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SIGLES ET ABREVIATIONS

AA Assistant Administratif
AEVO Application d'Evaluation des Véhicules d'Occasion
AFE Accord sur la Facilitation des Echanges
AGI-OTR Application de Gestion des Infractions de 'OTR
ANV Admission en non-valeur
AT Admission Temporaire
ATPA Admission Temporaire pour Perfectionnement Actif
ATPT Admission Temporaire au Prorata Temporis
BAC Bon A Conduire
BAD Bon A Délivrer
BAE Bon A Enlever
BCEAO Banque Centrale des Etats de I'Afrique de I'Ouest
BEP Bon A Enlever Provisoire
BESC Bordereau Electronique de Suivi des Cargaisons
BMD Brigade Maritime des Douanes
BVO Bureau des Véhicules d'Occasion
CA Conseil d'Administration
CAPRI Cellule Contréle a PRIori
CB Chef Brigade
CCA Cellule Climat des Affaires
CD Chef Division
CDA Commissionnaire en Douane Agréé
CDC Code des Douanes Communautaire
CDDI Commissariat des Douanes et Droits Indirects
CDN Code des Douanes National
CEDEAO Communauté Economique des Etats de I'Afrique de I'Ouest
CFA Communauté Financiere Africaine
CG Commissariat Général
Cl Commissariat des Impots
CKR Convention de Kyoto Révisée
CO Certificat d'Origine
CoDir Comité de Direction
COTEC Compagnie Togolaise d'Evaluation et de Contréle
COTECNA Conseil Technigue Appliqué
CS Conseil de Surveillance
CSG Commissariat des Services Généraux
DADC Direction des Affaires Domaniales et cadastrales
DAIMQ Direction de I'Audit Interne et de Management Qualité
DC Division du Contentieux
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DCOD . Division du Contréle des Opérations Douanieres

DDU . Déclaration en Douane Unique

DFU . Document de Frais Unique

DLCFTI . Division de la Lutte Contre la Fraude et Trafics lllicites

DLRI . Division de la Législation et des Relations Internationales

DGD . Direction Générale des Douanes

DCI . Direction Générale des Impbts

DODACP Division des Opérations Douanieres de I'Aéroport et des Colis
Postaux

DODG . Direction des Opérations Douanieres du Golfe

DODH/R Divisioh de_s Opérations Douanieres des Hydrocarbures et de
la Raffinerie

DODKW . Division des Opérations Douanieres de Kwadjoviakopé

DODLP Direction des Opérations Douaniéres de Lomé-Port /
Directeur des Opérations Douanieres de Lomé-Port

DODLP | Divisign des Opérations Douanieres de Lomé-Port 1 (Togo
Terminal)

DODLP 2 Divisior.w des Ogéro’rions Douanieres de Lomé-Port 2 (Lomé
Container Terminal)
Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 3 (Division

DODLP 3 L s -
des Opérations Douanieres des Véhicules)
Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 4 (Bureau

DODLP 4 : de douane de la Plateforme Industrielle Intégréee
d'Adéticopé)

DODNS . Division des Opérations Douaniéeres de Noepé-Segbé

DODPIIA Division des Opérations Douanieres de la Plateforme
Industrielle Intégrée d’'Adéticopé (PIIA)

DODR . Direction des Opérations Douanieres Régionales

DODRC . Division des Opérations Douaniéres de la Région Centrale

DODRK . Division des Opérations Douaniéeres de la Région de la Kara

DODRM . Division des Opérations Douanieres de la Région Maritime

DODRP Division des Opérations Douaniéeres de la Région des
Plateaux

DODRS . Division des Opérations Douanieres de la Région des Savanes

DODV . Division des Opérations Douanieres des Véhicules

DODZF . Division des Opérations Douaniéres de la Zone Franche

DRAR . Division du Renseignement et de I'Analyse de Risques

DRE . Division des Régimes Economiques

DRLCF . Direction du Renseignement et de la Lutte Contre la Fraude

DS . Déclaration Sommaire

DS5 . Déclaration sommaire d’enlevement provisoire
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DS7 Déclaration Sommaire d'entrée en MAD

DTVRO Division Tarif, Valeur et Regles d’Origine

DT1 Déclaration de Transfert des conteneurs vides

D17 Déclaration de Transfert de marchandises vers la PlIA

D41 Demande de permis d’examiner

D48 Demande de produire ultérieurement certains documents

ETPP Exportation Temporaire pour Perfectionnement Passif

EX1 Déclaration d'exportation définitive

EX2 Déclaration d'Exportation temporaire

EX3 Déclaration de réexportation

FRG Feuille de Route Gouvernementale

GUCE Guichet Unique pour le Commerce Extérieur

IMF Imp&t Minimum Forfaitaire

IM4 Déclaration de mise & la consommation

IMS Déclaration d' Admission Temporaire

IMé Déclaration de réimportation

IM7 Déclaration d’entrée en entrepdt

IM8 Déclaration de transit

LCT Lomé Container Terminal

MAD Magasins et Aires de Dédouanement
Manifestes, Magasins et Aires de Dédouanement et Dépot

MADO .
d'Office

MAE Magasins et Aires d'Exportation

MED Mise En Demeure

MEF Ministere de I'Economie et des Finances

MEFPD Ministere de I'Economie, des Finances et de la Planification
du Développement

MERF Ministere de I'Environnement et des Ressources Forestieres

OoC Obligation Cautionnée

OCRTIDB Office Cerfrrol de Répression du Trafic llicite des Drogues et
du Blanchiment

OE Opérateur Economique

OMD Organisation Mondiale des Douanes

ONUDC Organisation des Nations-Unies contre la Drogue et le Crime
Société en charge de la manutention des navires, de

OTOC] I'entreposage des marchandises en import ou a I'export et du
convoiement des véhicules

OTR Office Togolais des Recettes

PAL Port Autonome de Lomé

PCC Programme de Conftréle des Conteneurs

PND Plan National de Développement
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PIA
PIA
PP
PPP
PS
PV
RAD
RDD
RGE

SEGUCE

SE

STCA
SYDONIA
Tl

TC

TVA
UEMOA
UMCC
VE4
VIDO
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Plateforme Industrielle d’ Adéticopé
Plateforme Industrielle Intégrée d’'Adéticopé
Porte Principale

Partenariat Public-Privé

Port Sec

Procés-Verbal

Redevance Administrative

Receveur Des Douanes

Receveur Général de I'Etat

Société d'Exploitation du Guichet Unique pour le Commerce
Extérieur

Suivi des Engagements

Société Togolaise de Contréle Automobile
Systeme Douanier Automatisé

Document électronique de suivi du transit
Terminal d Conteneurs

Taxe sur la Valeur Ajoutée

Union Economigque Monétaire Quest Africaine
Unité Mixte de Contréle des Conteneurs
Déclaration de Vente aux Encheres
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I- INTRODUCTION GENERALE

L'Etat togolais a entrepris ces dernieres années, une série de réformes qui ont
conduit en 2012, a la création de |'Office Togolais des Recettes (OTR) qui se
veut étre un Office moderne capable d’'assurer I'autofinancement du
développement économique et social du TOGO.

Le défi de modernisation des administrations fiscales s'est inspiré dans un
premier temps des objectifs du Plan Natfional de Développement (PND)
adopté par le Gouvernement togolais en 2018 qui vise a faire du Togo, un
pays eémergent a I'horizon 2030 puis dans un second temps, des orientations
de la Feuille de Route Gouvernementale (FRG 2020-2025) qui a pour objectif
d’'accompagner la nouvelle vision du Togo avec un portefeuille de projets et
de réformes.

Cette Feuille de Route prévoit a cet effet, en son axe 3, la modernisation du
pays et le renforcement de ses structures. C'est fort de cet engagement que
plusieurs réformes structurelles et institutionnelles permettant d'améliorer le
climat des affaires ont été menées. Ainsi, pour étre en phase avec ces
évolutions et soutfenir I'action gouvernementale, I'Office Togolais des
Recetftes (OTR) & travers le Commissariat des Douanes et Droits Indirects
(CDDI) et plus particulierement la Direction des Opérations Douanieres de
Lomé-Port (DODLP) a entrepris plusieurs innovations.

AU nhombre de celles-ci, on note :

- La poursuite de la dématérialisation et la simplification des procédures
de dédouanement ;

- La création de la Direction des Opérations Douanieres de Lomé-Port
(DODLP) ;

- La création de la Division des Opérations Douanieres de la Plateforme
Industrielle Intégrée d'Adéticopé (DODPIIA) ;

- La création de la Division des Opérations Douanieres des Véhicules
(DODV) ;

- La création de la Brigade Maritime des Douanes (BMD) ;

- La mise en place de scanners performants pour réduire le contréle
intrusif et le délai d'attente ; et

- La mise en place d'un niveau de sécurité répondant aux normes des
grands ports.

Ces réformes visent :

- La célérité et la fluidité dans les opérations douanieres ;

- Laréduction des coUts pour les Opérateurs Economiques ;

- Lasécurité et la sureté des marchandises ; et

- Latransparence et la prévisibilité des opérations douanieres.
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Afin de permettre aux agents de I'OTR de maitriser et de s'approprier les
différentes étapes de traitement des opérations douanieres puis de répondre
aux besoins réels des acteurs de la plateforme portuaire en matiere de
procédures de dédouanement, un manuel ayant pour objectif de mettre en
lumiere les différentes procédures simplifiees et dématérialisées liées aux
régimes douaniers s'est avéré nécessaire.

Ainsi, le présent document retrace les étapes a suivre dans le processus de
dédouanement des marchandises et les tdches que doivent accomplir les
différents acteurs-intervenants. C'est donc un outil d'information, de
formation et de travail.

Il est structuré comme suit :

- Premiére partie : présentation des principaux acteurs intervenant dans
le processus de dédouanement ;

- Deuxiéme partie: formalités a I'importation - opérations avant
dédouanement et opérations de dédouanement ;

- Troisieme partie: formalités & I'exportation - opérations avant
dédouanement et opérations de dédouanement ;

- Quatrieme partie : autres procédures ;

- Cinquieme partie : suivi et mise a jour.
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1.1.  PRESENTATION DE L'ORGANIGRAMME DU COMMISSARIAT DES
DOUANES ET DROITS INDIRECTS (CDDI)

L'organigramme du Commissariat des Douanes et Droits Indirects suit une
architecture hiérarchico-fonctionnelle (Commissariat, Direction, Division et
section), avec a sa téte un Commissaire des Douanes et Droits Indirects. Le
CDDI est composé de cing (5) directions et de 23 divisions. Les cing (5)
directions sont les suivantes :

- la Direction des Opérations Douanieres de Lomé-Port (DODLP) ;

- la Direction des Etudes et de la Législation (DEL) ;

- la Direction du Renseignement et de la Lutte Contre la Fraude (DRLCF) ;
- la Direction des Opérations Douanieres du Golfe (DODG) ; et

- la Direction des Opérations Douanieres des Régions (DODR).

Chaque Direction est subdivisée en divisions fenant compte de son champ
de couverture et de son domaine d’intervention.

Ainsi, la Direction des Opérations Douaniéres de Lomé-Port (DODLP) est
composée de cing (5) divisions qui sont les suivantes :

- Division des Opérations Douanieres de Lomeé-Port 1 (DODLP 1 ou Togo
Terminal) ;

- Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 2 (DODLP 2 ou Lomé
Container Terminal) ;

- Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port3 (DODLP 3 ou
Division des Opérations Douanieres des Véhicules) ;

- Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 4 (DODLP 4 ou
Division des Opérations Douanieres de la Plateforme Industrielle
Intégrée d'Adéticopé (DODPIIA)) ; et

- Division du Contréle des Opérations Douanieres (DCOD).

La Direction des Etudes et de la Législation (DEL) est subdivisée en trois (3)
divisions qui sont les suivantes :

- Division de la Législation et des Relations Internationales (DLRI) ;
- Division Tarif, Valeur et Regles d'Origine (DTVRO) ; et
- Division des Régimes Economiques (DRE).

La Direction des Opérations Douanieres du Golfe (DODG) est subdivisée en
cing (5) divisions qui sont les suivantes :

- Division des Opérations Douaniéres des Hydrocarbures et de la
Raffinerie (DODH-R) ;

- Division des Opérations Douanieres de KWADJOVIAKOPE (DODKw) ;

- Division des Opérations Douanieres de NOEPE-SEGBE (DODNS) ;
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Division des Opérations Douanieres de I'Aéroport et des Colis Postaux
(DODACP) ; et
Division des Opérations Douanieres de la Zone Franche (DODZF).

Les cing (5) divisions qui composent la Direction des Opérations Douanieres
des Régions sont :

Division des Opérations Douanieres de la Région Maritime (DODRM) ;
Division des Opérations Douanieres de la Région des Plateaux
(DODRP) ;

Division des Opérations Douaniéres de la Région Centrale (DODRC) ;
Division des Opérations Douanieres de la Région de la Kara (DODRK) ;
Division des Opérations Douaniéeres de la Région des Savanes (DODRS).

La Direction du Renseignement et de la Lutte Contre la Fraude (DRLCF) est
subdivisée en quatre (4) divisions qui sont les suivantes :

Division de la Lutte Contre la Fraude et Trafics lllicites (DLCFTI) ;
Division du Renseignement et de I'Analyse de Risques (DRAR) ;
Division du Contentieux (DC) ;

Division du Transit et du Suivi Electronique des Cargaisons (DTSEC).

1.2. PRESENTATION DES FICHES DE POSTE / FICHES DE FONCTION

Commissaire des Douanes et Droits Indirects ;

Directeur des Opérations Douaniéres de Lomé-Port;
Chef Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 1 ;
Chef Division des Opérations Douaniéres de Lomé-Port 2 ;
Chef Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 3 ;
Chef Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 4 ;
Chef Division du Contréle des Opérations Douanieres ;
Chef section Brigade ;

Chef section Visite ;

Chef section Controle différé ;

Chef section Contrdle a priori ;

Chef section Manifestes, Magasins et Aires de Dédouanement et
Dépdt d'Office ;

Chef section Suivi des Engagements ;

Chef section Evaluation des véhicules ;

Chef section Contentieux ;

Chef section Brigade Maritime des Douanes ;

Chef section comptabilité ;

Assistant du Directeur ;

Secrétaire ;

Vérificateur ;

Vérificateur Section Evaluation des véhicules ;
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e AgentCelluleT1 ;

e Agent Visite d Domicile ;

e Agent de surveillance ;

e Agent Cellule Scanner ;

e Agent en charge du fransit ;

e Agent Porte Principale ; et

e Agent Suivi des Engagements.
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lI- OBJECTIFS ET DOMAINE D’'APPLICATION
1.1. Objectif général

L'objectif général du présent manuel est de retracer les différentes étapes &
suivre dans le processus de dédouanement des marchandises a la Direction
des Opérations Douanieres de Lomeé-Port (DODLP).

1.2. Objectifs spécifiques

Plus spécifiqguement, le présent document vise d faire ressortir les tdches que
doivent accomplir les différents acteurs-intervenants. C'est donc un outil
d'information, de formation et de fravail.

Ce manuel de procédures prend en compte I'ensemble des activités
relatives aux procédures de :

- Conduite et mise en douane ;

- Terminaux a Conteneurs (TC), Magasins et Aires de Dédouanement
(MAD) et Ports Secs (PS) ;

- Mise a la consommation ;

- Admission femporaire ;

- Mise en perfectionnement actif ;

- Importation temporaire des objets appartenant aux voyageurs ;

- Mise en entrepdt de douane ;

- Réimportation ;

- Transit;

- Mise a la consommation des véhicules ;

- Transit des véhicules ;

- Admission en franchise et exonération ;

- Enlevement provisoire ;

- Permis d’examiner ;

- Exportation définitive ;

- Exportation temporaire ;

- Exportation Temporaire pour Perfectionnement Passif ;

- Réexportation ;

- Transbordement ;

- Dépbt d'office ;

- Vente aux encheres ;

- Avitailement des navires ;

- Exportation préalable ;

- Drawback ;

- Recouvrement des droits et taxes de douane.
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1.3. Domaine d’'application

Le présent manuel de procédures prend en compte toutes les divisions de |a
Direction des Opérations Douanieres de Lomé-Port (DODLP) du Commissariat
des Douanes et Droits Indirects, chacune en ce quila concerne.

Ill- RESPONSABILITES

1.1. Responsabilités du Commissaire des Douanes et Droits Indirects
(cDDI)

Le Commissaire des Douanes et Droits Indirects est responsable du suivi, de la
mise en ceuvre et de la mise d jour de ce présent manuel avec I'appui de la
Direction de I'Audit Interne et de Management Qualité (DAIMQ).

1.2. Responsabilités du Directeur des Opérations Douaniéres de
Lomé-Port (DODLP)

Le Directeur des Opérations Douanieres de Lomeé-Port (DODLP) doit veiller a
la diffusion du présent manuel de procédures dans toutes les divisions.

1.3. Responsabilités des Chefs Division de la Direction des Opérations
Douaniéres de Lomé-Port

Les Chefs Division de la Direction des Opérations Douanieres de Lomé-Port
doivent veiller a la diffusion du présent manuel de procédures a ftous les
agents concernés et s'assurer de son application.

1.4. Responsabilités des agents de la DODLP

Tous les agents du Commissariat des Douanes et Droits Indirects, en ce qui les
concernent sont chargés de I'application des dispositions du présent manuel
de procédures.
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Acteur principal infervenant dans la procédure de dédouanement des
marchandises au Port de Lomé, la Direction des Opérations Douanieres de
Lomé-Port (DODLP) reste également la plus grande unité douaniere
pourvoyeuse de recettes du Commissariat des Douanes et Droits Indirects
(CDDI), un des Commissariats opérationnels de I'Office Togolais des Recefttes.
Elle fonctionne avec plusieurs acteurs publics et privés de la plateforme
portuaire et de I'environnement socioéconomique du Togo.

Une présentation de la DODLP et de ses partenaires ne saurait étre
efficacement appréhendée sans une présentation préalable de la structure
organisationnelle de I'OTR et du CDDI.

- PRESENTATION DE L'OTR, DU CDDI ET DE LA DODLP
1. Office Togolais des Recettes (OTR)

Crée parla loi N° 2012-016 du 14 décembre 2012, modifi€e par la loi N° 2015-
011 du 30 décembre 2015, I'Office Togolais des Recettes integre la Direction
Geénérale des Douanes (DGD) et la Direction Générale des Impots (DGI) au
sein d'une structure unique.

Par Arrété N° 133/MEFPD/SG/OTR/CG du 29 juillet 2016, la Division du Cadastre
et la Division de la Conservation Fonciere, toutes deux (2) dépendant de la
Direction des Affaires Domaniales et Cadastrales (DADC) sont rattachées au
Commissariat des Impots de I'OTR.

L'Office Togolais des Recettes est un établissement public administratif doté
d’'une autonomie financiere.

1.1. Missions de I'OTR

Aux termes de I'article 5 de la loi N° 2012-016 du 14 décembre 2012 précitée,
I'OTR a pour missions :

e D’asseoir, d'administrer et de recouvrer pour le compte de I'Etat, les
impots, taxes et droits de douane 4 caractere national, conformément
aux textes applicables en la matiere ;

e D’asseoir, d'administrer et de recouvrer les impots, les taxes et autres
droits locaux percus pour le compte des collectivités territoriales
conformément aux textes en vigueur ;

e De conseiller le gouvernement sur toutes les questions portant sur la
politique fiscale, de produire et de publier les statistiques sur les recettes
fiscales et douanieres collectées ;

e De promouvoir le consentement volontaire a I'impdt auprés des
contribuables ;

e D’assister le gouvernement dans sa politique de promotion de
I'investissement privé et de facilitation des échanges commerciaux ;
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e De combattre la fraude et I'évasion fiscales et coopérer a cefte fin
avec les pays étrangers ;

e D’accorder les exonérations fiscales et douanieres conformément a la
reglementation nationale et aux accords régionaux et internationaux ;

e Dereprésenterle ministre chargé des finances sur sa demande dans les
instances régionales et internationales sur toute question concernant la
politique fiscale et douaniéere ;

e De produire et publier les statistiques concernant la collecte des
recettes fiscales et douanieres.

1.2. Organisation de I'OTR

L’organisation administrative de I'OTR! découle du Décret N° 2016-017/PR du
18 février 2016 portant attributions, organisation et fonctionnement de I'OTR.

Il est composé de quatre (4) commissariats : le Commissariat Général (CG), le
Commissariat des Douanes et Droits Indirects (CDDI), le Commissariat des
Impdbts (Cl) et le Commissariat des Services Généraux (CSG).

Les principaux organes de |' Office sont :

- Le Conseil de Surveillance (CS) ;
- Le Conseil d’Administration (CA) ; et
- Le Comité de Direction (CoDir).

2. Commissariat des Douanes et Droits Indirects (CDDI)
21. Missions du CDDI

Suivant les dispositions de I'article 39 du Décret N° 2016-017/PR du 18 février
2016 portant attributions, organisation et fonctionnement de I'Office Togolais
des Recettes, les attributions du Commissariat des Douanes et Droits Indirects
peuvent étre regroupées en quatre (4) missions principales :

= Mission fiscale : Plus connue de toutes, elle consiste aux recouvrements
des droits et taxes conformément aux dispositions légales et
reglementaires au profit de I'Etat, de ses démembrements et des
instances communautaires ;

* Mission économique : Elle favorise la compétitivité et I'attractivité du
territoire & fravers la mise en place des régimes économiques, les
conseils aux entreprises, la protection des produits locaux et
I'élaboration des statistiques du commerce extérieur ;

» Mission de protection et de sécurité : Elle consiste a veiller au respect
de la réglementation en matiere de qualité et sécurité des produits
importés et exportés, a sécuriser la chaine logistique, a lutter contre les

1 Voir organigramme de I'OTR en Annexe 1
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trafics illicites et & assurer la protection de I'environnement et du
patrimoine culturel ;

» Mission de facilitation : Elle consiste & la mise en ceuvre des mesures de
simplification des procédures conformément a la Convention de Ky oto
Révisée (CKR) et a I'Accord sur la Facilitation des Echanges (AFE) pour
une réduction des colts et des délais de dédouanement des
marchandises.

2.2. Organisation du CDDI

Aux termes des dispositions de I'article 38 du Décret N° 2016-017/PR du 18
février 2016 portant attributions, organisation et fonctionnement de I'Office
Togolais des Recettes, le Commissariat des Douanes et Droits Indirects est
placé sous I'autorité d'un Commissaire des Douanes et Droits Indirects et
comprend quatre (4) directions? :

- la Direction des Etudes et de la Législation (DEL) ;

- la Direction du Renseignement et de la Lutte Contre la Fraude (DRLCF) ;
- la Direction des Opérations Douanieres du Golfe (DODG) ; et

- la Direction des Opérations Douanieres des Régions (DODR).

De plus, conformément aux instructions de Monsieur le Président de la
République, son Excellence Faure Essozimna GNASSINGBE en lien avec
'Axe 2 de la Feuille de Route Gouvernementale (2020-2025) ; la
Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port a été
transformée en Direction des Opérations Douanieres de Lomé-Port
(DODLP), portant le nombre de directions sous la futelle du Commissariat
des Douanes et Droits Indirects de quatre (4) a cing (5).

3. Direction des Opérations Douaniéres de Lomé-Port (DODLP)

La DODLP assure les contrdles de premiere ligne des unités relevant de son
périmetre d’'interventions. Elle supervise a cet effet, les activités de Ia Division
des Opérations Douanieres de Lomé-Port 1 (DODLP 1 ou Togo Terminal), la
Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 2 (DODLP 2 ou Lomé
Container Terminal), la Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 3
(DODLP 3 ou Division des Opérations Douanieres des Véhicules), la Division
des Opérations Douanieres de Lomeé-Port 4 (DODLP 4 ou Division des
Opérations Douanieres de la Plateforme Industrielle Infégrée d’Adéticopé) et la
Division du Contréle des Opérations Douanieres (DCOD).

3.1. Missions et Organisation de la DODLP
3.1.1. Missions de la DODLP

La DODLP assure la coordination des opérations de liquidation, de
recouvrement des droits et taxes de douane, du suivi des engagements et de

2 Voir organigramme du CDDI en Annexe 2
3 Voir organigramme en Annexe 2
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la surveillance des marchandises importées ou a exporter via la plateforme
portuaire.

Elle supervise a cet effet, les activités des cing (5) divisions opérationnelles
relevant de son champ d’'intervention.

3.1.2. Organisation de la DODLP

La DODLP est dirigée par un Directeur et est composée de : (i) le Cabinet du
Directeur, (ii) la section Comptabilité ; (i) la section contentfieux; (iv) la
section Brigade Maritime des Douanes (BMD), toutes directement rattachées
au Directeur; (v) la Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 1
(DODLP 1 ou Togo Terminal) ; (vi) la Division des Opérations Douanieres de
Lomé-Port 2 (DODLP 2 ou Lomé Container Terminal) ; (vii) la Division des
Opérations Douanieres de Lomé-Port 3 (DODLP 3 ou Division des Opérations
Douanieres des Veéhicules) ; (viii) la Division des Opérations Douanieres de
Lomé-Port 4 (DODLP 4 ou Division des Opérations Douanieres de la Plateforme
Industrielle Intégrée d’'Adéticopée) et (ix) la Division du Conitréle des
Opérations Douanieres (DCOD).

3.2. Cabinet du Directeur

Le cabinet du Directeur est composé de : (i) I'Assistant Administratif et (ii) le
secrétariat.

3.2.1. Assistant Administratif

Le cabinet du Directeur est dirigé par un Assistant Administratif. Il s’occupe
des t@ches administratives et assiste le Directeur dans son réle de coordination
et de supervision de la Direction.

3.2.2. Secrétariat

Le secrétaire aide I'Assistant Administratif dans sa fonction. Il s'occupe du
traitement, de I'enregistrement, de la rédaction, de la distribution et de
I'archivage des courriers.

3.3. Section Contentieux

La Section contentieux de la Direction des Opérations Douanieres de Lomé-
Port est une section d’appui a toutes les divisions de la DODLP et est dirigée
par un chef section qui est sous la supervision du Directeur. Elle est chargée
de la gestion des dossiers contentieux, de la rédaction des rapports et Proces-
Verbaux et des Ventes aux Encheres publiques.

3.4. Section Comptabilité

La section comptabilité est dirigée par un Receveur qui est chargé du
recouvrement des droits et taxes (article 109 du CDN). Il assure la comptabilité
des recetftes.
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Le paiement des droits et taxes de douane se fait suivant deux (2) modes : le
paiement au comptant (article 105 du CDN) et le paiement & crédit (articles
106 et 107 du CDN).

3.5. Section Brigade Maritime des Douanes (BMD)

Dirigée par un chef section, la Brigade Maritime des Douanes est chargée de
la surveillonce maritime et de la garde des cotes des eaux territoriales
togolaises. A ce fitre, elle participe aux missions relevant de I'action de I'Etat
en mer notamment :

o |'effectivité de la conduite et de la mise en douane ;

e |a prise en charge des marchandises ;

e la lutte contre les trafics illicites de tous genres (stupéfiants, armes,
personnes, especes animales ou végétales protégées) ;

e |a lutte contre les rejets lllicites (les produits toxiques qui peuvent étre
rejetés en mer par les navires, etc.) ;

e la lutte contre I'immigration clandestine, le frafic de personnes et le
travail illégal sur les bateaux ;

e le suivi des pesées des navires commerciaux ;

e |e conirdle des péches ;

e le suivi et le contréle des opérations de transbordement en mer ;

e les opérations de sauvetage et de sécurité maritime ;

e les opérations d'appareillage et d'accostage a I'occasion des
contréles effectués a bord des navires ; et

e les opérations d'arraisonnement en mer, de visite et de fouille
approfondie des navires de commerce, de plaisance ou de péche
ainsi que les équipages.

3.6. Division des Opérations Douaniéres de Lomé-Port 1 (DODLP 1)
3.6.1. Section visite

La section visite est chargée de s'assurer de la liquidation correcte des droits
et taxes, de leur paiement et de donner la mainlevée lors des opérations de
dédouanement des marchandises empruntant les quais de Togo Terminal.

3.6.2. Section Brigade

La section Brigade de la DODLP 1 a pour mission la surveillance des
marchandises sous douane importées ou A exporter via les quais de Togo
Terminal. Elle assure la surveilance les marchandises jusqu'd
I'accomplissement de toutes les formalités de dédouanement et assiste les
vérificateurs dans la visite physique.
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Elle est en charge du constat de départ et d’'arrivée des marchandises en
transit, de la surveillance des terre-pleins et des entrées et sorties de I'enceinte
portuaire.

La section Brigade réalise également, a des fins fiscales et sécuritaires, des
contréles non intfrusifs (scanning) des conteneurs aussi bien a I'import qu’'a
I'export.

3.6.3. Section Controle A Priori (CAPRI)

C'est une section qui vient en renforcement au contrble immédiat. Le
contréle a priori a pour but, de déceler les opérations présentant un « risque
potentiel » de fraude afin d'alerter des vérificateurs a travers I'analyse des
manifestes et des déclarations stockées.

La section CAPRI travaille & identifier les risques potentiels liés a la valeur, &
I'espece, a l'origine, a la provenance, aux Opérateurs Economiques, aux
régimes douaniers, efc.

3.7. Division des Opérations Douanieres de Lomé-Port 2 (DODLP 2)
3.7.1. Section visite

La section visite est chargée de s'assurer de la liquidation correcte des droits
et taxes, de leur paiement et de donner la mainlevée lors des opérations de
dédouanement des marchandises empruntant les quais de Lomé Conteneur
Terminal (LCT).

3.7.2. Section Brigade

La section Brigade de la DODLP 2 a pour mission la surveillance des
marchandises sous douane importées ou A exporter via les quais de Lomé
Conteneur Terminal (LCT). Elle assure I'effectivité de la conduite et la mise en
douane, assiste les vérificateurs dans la visite physique des marchandises et
surveille les marchandises jusqu'a I'accomplissement de toutes les formalités
de dédouanement.

Elle est en charge du suivi des opérations de fransbordement, du constat de
départ et d'arrivée des marchandises en transit, de la surveillance des terre-
pleins et des entrées et sorties de I'enceinte portuaire.

La Cellule Scanner réalise également, a des fins fiscales et sécuritaires, des
contréles non intrusifs (scanning) des conteneurs aussi bien a I'import qu’a
I'export.

3.7.3. Section Controle A Priori (CAPRI)

C’'est une section qui vient en renforcement au confréle immeédiat. Le
contréle a priori a pour but, de déceler les opérations présentant un « risque
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potentiel » de fraude afin d'alerter des vérificateurs a travers I'analyse des
manifestes et des déclarations stockées.

La section CAPRI travaille a identifier les risques potentiels lies a la valeur, &
I'espece, a l'origine, & la provenance, aux Opérateurs Economiques, aux
régimes douaniers, etc.

3.8. Division des opérations Douanieres de Lomé-Port 3 (DODLP 3)

3.8.1. Section Evaluation des véhicules
Sous la supervision d'un Chef section, la section évaluation est chargée de :
(i) déterminer la valeur en douane des véhicules d'occasion a travers
I’ Application d'Evaluation des Véhicules d'Occasion (AEVO) ; (ii) certifier les
valeurs déclarées a I'importation et a I'exportation des véhicules neufs ; (iii)
s'assurer du paiement de I'lmpdt Minimum Forfaitaire (IMF)4 et de la
Redevance Administrative (RA)S lorsqu'’ils sont dus.

3.8.2. Section visite

La section visite est chargée de s'assurer de la liquidation correcte des droits
et taxes, de leur paiement et de donner la mainlevée lors des opérations de
dédouanement des véhicules.

3.8.3. Section Brigade

La section Brigade de la DODLP 3 a pour mission la surveillance des véhicules
sous douane importées ou a exporter via les différents quais du Port de Lomé.
Elle assure I'effectivité de la conduite et la mise en douane, assiste les
vérificateurs dans la visite physique des véhicules et surveille les véhicules
jusqu'a I'accomplissement de toutes les formalités de dédouanement.

Elle est en charge du constat de départ et d’arrivée des véhicules en transit,
de la surveillance des parcs — Magasins et Aires de Dédouanement (MAD) et
entrepdfts.

La section Brigade réalise également, a des fins fiscales et sécuritaires, des
contréles non intrusifs (scanning) des véhicules aussi bien a I'import qu’'a
I'export.

3.9. Division des opérations Douanieres de Lomé-Port 4 (DODLP 4)
3.9.1. Section visite

La section visite est chargée de s'assurer de la liquidation correcte des droits
et taxes, de leur paiement et de donner la mainlevée lors des opérations de
dédouanement des marchandises ayant fait I'objet de transfert sur le site de
la PIIA.

4|l est payé sur les véhicules qui seront utilisés sur le territoire togolais
51l est payé sur les véhicules qui seront ufilisés hors du TOGO.
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3.9.2. Section Brigade

La section Brigade de la DODLP 4 a pour mission la surveillance des
marchandises sous douane importées ou a exporter via la Plateforme
Industrielle Intégrée d’Adéticopé (PIIA). Elle assure I'effectivité de la conduite
et de la mise en douane, assiste les vérificateurs dans la visite physique des
marchandises et surveille les marchandises jusqu’'a I'accomplissement de
toutes les formalités de dédouanement.

Elle est en charge du constat de départ et d’arrivée des marchandises en
transit, de la surveillance du port sec et des entrées et sorties de la plateforme.

3.9.3. Section Controle A Priori (CAPRI)

C’est une section qui vient en renforcement au confréle immeédiat. Le
contrble a priori pour but de déceler les opérations présentant un «risque
potentiel » de fraude afin d'alerter des vérificateurs a travers I'analyse des
manifestes et des déclarations stockées.

La section CAPRI travaille a identifier les risques potentiels lies a la valeur, &
I'espece, a l'origine, & la provenance, aux Opérateurs Economiques, aux
régimes douaniers, etc.

3.10. Division du Contréle des Opérations Douanieres (DCOD)
3.10.1. Section Contrdle Différé

La section a pour mission d’assurer le contréle différé aprées les opérations de
dédouanement et de mainlevée des marchandises; entre autres: (i)
effectuer les controles documentaires sur les déclarations et leurs pieces
connexes apres dédouanement et mainlevée des marchnadises dans la
contfinuité temporelle de la vérification; (i) procéder aux controles
documentaires sur les pieces qui n'ont pas été effectués dans les divisions
douanieres lors de la réception des déclarations au stade de la vérification
documentaire ; (i) constater les infractions douanieres a I'enconfre des
importateurs coupables de fraudes douanieres et leurs complices et (iv)
effectuer les opérations de liquidation et de recouvrement des droits et taxes
compromis ou éludés.

3.10.2. Section Manifeste, Magasins et Aires de
Dédouanement et Dépét d’Office (MADO)

La section MADO s’occupe de la gestion du manifeste, des Magasins et Aires
de Dédouanement (MAD), des Magasins et Aires d’Exportation (MAE) et des
Terminaux a Contfeneurs (TC). Elle est particulierement en charge : (i) des
différents traitements sur les manifestes (le dégroupage ou I'éclatement des
connaissements et les rectifications sur les données du manifeste enregistré) ;
(i) des constats d’entrée et de sortie des marchandises des MAD, des MAE et
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TC ; (iii) le contréle de la comptabilité matiere des marchandises séjournant
dans les MAD, MAE et TC et (iv) la constitution des marchandises en dépot
d’office.

3.10.3. Section Suivi des Engagements (SE)

La section SE a en charge la gestion des régimes douaniers suspensifs. Elle
s'occupe notamment :

- des constats d’entrée et de sorfie des marchandises en entrepdt ;

- du contréle de la comptabilité matiere des marchandises s€journant
en enfrepot ;

- du suivi des enlevements sous palan des marchandises ;

- du suivi de la régularisation des D48 et DS5 ;

- du suivi des marchandises en Admission Temporaire ;

- du suivi des marchandises en fransit ;

- de la vérification et de la signature électronique des attestations
d'importation et d’exportation ; et

- dela validation ou du rejet en ligne des Certificats d’Origine.
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II- PRESENTATION DES AUTRES PRINCIPAUX ACTEURS DE LA PLATEFORME
PORTUAIRE

1. PORT AUTONOME DE LOME (PAL)

Crée le 07 avril 1967, le Port Autonome de Lomé (PAL) est la société qui est en
charge de I'exploitation administrative des installations, le pilotage et le
remorquage des navires, la garde matérielle et juridique des marchandises,
le service des phares et balises, la vigie et la radio puis de la gestion du
domaine portuaire et maritime. Par ailleurs, il conserve la manutention de
certaines catégories de marchandises, notfamment le blé, le clinker et les
hydrocarbures, apres la concession des activités de manutention.

Pour les pays sans littoral tels que le Burkina- Faso, le Mali et le Niger, le PAL est
le port de transit par excellence, remplissant ainsi sa vocation d’outil
d'intfégration économique sous régionale.

2. CONSIGNATAIRES

En droit maritime, le "consignataire" est une personne physique ou morale qui
agit en qualité de mandataire désigné par I'armateur d'un navire pour le
représenter dans un port ou ce dernier n'a pas de bureau permanent. |l lui
revient de faire le dépdt du manifeste dans SYDONIA WORLD via le GUCE a
titre de Déclaration Sommaire et de délivrer les «Bons A Délivrer» aux
importateurs de marchandises.

Le consignataire peut également étre un agent maritime. Pour cette
fonction, il est notamment en charge de la négociation et la conclusion des
conftrats, la gestion des finances, la recherche de fret, la mise en place d'une
politique commerciale, de contrat avec la clientele, de relations avec les
autorités en charge des problemes maritimes et ce, dans la zone qui le
concerne. L'étendue de son pouvoir de représentation est déterminée par le
contrat de mandat signé par l'armateur (agents portuaires, agents généraux,
etc.).

3. DECLARANTS

Le déclarant en douane est une personne physique ou morale habilitée &
déclarer en douane les marchandises importées ou a exporter (lexique du
CDN).

C'est aussi la personne qui dépose une Déclarafion Sommaire ou qui établit
une déclaration en douane en son nom propre ou au nom de laquelle une
telle déclaration est faite (art. 4 du CDC).
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Les personnes morales ayant pour profession d’'accomplir, en leur nom et pour
le compte d’autrui, les formalités douanieres concernant la déclaration des
marchandises sont désignées Commissionnaires en Douane Agrees (CDA)¢.

4. MANUTENTIONNAIRES

Le manutentionnaire est un prestataire de services qui est autorisé au nom du
transporteur A procéder a la réception du fret et a effectuer I'ensemble des
opérations de réception, de chargement, de déchargement, de stockage,
de préparation, de conditionnement, d’emballage et d’acheminement des
marchandises, etc.

5. SEGUCETOGO

Par Décret N° 2013-083/PR du 12 décembre 2013, I'Etat Togolais a concedeé a
la Société d’Exploitation du Guichet Unique pour le Commerce Extérieur au
TOGO (SEGUCE TOGO), la mise en place et I'exploitation du Guichet Unique
pour le Commerce Extérieur (GUCE) dans le cadre d’'un Partenariat Public-
Privé (PPP).

Le GUCE est une plateforme de haute technologie congue pour gérer tous
les mouvements des marchandises quel que soit le type d'acheminement. |l
rationalise les différentes procédures, évite les redondances, se connecte a
d'autres interfaces métiers telles que SYDONIA World. L'objectif majeur est de
simplifier et de raccourcir la procédure de dédouanement des marchandises
de facon drasfique. Cet outil fédere tfoute une communauté d'acteurs tant
du secteur public que du secteur privé dans un environnement simplifié et
securisé de facilitation du commerce.

6. TRANSPORTEURS

Ce sont des prestataires de services assurant I'acheminement des
marchandises d'un lieu a un autre a I'aide de différents moyens de transport.

7. BANQUES

Ce sont des institutions financieres agréées qui encaissent les frais enregistrés
sur le Document de Frais Unique (DFU). Le paiement en ligne du DFU par le
déclarant remonte dans SYDONIA World via le GUCE.

8. UNITE MIXTE DE CONTROLE DES CONTENEURS (UMCC)

L'UMCC est créée par arrété N° 0228/MSPC-CAB du 06 décembre 2010
lissue du Programme de Contréle des Conteneurs (PCC) lancé en 2003 par
le Directeur Général de I'Organisation des Nations-Unies contre la Drogue et
le Crime (ONUDC) et le Secrétaire Général de I'Organisation Mondiale des

¢ Arf. 4 du CDC
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Douanes (OMD). Elle est placée sous la tutelle de I'Office Central de
Répression du Trafic llicite des Drogues et du Blanchiment (OCRTIDB).

L'UMCC a pour missions de : (i) empécher |'utilisation de la chaine logistique
maritime & des fins criminelles ; (i) contribuer en collaboration avec les
services de sécurité opérant au PAL & sécuriser le commerce marifime
international et faciliter les échanges commerciaux; (i) procéder aux
analyses des risques et au contréle des conteneurs ciblés ; (iv) collecter et
partager les informations sur tous les crimes liés a I'utilisation des conteneurs et
(v) constater les infractions liées au trafic des stupéfiants au PAL et le cas
échéant, d'en diligenter 'enquéte judiciaire.

Il faut rappeler que c'est une unité mixte composée de fonctionnaires du
Commissariat des Douanes et Droits Indirects, de la Police et de la
Gendarmerie.

9. SERVICE PHYTOSANITAIRE

C’est un service relevant du Ministere de I'Environnement et des Ressources
Forestieres (MERF) chargé du contrble du respect de toutes les
reglementations relatives a I'importation et a I'exportation des végétaux et
produits végétaux. Le contréle vise O empécher la circulation des micro-
organismes nuisibles.

10.SERVICE VETERINAIRE

C'est un service public relevant du Ministere en charge de I'élevage. Il veille
au respect des réglementations relatives a la sécurité sanitaire des aliments
d'origine animale.

11.STEED TOGO (Ex ANTASER)

La Société STEED TOGO est une Société spécialisee dans le secteur : Transport
maritime et Shipping. Elle contribue au suivi et au contrdle du trafic maritime
vers et en provenance du Togo a ftravers |'ufilisation du Bordereau
Flectronique de Suivi des Cargaisons (BESC). Le BESC est un document
maritime officiel délivré lors du chargement au port d’origine et constitue un
élément de recevabilité pour certaines formalités douaniéres.

12.SOCIETE PIA SAS

La société « Plateform Industrial Adétikopé SAS », en abrégé « PIA SAS » a pour
objet entre autres de : (i) gérer, administrer, organiser la Plateforme Industrielle
Intégrée d'Adéticopé (la « PIIA ») et plus généralement ; (ii) réaliser toutes
opérations financieres, commerciales, industrielles, mobilieres et immobilieres
pouvant se rattacher directement ou indirectement, ou pouvant étre utiles
ou faciliter la réalisation de I'objet ci-dessus, ou a tous objets similaires ou
connexes, de nature a favoriser son développement ou son extension.
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La Société PIA SAS a le statut de développeur de zone conformément a la loi
N°2011-18 du 24 juin 2011 portant statut d'une Zone Franche industrielle et son
décret d'application. La Plateforme est composée d'un port sec, des
entrepots, des MAD et des entreprises sous douane.

13.DIRECTION DES AFFAIRES MARITIMES (DAM)

La Direction des Affaires Maritimes (DAM) est ['administration maritime
togolaise qui a pour réle principal, la mise en ceuvre de textes juridiques, dont
les conventions de I'Organisation Maritime Internationale (OMI) ratifiées par
le Togo dans le secteur de la sécurité et sGreté maritimes. Elle est I'une des
trois (03) directions que composent le Ministére de I'Economie Maritime, de la
Péche et de la Protection Cbtiere. Le mandat de la Direction des Affaires
Maritimes est vaste, allant de la mise en ceuvre de la politique de I'Etat en
matiere de la sécurité des navires, en passant par I'immatriculation des
navires sous pavillon togolais & la sécurité et la sireté de la navigation.

Il s’agit également d’administrer les professions maritimes et gens de mer,
d'appliquer la réglementation du fravail maritime et de lutter contre la
pollution marine et 'administration des domaines publics maritimes et
fluviaux-lagunaires.

Dans le domaine de la sécurité maritime, la DAM effectue les confréles des
navires pour s'assurer de I'état de navigabilité des navires, conformément &
la réglementation internationale et nationale en vigueur. Elle participe a la
gestion des crises maritimes en matiere de lutte contre la piraterie et les trafics
illicites et a la protection du milieu marin. Elle contribue aussi a lutter contre les
rejets illicites en mer, I'immigration illégale et la traite par voie maritime.

14.SOCIETE OTOCI-SA
La société OTOCI-SA est une société qui opéere dans :

e La manutention des navires ;

e L’entreposage des marchandises en import ou ¢ I'export ;

e Le convoiement des véhicules des quais vers les lieux de
stationnement ; et

e Le transit.

15.SOCIETE TOGOLAISE DE CONTROLE AUTOMOBILE (STCA)

La STCA est une société qui s'occupe de [I'établissement des plaques
d'immatriculation provisoire des véhicules en transit. Ces plaques
d'immatriculation provisoire permettent d’identifier et de distinguer les
véhicules sous le régime de transit des autres véhicules en circulation.
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I FORMALITES AVANT DEDOUANEMENT

Les formalités douanieres réalisées avant le dédouanement sont constituées
parla conduite en douane et la mise en douane ainsi que I'entrée et le séjour
des marchandises en Magasins et Aires de Dédouanement (MAD), sur les
Terminaux a Conteneurs (TC) et dans les Ports Secs (PS).

1. CONDUITE ET MISE EN DOUANE
1.1. Cadre normatif

Objet de la procédure : Prise en charge des marchandises importées

Code des Douanes National (CDN)

Code des Douanes Communautaire (CDC)
Art.s:54;55;56;59;60;73 et 76 du CDN

Art.s : 96 et 100 du CDC

e Temps moyen de prise en charge des marchandises ;
e Quantité de marchandises prises en charge.

Textes de base :

Textes d’application :

Indicateurs de performance :

1.2. Description

La conduite en douane est I'ensemble des dispositions que doivent respecter
les fransporteurs qui sont tenus, a I'approche des frontieres, de conduire les
marchandises transportées directement au premier bureau ou poste de
douane poury étre déclarées.

Ainsi, I'obligation est faite aux transporteurs des marchandises arrivant par
voie maritime d’accoster dans des ports pourvus de bureaux de douane (art.
56 du CDN).

Les marchandises arrivant par la mer doivent étre inscrites sur le manifeste ou
état général du chargement du navire (art. 54 du CDN). Le manifeste se
présente sous format électronique et est signé par le capitaine du navire qui
doit,  premiere réquisition, soumettre I'original au visa « ne varietur» des
agents de I'administration qui se rendent a bord et leur remettre une copie
(art. 55 du CDN et art. 96 du CDC).

La mise en douane a pour objet de permettre aux services des douanes
d'identifier, de prendre en charge et de garder sous leur surveillance, les
marchandises jusqu'a I'accomplissement des formalités permettant leur
enlevement (art.s 59 et 73 du CDN).

Le manifeste de la cargaison doit étre transféré par voie électronique dans le
SYDONIA World par le consignataire via le GUCE au moins quarante-huit (48)7
heures avant I'arrivée du navire dans le port (art. 100 al. 3 du CDC) et au plus
tard vingt-quatre heures apres I'arrivée du navire (art. 59 du CDN). Le dépbt

7 Délai ramené & 24 heures au plus tard avant I'arrivée du navire dans le cadre du protocole d'accord DOUANE-
PROFESSIONS MARITIMES
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du manifeste vaut déclaration sommaire dont I'enregistrement constitue la
prise en charge des marchandises (art. 73 du CDN).

Apres accostage, le consignataire envoie en ligne (via SYDONIA WORLD),
une demande de déchargement et/ou de transbordement des
marchandises au DODLP (art. 60 al. 2 du CDN). Le DODLP autorise ou rejette
I'opération. Une notification est envoyée au consignataire avec copie au
Chef de division et au Chef Brigade concernés par I'opération puis au Chef
DCOD. En cas de rejet, la nofification mentionne les motifs et précise la
conduite a tenir. Le rejet peut conduire au refoulement du navire apres
concertation avec les autres acteurs de la plateforme portuaire.

Le déchargement de la marchandise se fait par le manutentionnaire en
présence des agents de la brigade. Cette derniere permet de constater la
conformité du manifeste avec les marchandises déchargées. C'est le « vu-a-
quai» effectué dans le GUCE qui permet de faire ce rapprochement et de
dégager éventuellement un état différentiel. Deux (2) cas peuvent se
présenter :

-« Vu a quai» conforme au manifeste déposé - manifeste valide ;

- «Vu a quai» non conforme au manifeste déposé - constat d'état
différentiel (déficitaire ou excédentaire) par la douane et le
consignataire.

Lorsqu'un état différentiel est constaté, le consignataire infroduit une
demande de correction de manifeste dans un délai de 24 heures, des la fin
des opérations de déchargement pour les marchandises conteneurisées et
48 heures pour les marchandises en vrac.

Au-dela des délaisé ci-dessus et conformément aux dispositions du CDN, la
brigade constate I'infraction et dresse le Proces-Verbal dans le systeme AGI-
OTR. Le PV est notifié en ligne au consignataire. Les pénalités? sont payées en
ligne.

Toutes les marchandises déchargées doivent étre conduites & leur destination
douaniere0, & défaut, constituées en MAD via la DS7 et TC ou PS via la DT7
(art. 76 du CDN).

S'agissant  spécifiguement des véhicules automobiles usagés, ils sont
acheminés au parc « TAMPON » dés leur débarguement des navires, ou ils

8 Délais prévus dans le protocole d'accord DOUANE-PROFESSIONS MARITIMES.
9 Pénalités = Amendes + Confiscation.
10 Destination douaniere d'une marchandise :
i. Assignation d'un régime douanier & la marchandise ;
ii. Sa destruction ;
ji. Son abandon au profit du Trésor Public.
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feront I'objet de scanning systématique a I'entrée avant d'étre transférés
dans les MAD de destination désignés.

Le déclarant peut alors lever les déclarations suivant les destinations
douanieres énoncées sur la Déclaration Sommaire d’entrée, nonobstant son

caractere provisoire.
1.3.

Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 1 : CONDUITE ET MISE EN DOUANE

Code procédure :
DIMP-DLP-01-02

Etapes

Intervenants

Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

1- Dépét du manifeste

Consignatair
e

Dépdt électronique du manifeste
dans le GUCE au moins 48 h avant
I'arrivée du navire et au plus 24 heures
aprées I'arrivée du navire

Immeédiat

SYDONIA WORLD
GUCE

2- Arrivée du navire

Consignatair
e

Demande de déchargement au
DODLP

Immédiat

SYDONIA WORLD

DODLP

- Réception ;

- Controle ;

- Autorisation si conforme ;

- Notification au requérant, au Chef
de division et au Chef brigade
concernés puis au Chef DCOD.

En cas de rejet, noftification est faite
au requérant avec précision des
motifs et de la conduite a tenir.

02 min

SYDONIA WORLD

Chef
brigade

- Etablissement de I'ordre
d’exécution ;
- Transmission aux agents de brigade.

Immédiat

SYDONIA WORLD

Agents de
la Brigade

- Suivi  du déchargement  des
marchandises effectuées par le
manutentionnaire et détermination
des états différentiels :

- Vu a quai conforme au manifeste
déposé : manifeste validé ;

-Vu a quai non conforme au
manifeste déposé : constat d’état
différentiel (déficitaire ou
excédentaire) par la douane et le
consignataire.

Selon
I'opération
(15 min)

SYDONIA WORLD

3- Correction des états différentiels : cas d’excédent ou de déficit

Consignatair
e

Infroduction d'une demande de
correction de manifeste dans un délai
de 24 heures dés la fin des opérations
de déchargement pour les
marchandises conteneurisées et 48
heures pour les marchandises en vrac.

Immeédiat

SYDONIA WORLD

4- Si délais ci-dessus dépassés et conformément aux dispositions du CDN
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DIRECTION z \ pre q
- DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
0. Code procédure :
PROCEDURE N° 1 : CONDUITE ET MISE EN DOUANE BIAPiDIP oS
Délai:
Etapes Intervenants Description des taches , ? als. D?cuments e
d’exécution interfaces
- Rédaction du rapport de constat
7. Agrfnfdze de I'état différentiel ;
g - Transmission au Chef de Brigade
Chef de - Redoctlo.n duPV; o
8. . - Transmission au Chef de division 10 mn AGI-OTR
Brigade .
concerné.
Chef de

- - Etude et validation ;
9. division - Transmission au DODLP. 05 mn AGI-OTR

concerné
Notification au consignataire
10. DODLP Suite de la procédure contentieuse Immédiat | SYDONIA WORLD
conformément aux dispositions du
CDN

5- Cas spécifique des véhicules a transférer en MAD

Acheminement des véhicules au parc

I1. oToC! «TAMPON 1 15 min -

- Scanning des véhicules a I'entrée
12 DODY du por? « TAMPON »; N 20 min i

- Inferprétation et transmission des

résultats a la Section Visite.
6- Cas spécifique des autres véhicules
. - i 2hicul TP7 dé
Brigade de Sc,onnlng des vehicules au TP7 des
. déchargement ;

13. la Division o . -

. - Inferpréetation et transmission des

concernée

résultats a la Section Visite.
FIN

1.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e Proces-verbal (PV) ;
e Ordre d'exécution ;
e Décision créant le parc tampon ;
e Rapport de constat des états différentiels ;
e Rapport de scanning.

MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP) . .

OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS
BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 41 sur 184


http://www.otr.tg/

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

1.5. lLogigramme de la procédure de conduite et de mise en
douane

Documents

Procédure de conduite et mise en douane

g Descriptions des taches Responsables Commentaires
£ &interfaces
&
% A : ) . 1. Dépot électronique du
9 Dépot électronique du 1. Con5|gnata|re '
o manifeste manifeste
T
(V)
g 2.Réception de la
S SYDONIA Réception dela N demande de
:a': WORLD demande de 2. Consignataire déchargement
9] déchargement
o GUCE o
9 3. Vérification
‘c
© g 3.DODLP P
= Rejet  [dNon 4. Notification de
o 'autorisation au
f§ Oui consignataire, au chef
2 v division et au Chef
o Notification brigade concerné et au
© d'autorisation 4.00DLP
£ Chef CDODR
o
Y
Etablissement de > 5.Chef Brigade |5, Elaboration de I'ordre
I'ordre d’exécution d’exécution
Suividu 6.Agentdela |6, Suividu chargement
déchargement brigade
SYDONIA
WORLD
_—— 7.Agentdela | 7. Prise en charge des
rise en charge des : .
AGI-OTR marchandises brigade marchandises
8. Détermination de I'état
Détermination des 8 8.Agentdela différentiel
états différentiels brigade
9. Vérification de la
9 9.Agentdela [ conformité. Sinon-
£ Non brigade conformité, déclenchement
(V) ,
E de laprocédure de
o correction
©
S
3 10. Agent de la
=) . . . .
2 T e brigade 1,0' Val‘ldatpn du manifeste
3 si«vuaquai » conforme
e
&
(]
L
o
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2. TERMINAUX A CONTENEURS (TC), MAGASINS ET AIRES DE
DEDOUANEMENT (MAD) ET PORTS SECS (PS)

Apres la conduite et la mise en douane, les marchandises peuvent étre
déclarées en détail, constituées en MAD/TC/PS ou faire objet de
fransbordement.

A l'importation, le Code des Douanes National offre la possibilité aux
importateurs de faire s€journer les marchandises en MAD/TC/PS en attendant
de leur assigner un régime douanier (Art. 76 du CDN).

1.1. Enitrée des marchandises

2.1.1. Cadre normatif

Objet de la procédure : | Prise en charge des marchandises séjournant en MAD
Code des Douanes National ;

Code des Douanes Communautaire
Arts:76;77;78;79;80et82duCDN

Art. 128 du CDC

Indicateurs de e Temps moyen de séjour des marchandises dans les MAD ;
performance : e Volume de marchandises allant en MAD.

Textes de base :

Textes d’application :

1.1.1. Description des opérations

Le Code des Douanes Communautaire offre aux importateurs, a défaut de
lever une déclaratfion en détail dans le délai de (15) jours ouvrables, la
possibilité de placer leurs marchandises, soit en MAD, soit sur les TC.

Les marchandises transférées en MAD ou sur les TC sont sous la garantie d'une
soumission cautionnée (art. 82 al. 1 du CDN).

L’admission des marchandises dans les MAD et sur les TC est subordonnée &
I'autorisation préalable du DODLP. L'exploitant adresse préalablement a cet
effet, une demande électronique au DODLP qui fransfert la requéte au Chef
DCOD pour étude et avis.

L’avis du DCOD est renvoyée au DODLP qui nofifie en ligne au requérant, au
Chef de division concerné et au Chef MADO. En cas de rejet, elle mentionne
les motifs et la conduite a tenir.

L’exploitant leve ensuite, une déclaration de transfert (78 00 000 pour les
D171, 77 00 000 pour les DS712) dans le SYDONIA WORLD en y joignant les
connaissements (art. 77 du CDN). La déclaration de transfert constitue un
sommier électronique.

Elle apure le manifeste et est automatiquement orientée, soit vers un circuit
hors contréle (bleu ou vert), soit vers un circuit de contréle (jaune ou rouge).

1 DT7 sont utilisés pour la PIIA
12 pS7 sont utilisés pour les MAD
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Le « Bon pour MAD » est automatiquement délivré pour les déclarations en
circuits hors contréle. Pour les déclarations en circuit de contrdle, le bon est
délivré par le vérificateur apres controle.

Apres le Bon, la marchandise est tfransférée dans le MAD ou sur les PS avec
constat d’enfrée.

Les marchandises destinées au MAD font objet de dépotage en présence
d'un agent de douane qui rédige le rapport de dépotage.

e En cas de conformité, I'agent procede au constat d'entrée dans
SYDONIA World ;

e Encasde non-conformité, I'agent transmet le rapport de dépotage au
chef section MADO qui fait corriger la DS7 par la section Visite et ensuite
le transfert a I'agent qui effectuera par la suite le « constat d’entrée »
en MAD.

Pour le cas particulier de la Plateforme Industrielle Intégrée d’'Adéticopé
(PIIA), les marchandises débarquées au Port de Lomé doivent éfre fransférées
des I'accostage du navire, par voie de Déclaration de Transfert (DT7), G
travers des navettes dédiées a cet effet, dans un délai ne dépassant pas 48
heures.

Ces naveftes se déroulent sous I'escorte physique douaniere conftre
décharge obtenue aupres du bureau des douanes installé sur la PlIA. Elles
devront s’opérer la nuit de 20h a 5h du matin.

1.1.2. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION , S .
- DODLP Processus : Dedouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 2 : ENTREE DES MARCHANDISES EN MAD procédure :
DIMP-DLP-02-02
Etapes Intervenants Description des tdches , D?’Q's. D?cuments ot
d’exécution interfaces
1- Demande d’enirée en MAD
1. Déclarant Demande électronique dans i SYDONIA
SYDONIA WORLD au DODLP WORLD
- Réception ;
2, DODLP - Transfert au Chef DCOD pour 02 min SYDONIA
. . WORLD
étude et avis.
- Contréle de la demande ;
3. Chef DCOD - Autorisation si conforme ; 15 min SJV%??TIDA
- Envoi de I'Avis au DODLP.
Notification de I'Avis au requérant, . SYDONIA
4. DODLP au Chef MADO et au Chef de 93 min
. , WORLD
division concerné.
2- Déclaration Sommaire DS7
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D!l:;:‘ggﬁN Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 2 : ENTREE DES MARCHANDISES EN MAD procédure :
DIMP-DLP-02-02
Etapes Intervenants Description des tdches , D?’ais. Dcfcumem‘s o
d’exécution interfaces
Déclaration de transfert DS7 qui
permet le transfert des
5 PIIA marchandises dans les MAD i SYDONIA
WORLD
La DS7 est orientée vers un circuit de
contréle ou non.
Contréle et délivrance de Bon pour
MAD.
‘g . SYDONIA
6 verificateur Les DS7 orientées en circuit hors 02 min WORLD
contréle obtiennent
automatiquement le Bon pour MAD.
3- Entrée effective des marchandises en MAD
- Prise en charge des marchandises
al'entrée des MAD ;
- Suivi du dépotage (MAD) ;
- Rédaction du rapport de
dépotage :
Ager.)fs de - Si conforme, effectuer le constat selon SYDONIA
7. surveillance d’entrée ; I'opération WORLD
MADO - Si non conforme, transmission du
rapport de dépotage au Chef
MADO qui le transmet a la visite
pour correction de la DS7 et retour
a l'agent pour constat d’entrée
effectif en MAD.
FIN

1.1.3. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e Rapport de dépotage ;

e DS7;
e Bon pour MAD.
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1.1.4. Logigramme de la procédure d’entrée des marchandises en
MAD

Documents
& interfaces

Procédure d’entrée des marchandises en MAD

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

8 Réceptéifenc tdrzlnal ieemande 1 1.00LP 1. Réception de la
E . demande électronique et
" 2. Chef de affectation au CD concerné
E SYDONIA ) Division
6 WORLD i . R e
- gEiet concerné 2.Contrdle et validation si
§ conforme
-
o 3 3. Chef de 3. Notification de I'avis
il oo /
] Notification d'avis favorable Division favorable au déclarant, au
2 DOLP et au DCODR
Y
4 , 4. Levé de la déclaration
- Déclaration DT 7 4, Déclarant
g DT7
| svoonia T
s WORLD 5. Déroulement de la
E GUCE 5. Acteurs procédure de controle
8 SYSTEMES Procédure de impliqués
&l DES BANQUES £OnoE
e 6. Délivrance du Bon pour
o
8 5 6. Verficateurs | AP
g Bon pour MAD
@
=5
[N
# 7. Agents de 7. Prise en charge et suivi du
Prise en charge et suivi du surveillance dénotage
dépotage 7 MADO potag
0 — ] 8. Elaboration du rapport de
s Notfication au.\ 75121 oration du rapport de 8. Agent de dépotage et transmission au
= G [ 00Ret dépotage 8 surveillance
g WORLD au chef Division potag chef MADO
g concerné MADO
T
=
m©
: ¥ |
& Non 9. Contréle
s 9.Chef MADO
[]
5 Oui
2 ; 10 10. Chef MADO | 10, Validation si conforme
% Validation
3 11. Agent de
c surveillance 11. Constat d'entrée dans
s Constat d'entrée dans MADO SYDONIA WORLD
2 SYDONIA WORLD
1=
o
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1.1.5. Procédure de transfert des marchandises sur la PIIA

DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

Code procédure :

o .
PROCEDURE N° 3 : TRANSFERT DES MARCHANDISES SUR LA PIIA DIMP-DLP-03-02

Délais Documents et

Etapes Intervenants Description des tdches d'exécution inferfaces

1- Transfert de marchandises sur la PIIA
. Déclarant | Etablissement et dépdt de la

- SYDONIA WORLD

PIIA Déclaration de Transfert (DT7)
Chef de - Autorisation de fransfert ;
2. Division - Transmission du dossier a la 05 min SYDONIA WORLD
concerné Brigade.

- Suivi du chargement effectué
par le manutentionnaire sur les Durée du

3 Agents de camions ; déchargem pr7
la Brigade - Constat de sorfie des ent SYDONIA WORLD
marchandises.
2- Sur le site de la PIIA
4 Agents de | Constat d'arrivée des 15 min D17
' la Brigade | marchandises SYDONIA WORLD
. . En foncti
. Déchargement des marchandises hfonction
Manutentio . du nombre
S. . en présence des agents de la
nnaire . de
Brigade
conteneurs
Rapport de
A f
6. geh s de Elaboration du rapport de transfert 10 min fransfert
la Brigade DT7

FIN

1.1.6. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e DT7;
e Rapport de transfert ;
e Constat d'arrivée.
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Phase 1: Demande de transfert des marchandises sur la PIIA

Phase 2: Réception des marchandises a PIIA

1.1.7. Logigramme de la procédure de transfert des marchandises

Documents
& interfaces

sur la PIIA

Descriptions des taches

Responsables

Procédure de transfert des marchandises sur la PIIA

Commentaires

1. Dépdt de la

Dépdt de la déclaration DT7 1. Déclarant déclaration DT7
2. Chef de S
— ) Division 2.Ver|f|cz?t|on duCD
WORLD Rejet Conforme ? concerné concerne
D17
Autorisatonde | 3 3. Chef de 3. Autorisation i
transfert Division conforme
Y concerné
4 .
Suivi du chargement 4. Agent de la 4. Suivi du chargement
brigade
Y
Constat desortiedes| 9 5. Agentdela 5. ConStatIde sortie des
marchandises brigade marchandises
\
et darrivie des| 6 6.Agentdela 6. Constat darrivée des
marchandises brigade marchandises
\
SJV%%T? déchasr:z:nde”m w7 7.Agentdela |7, Suividu déchargement
marchandises brigade des marchandises
8. Agentdela |8, Elaboration durapport de
Elaboration du rapport de br]gade transfert

transfert
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1.2. SEJOUR DES MARCHANDISES DANS LES MAD ETTC

1.1.8. Cadre normatif

Objet de la procédure : Assurer la prise en charge des marchandises

Code des Douanes National (CDN)

Code des Douanes Communautaire (CDC)

Art. 78 du CDN

Art. 127 du CDC

Indicateurs de performance : | Durée moyenne de séjour des marchandises en MAD

Textes de base :

Textes d’application :

1.1.9. Description de la procédure

Suivant les dispositions des alinéas 1 et 2 de I'article 78 du CDN, le délai de
séjour des marchandises en MAD et sur les TC est de trente (30) jours,
prorogeable jusqu’a quatre-vingt-dix (90) jours.

Pour bénéficier de cette prorogation, le déclarant adresse une demande
électronique de prorogation de délai de séjour au DODLP via SYDONIA
WORLD avant I'expiration du délai initial. Le DODLP transfere la requéte au
DCOD pour étude et avis. La réponse du DCOD est renvoyée au DODLP qui
le notifie en ligne au requérant, au Chef de Division concerné et au Chef
MADO. En cas de rejet, elle mentionne les motifs et la conduite & tenir.

Durant leur séjour en MAD et surles TC, les marchandises sont sous surveillance
permanente de I'administration douaniere. Les exploitants sont tenus a tout
moment de mettre a la disposition des agents des douanes mandatés, toutes
les informations nécessaires a I'exécution de leur contréle.

A I'expiration du délai susmentionné, les marchandises, qui n'ont pas fait
I'objet d'une déclaration leur assignant un régime douanier, sont constituées
d’'office en dépdt (art. 78 al. 3 du CDN).

Les marchandises placées en MAD et sur les TC ne peuvent faire I'objet de
manipulation autres que celles autorisées par le DODLP et destinées a assurer
leur conservation en [I'état, sans en modifier la présentation pour les
caractéristiques techniques (art. 127 al. 9 du CDC).

1.3. SORTIE DES MARCHANDISES DES MAD

1.1.10. Cadre normatif

Objet de la procédure : Assigner un régime douanier au terme du séjour
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : Neéant

Indicateurs de performance : | Taux de sortie des marchandises des MAD
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1.1.11. Description de la procédure

La sortie des marchandises des MAD s'effectue par une déclaration en détail
qui apure, soit totalement, soit partiellement le sommier (DS7).

Le traitement de la déclaration en détail est tel que décrit au niveau du
régime d’'apurement choisi.

Apres I'obtention du « BON A SORTIR DU MAD », le déclarant envoie une
demande électronique de chargement et de sorfie de MAD/TC au DODLP
via SYDONIA WORLD. A cette demande, SYDONIA WORLD rattache
automatiquement la déclaration en détail et les documents joinfts.

Le DODLP autorise ou rejette la demande de sortie apres vérification. Dans les
deux (2) cas, une nofification est envoyée au déclarant. En cas de rejet, cette
notification en mentionne les motifs.

L'accord du DODLP est notifié au Chef DCOD et au Chef Section MADO via
SYDONIA WORLD pour le suivi de I'opération.

Les agents placés aux points de conftréle suivent la sortie des marchandises &
travers un constat électronique de sortie dans SYDONIA WORLD.

1.1.12. Etapes d'exécution des différentes taches

D’fggﬁ'\’ : Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 4 : SORTIE DES MARCHANDISES DES MAD procédure :
DIMP-DLP-04-02
Etapes Intervenants Description des tédches , De:'lals‘ Dc?cuments L
d’exécution interfaces
1. Déclaration en détail de sortie de MAD
SYDONIA
- Levée de la déclaration en WORLD
1. Déclarant détail dans SYDONIA WORLD ; GUCE
- Paiement des droits et taxes. SYSTEMES DES
BANQUES
Circuit de contréle
- Contréle ;
- Délivrance du « BON A SORTIR DU
o MAD » si conforme. . SYDONIA
2. Vérificateur 05 min WORLD
Le « BON A SORTIR DU MAD » est
délivré automatiquement pour les
déclarations orientées vers les
circuits hors contréle.
2. Demande de sortie de MAD
3. Déclarant Demande électronique dans i SYDONIA
SYDONIA WORLD au DODLP WORLD
- Réception ;
4. DODLP - Contréle de la demande ; 02 min SYDONIA
- . WORLD
- Autorisation si conforme ;
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DIRECTION : , A .
DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 4 : SORTIE DES MARCHANDISES DES MAD procédure :
DIMP-DLP-04-02
Etapes Intervenants Description des tédches s De,lals‘ Dcscuments ef
d’exécution interfaces
- Nofification au requérant, au
Chef DCOD et au Chef MADO.
Etablissement de I'ordre d'exécution . SYDONIA
5 Chef MADO | 4 1ns SYDONIA WORLD. 05 min WORLD
3. Sortie effective des marchandises de MAD
- Suivi de la sortie des
Ager.ﬁs de morcf}ondlses aux postes de . SYDONIA
6. surveillance contréle des MAD ; 05 min WORLD
MADO - Constat de sortie dans SYDONIA
WORLD.
FIN

1.1.13. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e Déclaration en Douane Unique ;
e Ordre d'exécution ;
e (BON A SORTIR DU MAD ».
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1.1.14.

Logigramme de la procédure de sortie des MAD et PC

Procédure de sortie des marchandises en MAD et TC

Documents

. Descriptions des taches Responsables Commentaires
& interfaces
Déclaration en détail [ 1. Déclarant 1. Déclaration en détail
= SYDONIA
2 WORLD , )
S 2 2. Déclarant 2. Enregistrement
o GUCE Enredi
E nregistrement
ll  SvsTEME DES ¢
I BANQUES
$ Paiement des droits et 3 3. Déclarant 3. Paiement des droits et
; taxes taxes
4 Vérificateurs 4, Procédure d‘e vérification
des marchandises
et autres acteurs
;c: Procédure de 4 impliqués
€ SYDONIA vérification
S WORLD
g 5. Délivrance du Bon de
§ —— 5 5 SYDONIA sortie si conforme
; P WORLD,
S ~— Vérificateurs
z
Demande électronique 6. L'exploitant 6. Demande de sortie
6
Rejet 7 7.DODLP 7. Controle
SYDONIA .
WORLD Ovu' 8. Autorisation si conforme
8.DODLP i ot z
8 et notification au requérant
Autorisation au DCODR et Chef MADO
* 9. Etablissement de I'ordre
§ Etablissement de lordre | 9 9. Chef MADO d’exécution
kel d’exécution
=
©
S
g v 10 10. Agent de 10. Suivi de la sortie des
- Suivi de la sortie des surveillance marchandises
9 marchandises MADO
9
£ 11. Constat de sortie dans
2 : 11. Agent de SYDONIA WORLD
o Constat de sortie dans surveillance
i SYDONIA WORLD MADO
(s
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. FORMALITES DE DEDOUANEMENT

Toutes les marchandises importées doivent faire I'objet d’'une déclaration en
détail leur assignant un régime douanier (art. 81 du CDN). Des le déepdt en
ligne et la validation du manifeste, le Commissionnaire en Douane Agréé ou
toute autre personne habilitée a déclarer peut lever une déclaration en détail
suivant les dispositions de I'alinéa premier de |'article 84 du CDN'3,

Ceftte déclaration peut étre établie avant I'arrivée de la marchandise si les
formalités de dépdt et de validation du manifeste ont été accomplies a
temps (art. 83 al. 2 du CDN).

A la déclaration, le déclarant joint électroniqguement tous les documents et
pieces exigibles pour le contréle d'une déclaration en douane a
I'importation. Suivant la Note de service N° 001/2020/OTR/CG/CDDI du
09/01/2020, ces documents se résument essentiellement :

- Au connaissement’4;
- ala facture commerciale ; et
- au Bordereau Electronique de Suivi des Cargaisons'> (BESC).

Toutefois, les formalités de dédouanement des marchandises soumises A des
reglementations particulieres par certaines administrations restent assujetties
dla présentation, au cordon douanier, des autorisations diment délivrées par
lesdites administrations.

A l'importation, plusieurs régimes sont applicables aux marchandises
présentées au cordon douanier. On note la procédure de mise 4 la
consommation, les procédures particulieres (la procédure de mise en
consommation des véhicules usagés, les admissions en franchise et
exonérations, la procédure d’'Enlevement Provisoire, la procédure de Permis
d’examiner), la procédure d'Admission Temporaire, la procédure de mise en
perfectionnement actif, la procédure d'importation temporaire des objets
personnels appartenant aux voyageurs, la procédure de mise en entrepdt de
douane, la procédure de réimportation et la procédure de transit.

13 Dans le reste du document, le déclarant réel des marchandises sera identifié par le Commissionnaire en Douane
Agrée, d des fins de facilitation.

11 est établi par le fransporteur.

15 || est établi par STEED TOGO (Ex ANTASER TOGO).
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2. PROCEDURE DE MISE A LA CONSOMMATION

2.1. Cadre normatif

Objet de la Permettre aux marchandises de demeurer a titre définitif sur le
procédure : territoire douanier
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application: | Art.s:96;103; 104 ; 106 et 107 du CDN

e Temps moyen de mise d la consommation d'une
marchandise ;

¢ Volume de marchandises mises a la consommation.

2.2. Définition

Indicateurs de
performance :

Selon le lexigue du CDN, la mise & la consommation est le régime douanier
qui permet aux marchandises importées de demeurer a titre définitif dans le
territoire douanier.

Elle peut étre directe ou en suite d'un régime suspenisif, d'un séjour en MAD,
TC ou PS.

2.3. Description des opérations
2.3.1. Sélectivité

Apres I'enregistrement de la déclaration en détail, SYDONIA WORLD I'oriente
de maniere automatique, soit vers un circuit de contréle (rouge ou jaune),
soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert).

Lorsque la déclaration est orientée vers un circuit de contréle, elle est
affectée de facon automatique a un vérificateur et  un Chef Vérification qui
ont de ce fait, la responsabilité de son contrdle.

2.3.2. Auto liquidation de la déclaration

Toutes les déclarations enregistrées sont automatiquement liquidées par
SYDONIA WORLD afin de déterminer le montant des droits et taxes a
percevoir.

2.3.3. Paiement des droits et taxes

Le montant des droits et taxes liquidés est pris en compte par le GUCE &
travers le Document de Frais Unique (DFU).

Le total des droits et taxes auto-liquidés ainsi que les autres frais dus inscrits sur
le DFU est acquitté par le déclarant aupres d'une banque agréée suivant les
dispositions des articles 103, 106 et 107 du CDN.

Le paiement au comptant des droits et taxes doit intervenir dans un délai de
cing (5) jours ouvrables suivant la date de liquidation de la déclaration. Tout
paiement intervenant au-deld de ce délai donne lieu a la perception d'un
intérét par jour de retard (art. 104 du CDN).
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Toutefois, les redevables peuvent étre admis G présenter des obligations
dUment cautionnées a deux (2) mois d'échéance, pour le paiement des
droits et taxes recouvrés par le service des douanes, O |'exception des
prélevements communautaires (art. 106 du CDN). lls peuvent également
payer par credit d'enlevement dans un délai de dix (10) jours ouvrables apres
le Bon A Enlever (art. 107 du CDN).

Les déclarations orientées dans les circuits hors contréle ne font objet d’aucun
contréle immédiat sauf dans les cas exceptionnels de reroutage par le Chef
de Division concerné par |'opération d'importation. Le Bon A Enlever (BAE) est
automatiqguement délivré en ligne des I'acquittement des droits et taxes dus.

Les déclarations sélectées aux circuits de controle sont soumises a étude et
vérification.

2.3.4. Passage au scanner

Dans le cadre de la facilitation des échanges, le scanner est utilisé pour
effectuer des contréles non intrusifs. Tous les conteneurs déclarés pour la mise
a la consommation font objet de scanning conformément aux dispositions de
la Note de service N° 068/MEFP/AD/DG du 12 juin 2003 instituant le passage
au scanner de conteneurs ainsi que le Droit de Passage au Scanner dont le
résultat constitue un élément de conftréle pour I'ensemble de la procédure
de dédouanement. De plus, la Note de service N° 078/2023/OTR/CG/CDDI
relative aux opérations de scanning des camions et véhicules d'occasion, &
nu, a I'importation a été prise a cet effet.

2.3.5. Controle des déclarations et vérification des marchandises

Les déclarations sélectées aux circuits de contrble et affectées aux
vérificateurs et chefs vérification apres leur enregistrement, sont soumises G
une étude documentaire et éventuellement a une visite physique (art. 96, al.
1 du CDN).

L'étude documentaire peut déboucher sur deux (2) cas de figures :

i. Constat de conformité :
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission en ligne du BAE par le vérificateur.
i. Constat d'irrégularité
- Rédaction du Certfificat de Visite et sa nofificafion en ligne au
déclarant ;
- Rédaction du Proces-Verbal (PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
- Nofification du PV et sa signature par le prévenu ;
- Paiement des droits €ludés, amendes et pénalités puis émission en
ligne du BAE.
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La visite physique requiert une émission préalable du Bon A Conduire (BAC)
en ligne et se déroule en présence du déclarant. Elle peut déboucher sur
deux (2) cas de figures :

i. Constat de conformité
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission en ligne du BAE par le vérificateur.
i. Constat d'irrégularité
- Rédaction de lareconnaissance de service et du Certificat de Visite
notifiés en ligne au déclarant ;
- Rédaction du Proces-Verbal (PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
- Notification du PV et sa signature par le prévenu ;
- Paiement des droits éludés, amendes et pénalités puis émission en
ligne du BAE.

Toutes les irrégularités constatées a I'issue des contréles sont soumises par voie
hiérarchique au Chef de Division concerné pour orientations et/ou reglement.

Les visites a domicile des marchandises s’ effectuent essentiellement cotée au
circuit vert. La procédure de visite  domicile des marchandises débute apres
I'ordre d'exécution d’enlevement des marchandises du Chef Brigade. Dées
lors que la demande de dépotage est faite par I'Opérateur Economique, la
Section Conftréle Différé procede & la cotation des agents (Inspecteur
vérificateur et Agents de surveillance) pour suivre le dépotage dans les locaux
de I'Opérateur Economique (OE) apres une étude documentaire.

Un rapport en est dressé dans SYDONIA WORLD et un compte rendu fait au
Chef Contréle Différé pour suite a donner.

En cas d'irrégularités constatées, les agents chargés du dépotage procedent
a:
- La sécurisation des marchandises litigieuses ;
- Leremplissage du Certificat de Visite dans SYDONIA WORLD ;
- Larédaction du Proces-Verbal (PV) dans I'application AGI-OTR ;
- La nofification en ligne au prévenu par le Chef confréle difféere ; et
- Lasignature du PV par le prévenu.

La mainlevée n'est donnée qu’apres paiement de toutes les créances dues.

Notons que pour les déclarations sélectées en circuit de contrdle, le
vérificateur en charge peut décider de suivre le dépotage des marchandises
avec les agents de la section contréle difféeré. Il rend compte des résultats du
dépotage au Chef Visite pour suite a donner.
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2.3.6. Demande d’autorisation d’enlevement des marchandises

Apres obtention en ligne du BAE, le déclarant adresse au DODLP, une
demande électronique d'autorisation d’enlevement des marchandises,
suivant les dispositions de I'alinéa 2 de I'article 108 du CDN, via SYDONIA
WORLD. A cette demande, SYDONIA WORLD rattache automatiquement la
déclaration en détail et les documents exigibles y afférents.

Le DODLP autorise ou rejette la demande apres vérification. Dans les deux (2)
cas, une nofification est envoyée au déclarant. En cas de rejet, cette
notification en mentionne les motifs et précise la suite a réserver au dossier.

2.3.7. Ordre d’exécution du Chef Brigade

Apres I'accord du DODLP, le Chef Brigade ordonne électroniquement
I'enlevement des marchandises. Cet ordre est adressé aux agents cotés aux
différents points de contrdle.

2.3.8. Sortie des marchandises

Apres |'autorisation et I'ordre d’exécution, les agents placés aux points de
contréle suivent la sortie des marchandises et effectuent un constat
électronique de sortie dans SYDONIA WORLD.

2.3.9. Contrdle différé des marchandises

La Section Conftréle Différé procede a la cotation des agents (Inspecteur
vérificateur et Agents de surveillance) pour suivre le dépotage dans les locaux
de I'Opérateur Economique (OE) apres une étude documentaire.

2.4. Etapes d’exécution des différentes taches

legg‘gN ’ Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 5 : MISE A LA CONSOMMATION procédure :
DIMP-DLP-05-02
Etapes Intervenants Description des tdches , D?’a's, Do.cumenfs et
d’exécution interfaces
1- Déclaration en détail des marchandises
- Saisie et validation de Ila
déclaration en détail des SYDONIA
marchandises dans SYDONIA WORLD
1. Déclarant WORLD ; i GUCE
- Paiement des droits et taxes. SYSTEMES DES
BANQUES
Délivrance du BAE pour le circuit
hors contréle.
2- Mise a disposition et Scanning
2 Déclarant Demande de mise & disposition de i
conteneurs
MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP) - .

OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS
BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 57 sur 184


http://www.otr.tg/

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

DIRECTION :
DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 5 : MISE A LA CONSOMMATION

Code
procédure :
DIMP-DLP-05-02

Etapes

Intervenants

Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

Manutentio
nnaire

Autorisation  si conforme  du
chargement du conteneur sur un
camion

Cellule
SCANNER

- Scanning des conteneurs ;

- Interprétation du résultat
scanning ;

- Transmission du résultat a la visite
et & la brigade.

du

20 min

3-

Vérification de la déclaration (circuits

de contréle)

Vérificateur

Contréle/ vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :
e FElude documentaire
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission du Bon A Enlever (BAE).

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction du Certificat de Visite
et sa noftification en ligne au
déclarant ;

- Rédaction du Procés-Verbal (PV)
par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
parle prévenu ;

- Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

e Visite physique

- Emission du Bon A Conduire ;

- Rédaction du Certificat de Visite ;

- Emission en ligne du BAE.

Ou en cas d'iréqularité

- Rédaction de la reconnaissance
de service et du certificat de
visite  notifiés en ligne au
déclarant ;

- Rédaction du Procés-Verbal (PV)
par le vérificateur  dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
parle prévenu ;

- Emission en ligne du BAE apres
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

15 min

0T h

SYDONIA
WORLD
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Dllg:'g"l;lﬁN ’ Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 5 : MISE A LA CONSOMMATION procédure :
DIMP-DLP-05-02
Etapes Intervenants Description des tdches De:'lals‘ Do.cumenfs et
d’exécution interfaces
4- Sortie des marchandises
v ‘enlévi
6. Déclarant Zr;sor;ﬁcolfclsadnedr/;’:: gLe/ gglglLeP emen - SYDONIA
WORLD
- Réception de la demande ;
- Vérification ;
- Notification d’Autorisation
d'enlévement des marchandises . SYDONIA
7. DODLP si tout est bon. 02 min WORLD
Ou
Nofification du Rejet de Ia
demande au requérant.
- Réception  de  I'autorisation
d’'enlévement ;
8. Chef - Transmission  électronique  de 02 min SYDONIA
Brigade I'ordre d’exécution WORLD
d’'enlevement aux agents cotés
aux différents points de contréle.
- Suivi de la sortie des
o Agents de marchandises ; 05 min SYDONIA
la Brigade - Constat électronique de sortie WORLD
dans SYDONIA WORLD.
5-  Visite a domicile des marchandises
- Réception de I'ordre d'exécution
Chef d’'enléevement des marchandises
10. secfi?n effecf'ué par le Chef Brigcrde ; 02 min SYDONIA WORLD
confréle - Cotation des agents (inspecteur
Différé vérificateur et agents de
surveillance).
- Suivi du dépotage dans les
locaux de I'Opérateur
Economique ;
- Rapport de visite a domicile ;
- Transmission au Chef Contréle
Agents el
. Differe.
cofés
inspecteur e s "y
\(/érificofeur £n cas dinegularite ‘ SYDONIA WORLD
11. - Sécurisation des marchandises | 02 h
et agents e AGI-OTR
de Im,g/eusgs ;
surveillance - Rédaction du PV dans
I"'application AGI-OTR ;
J - Notification en ligne du PV et sa
signature par le prévenu ;
- Délivrance de la mainlevée apres
paiement de toutes les créances
dues.
FIN
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2.5. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Procés-Verbal ;

e Rapport du Contréle Différe ;
e Ordre d'exécution ;

e Autorisation d'enlevement ;
e «Bon A Conduire » (BAC) ;

e «Bon A Enlever» (BAE).
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2.6. Logigramme de la procédure de mise a la consommation

Procédure de mise a la consommation

Documents . A :
. Descriptions des taches Responsables Commentaires
& interfaces
c . 500
2 Dépot de la déclaration 1 1. Déclarant 1',DeP0t. dela
& déclaration dansle
Il syooNiA Systéme
;3 WORLD ) 2. Déclarant
o GUCE, Enregistrement 2.’Enreg!strement dela
IS8 SYSTEME DES * déclaration
Il BANQUES
o .
Ll Paiement 3 3. Déclarant '
[ 3. Paiement
©
£ I
e r |
4 + + 4 4. Affectation automatique
Circuit hors contrale Circuit de controle 4. SYDONIA par le systéme a un circuit.
WORLD En casA dg circuit hors
|_| contréle impression de la
SYDONIA 5 5. Vérificateurs BAE par le déclarant
- WORLD
g 5. En cas de circuit de
£ _Demande Non ) contrdle suivre la procédure
S électronique Régularisation Ouj 6 de vérification
-: AGI-OTR Bon a Conduire, Certificat 6.Vérificateurs
= - e Vérificateu
g SRy 6. Emission de certificat de
_g visite
§
1;5 7. SYDONIA 7. Dfellvrance de la BAE si
= > WORLD/ conforme
& Vérificateurs
2
a
3 Demande de Sortie ) 8. Demande de sortie de
8. Déclarant marchandises
9. Vérification
9. DODLP
Non 10. Notification
o SYDONIA 10 y—Oui d’autorisation au Chef
2 WORD - 10.DOLLP i i
= o _ Rejetet : brigade si conforme
S Demande R enlevement reg”'a”s_fl'm ° 11. Suivi de I'opération
g électronique poe d’enlévement apres cotation
@ y 11'- Chef et réception de I'ordre
z Suivi de 'enlévement 11 brlgade/Agents d’exécution du Chef brigade
§ con>tat dejsorfie de labrigade 12. En cas de circuit de
= T controle fin de la procédure.
o 12 Ouip  Fin 12. Chef VIDO Sinon, visite a domicile pour
2 les circuits hors controle.
= Non,

Demande v 13. Cotation d t
lectroni 13. Chef VIDO - Lotation des agents
electronique 13 Cotation des agents aprés suite a la réception de

SYDONIA I'ordre d’exécution

WORLD ; P , 14 14. Agents cotés d’enlévement des

AGLOTR Suivi du dépotage marchandises effectué par le

Chef Brigade
Le .
Connaissement, Régularisation [@Non: 15. Agents cotes 14. Suivi du dépotage
© la facture
S commerciale, N o
= 16. Agent cotés 15. Controle de la conformité
Ell  Documentde 4 s avec les déclaration
’2 Frais Unique gRRortice depotage
g (DFU) 16. Rapport de dépotage
<« IVAY Transmission au Chef VIDO et 17. Agent cotés
a archivage 17. Transmission au Chef
g VIDO et archivage
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3. PROCEDURE D’ADMISSION TEMPORAIRE

3.1. Cadre normatif

. , Permettre d'utiliser temporairement la marchandise sur le
Objet de la procedure : . .
territoire douanier
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)
Textes d’application : Arts:176;177;178;179;180; 181 et 193 du CDN
Indicateurs de e Temps moyen d’admission temporaire des marchandises ;
performance : e Taux de régularisation des Admissions Temporaires

3.2. Définition

L'Admission Temporaire (AT) est un régime douanier qui permet l'importation
dans le territoire douanier, en suspension totale ou partielle des droits et taxes
d'importation, de certaines marchandises importées dans un but défini et
destinées a étre réexportées en I'état, dans un délai déterminé, sans avoir subi
de modification, exception faite de leur dépréciation normale par suite de
l'usage qui en est fait (art. 176 du CDN).

Elle est accordée lorsque I'identification des marchandises est possible (art.
177 du CDN).

Selon que les droits et taxes d l'importation sont totalement ou partiellement
suspendus, on distingue deux (2) types d'admissions temporaires : I' Admission
Temporaire ordinaire et I' Admission Temporaire au Prorata Temporis.

L' Admission Temporaire ordinaire est accordée aux produits importés dans un
but défini et destinés a étre réexportés en I'état, sans avoir subi de
modification autre que la dépréciation normale du fait de leur utilisation (art.
176 al. 2a du CDN).

L' Admission Temporaire au Prorata Temporis (ATPT) est accordée notamment
aux matériels de travaux publics importés pour des besoins d'utilité publique
(art. 176 al. 2b du CDN).

3.3. Fonctionnement

Pour bénéficier du régime d’'AT, le déclarant doit adresser une demande
d’autorisation en ligne au Commissaire Général de I'OTR (art. 178 du CDN) et
souscrire a un acquit-a-caution (art. 193 du CDN). En cas d’avis favorable du
Commissaire Général, une notification est envoyée au CDDI, au DODLP, au
Chef de Division concerné, au DCOD et au déclarant via SYDONIA WORLD.

Apres cette autorisation, le déclarant leve la déclaration en détail (IM5) qui
est automatiqguement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert),
soit vers un circuit de contrdéle (jaune et rouge).

Pour le cas de I'ATPT, en plus de I'IM5, une déclaration de mise a la
consommation (IM4) de la premiere annuité est levée et orientée par la
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sélectivité vers un circuit de contréle (rouge ou jaune) ou un circuit hors
contréle (bleu ou vert). Les déclarations orientées en circuits hors contrdle se
voient automatiqguement délivré le « BON POUR AT» alors que pour celles
orientées en circuits de conftrdle, le vérificateur délivre le « BON POUR AT »
apres controle.

Apres |'obtention du «BON POUR AT» une demande électronique
d’enlevement de marchandises est adressee au DODLP par le déclarant via
SYDONIA WORLD. A cefte demande, SYDONIA WORLD rattache
automatiqguement la déclaratfion IM5 (et IM4 pour I' ATPT) puis les documents
joints.

Le Chef de division concerné autorise ou rejette la demande d’enlevement
apres Vvérification. Dans les deux (2) cas, une notification est envoyée au
déclarant. En cas de rejet, cette nofification en mentionne les motfifs et
précise la suite a réserver au dossier.

Au moment de I'enlevement, les €éléments d’identification des marchandises
sont relevés par les agents responsables du suivi de la sortie des marchandises
dans un registre dedié.

L’autorisation est notifiee a la Section SE pour le suivi des engagements
souscrits. En particulier, pour ce qui concerne I'ATPT, la Section SE suit le dossier
en vue de s'assurer du paiement des autres annuités a terme échu suivant la
durée d'utilisation des marchandises.

La durée du séjour en Admission Temporaire ne peut excéder douze (12) mois.
Toutefois, une prorogation de délai peut étre accordée dans les cas dUment
justifiés et moyennant renouvellement des engagements souscrits (art. 179 du
CDN).

Le régime normal d'apurement des comptes d'admission temporaire est Ila
réexportation. Cependant, conformément aux dispositions de I'alinéa 2 de
I'article 181 du CDN, l'autorité ayant accordé I'Admission Temporaire peut
autoriser I'apurement des comptes par d’'autres régimes.

3.4. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION z [ q
- DODLP Processus : Dedouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 6 : ADMISSION TEMPORAIRE procédure :
DIMP-DLP-09-02
. . ~ Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches oot .
d’exécution interfaces
1- Autorisation de mise en admission temporaire
CDDI,
. . , s , . SYDONIA
DODLP, Réception de I'autorisation d’'admission
1. . - WORLD
Chef de | temporaire
division
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DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 6 : ADMISSION TEMPORAIRE

Code
procédure :
DIMP-DLP-09-02

Etapes

Délais

Intervenants ot .
d’exécution

Description des tdches

Documents et
interfaces

concerné,
au Chef

DCOD et

Déclarant

2- Enregistrement de la déclaration en détail

- Saisie de la déclaration en détail IM5 ;
- Paiement des droits et taxes.
Declarant Pour le cas de I'ATPT, en plus de IM5, une )
déclaration de mise a la consommation
IM4 de la premiére annuité est levée.

SYDONIA
WORLD
GUCE
SYSTEMES DES
BANQUES

3- Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

Contréle/vérification des déclarations
affectées aux circuits de contréle :
e FElude documentaire
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission du « BON POUR AT ».

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction du Certificat de Visite et sa
notification en ligne au déclarant ;

- Rédaction du Proces-Verbal (PV) par
le vérificateur dans I'application AGI-
OTR;

- Notification du PV et sa signature par
le prévenu ;

- Emission en ligne du « BON POUR AT »
apres constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par le

Vérificate déclarant.

ur e Visite physique

- Emission du « Bon A Conduire » ;

- Rédaction du Certificat de Visite ;

- Emission en ligne du « BON POUR AT ».

15 min

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction de la reconnaissance de
service et du Certificat de Visite notifiés
en ligne au déclarant ;

- Rédaction du Procés-Verbal (PV) par
le vérificateur dans I'application AGI-
OTR ;

- Notification du PV et sa signature par
le prévenu ;

- Emission en ligne du « BON POUR AT »
aprés constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par le
déclarant.

0l h

SYDONIA
WORLD
AGI-OTR

4- Sortie des marchandises
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D!l:;:‘ggﬁN Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 6 : ADMISSION TEMPORAIRE procédure :
DIMP-DLP-09-02
. . ~ Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches oot .
d’exécution interfaces
4. Déclarant Envoi de la demande d’'enlevement des ) SYDONIA
marchandises au DODLP WORLD
- Réception de la demande ;
- Vérification ;
- Notification d'Autorisation
d'enlévement des marchandises si
conforme au Chef Brigade et au . SYDONIA
5 DODLP requérant. 02 min WORLD
Ou
Notification du Rejet de la demande au
requérant et renvoi du dossier & la section
visite pour contréle.
- Réception de I'autorisation
Chef d'enlevement ; . . SYDONIA
6. . - Transmission electfronique de ['ordre 02 min
Brigade - N WORLD
d’exécution d’enlevement aux agents
cotés aux différents points de contréle.
Agents de - Suivide lo}sorﬁe d.es morchond.ises ; . SYDONIA
7. I Brigade - Constat électronique de sortie dans 05 min WORLD
SYDONIA WORLD.
5- Visite a domicile des marchandises
- Réception de I'ordre d'exécution
. Chgf d enlew/—:»menf des . marchandises ' SYDONIA
section effectué parle Chef Brigade ; 02 min
. . . WORLD
Visite - Cotation des agents (inspecteur
vérificateur et agents de surveillance).
- Suivi du dépotage dans les locaux de
I'Opérateur Economique ;
Agents - Roppoﬁ .de visite & domicile ; 3
. - Transmission du rapport au Chef Visite.
cotes
(inspecte En cas d'irréqularité
ur - Sécurisation des marchandises SYDONIA
9. vérificate litigieuses ; 02 h WORLD
og:;ﬁesf de - Rédaction du PV dans I'application AGIOTR
surveillanc AG’._ .OTR .; .
e) - Notification en ligne du PV et sa
signature par le prévenu ;
- Délivrance de la mainlevée apres
paiement de toutes les créances dues.
FIN
3.5. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e Déclaration en Douane Unigue ;
e IM4;
e Certificat de Visite ;
e (Bon A Enlevery;
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e Ordre d'Exécution ;
e Rapport de Visite A Domicile ;
e Proces-Verbal.
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3.6.

Documents
& interfaces

Procédure d’Admission Temporaire

Descriptions des taches

Responsables

Logigramme de la procédure d’Admission Temporaire

Commentaires

é Demande dl’lautorisation en 1 1. Déclarant 1. Demande
] igne , L .
A SYDONIA d'autorisation en ligne
2 WORLD
@ ) 2. Déclarant 2. Souscription a un
T GUCE Souscription a un acquit-a- s .
[} . acqwt-a -caution
-g caution
(]
b
y
a) , L
= 3 3. Déclarant 3. Transmission au CDDI
[J] Transmission CDDI
4
ey,
4, Controle et validation
4.CDDI
4
SYDONIA 6 '
WORLD oul
¢ 5. Avis favorable si bon
Demande Rejet 5 5. CDDI
électronique Autorisation
ﬁ 6. Rejet si dossier non valide
€ — 6. CDDI
9 Notification au DODLP, au 7 o
983 Chef Division et au 7. Notification au Chef de
f déclarant 7.CDDI Division et au déclarant
v
§ v
E 8. Déclarant 8. Déclarant
i Déclaration IM5 /IM5 et 8
1y M4
5
o
©
e
Q.
Demande . L
électronique, 9. Déclarant S. Et?pe 'de”t'q‘ﬂe ala
Procédure de mise en
iyl SYDONIA WORLD; ‘ consommation
° Le Idem. ala
Bl Connaissement, Procécure de
£ la facture mise en conso
% commerciale, et
i auBordereau
n : 10. Agents de la
g Electrgqlque de 10 brizad 10. Constat de sortie dans
P Suivi des Constat de sortie dans rigade SYDONIA WORLD
‘g Cargaisons SYDONIA WORLD
o (BESC);
‘8 Document de
b Frais Unique
z (DFU)
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4. PROCEDURE DE LA MISE EN PERFECTIONNEMENT ACTIF
4.1. Cadre normatif

Permettre de faire séjourner temporairement des marchandises
Objet de la procédure : | sur le teritoire douanier pour recevoir un complément
d’ouvraison

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : Art.s 178;182;183;184;185;186;187;188;189;190; 191 ;
192 ;193 et 194 du CDN

Indicateurs de Nombre de déclarations de mise en perfectionnement actif
performance : enregistrées ;

4.2. Définition
Conformément aux dispositions de I'article 182 du CDN, on entend par :

= QOpérations de perfectionnement
L'ouvraison de marchandises, y compris leur montage, leur
assemblage, leur adaptation & d’autres marchandises ;

- Laréparation de marchandises, y compris leur remise en état et
leur mise au point ;

- L'utilisation des marchandises déterminées qui ne se retrouvent
pas dans les produits compensateurs mais qui permettent ou
facilitent I'obtention de ces produits, méme si elles disparaissent
totalement ou partiellement au cours de leur utilisation.

Suivant les dispositions de [I'article 183 du CDN, le régime du
perfectionnement actif permet de mettre en ceuvre sur le territoire douanier,
pour leur faire subir une ou plusieurs opérations de perfectionnement :

- Des marchandisesimportées destinées a étre réexportées hors du
territoire douanier sous forme de produits compensateurs, sans
qgue ces marchandises soient soumises aux droits et taxes &
I'importation ni aux mesures de politique commerciale ;

- Des marchandises mises da la consommation, avec
remboursement des droits a I'importation y afférents si elles sont
exportées hors du territoire douanier sous forme de produits
compensateurs ;

- Des marchandises déja placées sous un autre régime douanier.

4.3. Description des formalités du perfectionnement actif

Pour bénéficier du régime du perfectionnement actif, le déclarant doit
adresser une demande d’'autorisation en ligne au Commissaire Général de
I'OTR (art. 178 du CDN) et souscrire a un acquit-a-caution (art. 193 du CDN).
En cas d'avis favorable du Commissaire Général, une nofification est
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envoyée au CDDI, au DODLP, au Chef de Division concerné, au Chef DCOD
et au déclarant via SYDONIA WORLD.

Apres cette autorisation, le déclarant leve la déclaration en détail (IM5) qui
est automatiquement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert),
soif vers un circuit de contréle (jaune ou rouge). Les déclarations orientées en
circuit hors conftréle se voient automatiquement délivré le « BON POUR ATPA »
alors que pour celles orientées en circuits de contréle, le vérificateur délivre le
« BON POUR ATPA » apres controle.

Apres 'obtention du « BON POUR ATPA» une demande électronique
d’'enlevement de marchandises est adressée au DODLP par le déclarant, via
SYDONIA WORLD. A cefte demande, SYDONIA WORLD rattache
automatiqguement la déclaration IM5 et les documents joints.

Le DODLP autorise ou rejette la demande d’enlevement apres vérification.
Dans les deux (2) cas, une noftification est envoyée au déclarant. En cas de
rejet, cette nofification en mentionne les motifs et précise la suite a réserver
au dossier.

Au moment de I'enlevement, les €éléments d’identification des marchandises
sont relevés par les agents responsables du suivi de la sortie des marchandises
dans un registre dedié.

L'autorisation du DOLDP est nofifiée a la Section SE pour le suivi des
engagements souscrits.

4.4. Séjour et régularisation des marchandises en Admission
Temporaire pour Perfectionnement Actif

La durée du séjour en Admission Temporaire pour Perfectionnement Actif ne
peut excéder douze (12) mois. Cependant, une prorogation de délai peut
étre accordée dans les cas dU0ment justifiés et moyennant renouvellement
des engagements souscrits (art. 179 du CDN).

Les marchandises importées sous le régime de I' ATPA ne peuvent faire I'objet
de cession durant leur séjour sous ce régime (art. 184 du CDN).

Apres I'opération de perfectionnement, le déclarant est tenu de réexporter
ou d'expédier le produit compensateur dans le délai requis (art. 183 du CDN).
La réexportation est le régime normal d'apurement. Toutefois, il peut étre
autorisé a déclarer les marchandises pour la mise a la consommation.
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4.5. Etapes d’exécution des différentes taches
DCR;ST;&N Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 7 : MISE EN PERFECTIONNEMENT ACTIF procédure :
DIMP-DLP-10-02
. . . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des téches e o8 .
d’exécution interfaces
1- Autorisation de mise en perfectionnement actif
CDD,
DODLP,
Chef de
.. division Réception de I'autorisation de mise 2 mn SYDONIA

concerné, | en perfectionnement actif WORLD

au Chef

DCOD et

déclarant

2- Enregistrement de la déclaration en détail
- Saisie de la déclaration en détail
IM5 ;
- Paiement des droits et taxes.

2, Déclarant , - SYDONIA
La déclaration est automatiquement WORLD
orientée, soit vers un circuit hors
coniréle (bleu ou vert), soit vers un
circuit de contiréle (jaune ou rouge).

Circuit hors contréle
- Délivrance du «BON POUR
ATPA ».
3. Vérificateur Circuit de contréle 01 h SYDONIA
. WORLD
- Controle ;
- Délivrance du « BON POUR ATPA »
si conforme.
3- Sortie des marchandises
- Demande d’autorisation
4. Déclarant d’enlévement des SYDONIA
marchandises ; WORLD
- Envoi au DODLP.
- Réception de la demande ;
- Vérification ;
- Notification d'Autorisation
d’enlévement des marchandises
si conforme au Chef division
concerné et au Chef brigade ;
Ovu . SYDONIA
5 DODLP - Noftification de Rejet de la 02 min WORLD
demande au requérant avec les
motifs ;
- Notification de I'autorisation a la
Section Suivi des Engagements
(SE) pour le Y des
engagements souscrifs.
6. Chef - Réception de I'autorisation 02 min SYDONIA
Brigade d’enlévement ; WORLD
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DI:R‘IDEST;E’N Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 7 : MISE EN PERFECTIONNEMENT ACTIF procédure :
DIMP-DLP-10-02
Etapes Intervenants Description des tédches , D?’Gis. D?cumems o
d’exécution interfaces
Transmission  électronique  de
'ordre d’'exécution
d’enlevement aux agents cotés
aux différents points de contréle.
Agents de Suivi dg la sorfie des '
7. I Brigade marchandises ; 02 min SYDONIA
Constat électronique de sortie. WORLD
FIN
4.6. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e (BONPOUR ATPA » ;

e Ordre d'Exécution.
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4.7.

Documents
& interfaces

Procédure de mise en perfectionnement actif

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

é Demande d"autorisation en 1 1. Déclarant 1. Demande
b gne d'autorisation en ligne
'g SYDONIA
= WORLD ,
a 5 2. Déclarant 2. Souscription a un
5 GUCE Souscription a un acquit-a- . .
9] ) acquit-a -caution
g caution
©
£
3 4
- 3 3. Déclarant 3. Transmission au CDDI
[J] Transmission CDDI
©
G
[«
4. Controle et validation
4, CDDI
4
SYDONIA 6
WORLD
¢ 5. Avis favorable sibon
Demande Rejet 5 5. CDDI
électronique Autorisation
ﬁ 6. Rejet si dossier non valide
c — 6. CDDI
9] Notification au DODLP, au 7
e Chef Division et au 7. Notification au Chef de
5 déclarant 7.CDDI Division et au déclarant
o
§ v
E 8. Déclarant 8. Déclarant
® Déclaration IM5 8
>
N
[J]
©
L
a
Demande . o
électronique, 9. Déclarant 9. Etz?pe |dent|qL‘Je ala
Procédure de mise en
2 SYDONIA WORLD; . consommation
0 Le |dem. ala
Bl Connaissement, Procécure de
2 la facture mise en conso
% commerciale, et
il auBordereau
0 : 10. Agents de la
Y Electronique de 10 brizad 10. Constat de sortie dans
9 Suivi des Constat de sortie dans rigaae SYDONIA WORLD
‘g Cargaisons SYDONIA WORLD
) (BESC);
2 Document de
b Frais Unique
z (DFU)

Logigramme de la procédure de mise en perfectionnement
actif
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5. PROCEDURE D’'IMPORTATION TEMPORAIRE DES OBJETS PERSONNELS
APPARTENANT AUX VOYAGEURS

5.1. Cadre normatif

Permetire aux non-résidents sur le territoire douanier

Objet de la procédure : d’importer temporairement leurs biens en suspension des
droits et taxes de douane

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : Art. 202 du CDN

Temps moyen d’importation Temporaire des objefs

Indicateurs de performance :
appartenant aux voyageurs

5.2. Description des opérations

Les voyageurs qui viennent séjourner temporairement dans le territoire
douanier peuvent importer en suspension des droits et taxes d'entrée, les
objets des catégories non prohibées a l'importation qui leur appartiennent, &
charge de les réexporter a l'identique dans un délai de douze (12) mois (art.
202 du CDN).

Pour bénéficier de ce régime, le déclarant doit souscrire a un acquit-a-
caution (art. 193 du CDN). En cas d'avis favorable du Commissaire des
Douanes et Droits Indirects, une notification est envoyée au DODLP, au Chef
de Division concerné, au Chef DCOD et au déclarant via SYDONIA WORLD
(Arrété N° 120/MEF/OTR/CG/CDDI du 8 juin 2020 fixant les modalités
d’'application du régime d’importation temporaire des objets personnels
appartenant aux voyageurs).

Apres cette autorisation, le déclarant leve la déclaration en détail (IM5) qui
est automatiquement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert),
soit vers un circuit de contréle (jaune ou rouge).

Les déclarations orientées en circuit hors contréle se voient automatiquement
délivré le BAE alors que pour celles orientées en circuits de contrdle, le
vérificateur délivre le BAE apres controle.

Apres I'obtention du « BON A ENLEVER», une demande électronique
d’enlevement de marchandises est adressée au DODLP par le déclarant via
SYDONIA WORLD. A cefte demande, SYDONIA WORLD rattache
automatiqguement la déclaration IM5 et les documents joints.

Le DODLP autorise ou rejette la demande d’enlevement apres vérification.
Dans les deux (2) cas, une noftification est envoyée au déclarant. En cas de
rejet, cette nofification en mentionne les motifs et précise la suite a réserver
au dossier.
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Au moment de I'enlevement, les éléments d’identification des marchandises
sont relevés par les agents responsables du suivi de la sortie dans un registre
dédié.

L’autorisation est notifiee a la Section SE pour le suivi des engagements
souscrits. En particulier, pour ce qui concerne I'Importation Temporaire des
Objets appartenant aux Voyageurs, la Section SE suit le dossier en vue de
s'assurer de leur réexportation a terme échu suivant leur durée d'utilisation
des marchandises.

La durée du séjour des effets personnels appartenant aux voyageurs ne peut
excéder douze (12) mois. Toutefois, une prorogation de délai peut étre
accordée une seule fois par le CDDI (art. 16 de [I'Arrété N°
120/MEF/OTR/CG/CDDI du 8 juin 2020).

Le régime normal d'apurement des comptes de I'lmportation temporaire des
objets appartenant aux voyageurs est la réexportation. Cependant,
conformément de I'article 202 du CDN, I'autorité ayant accordé I'lmportation
Temporaire des objets appartenant aux voyageurs peut autoriser
I'apurement des comptes par d’autres regimes.

5.3. Etapes d’exécution des différentes taches

D!l:;:‘ggﬁN Processus : Dédouanement a I'importation
PROCEDURE N° 8 : IMPORTATION TEMPORAIRE DES OBJETS PERSONNELS proiggsre .
APPARTENANT AUX VOYAGEURS DIMP-DLP-11-02
Etapes Intervenants Description des tdches , D?’ais. D?cumenfs o
d’exécution interfaces
1- Autorisation d'importation temporaire
DODLP,
ije.f.de Réception de I’autorisation SYDONIA
1. Division . . . -
, d'importation temporaire World
concerné,
DCOD
2- Enregistrement de la déclaration en détail
- Saisie de la déclaration en détail
IMS5 ; SYDONIA
Paiement des droits et taxes. WORLD
2, Déclarant , - GUCE
La declaration est automatiquement LES SYSTEMES
orientée, soit vers un circuit hors DES BANQUES
contréle (bleu ou vert), soit vers un
circuit de contréle (jaune ou rouge).
Circuit hors contréle
o - Dfehvr-cmce du ((Fon A Enlever . SYDONIA
3. Vérificateur Circuit de contréle 01 h
. WORLD
- Controle ;
- Délivrance du Bon A Enlever si bon.
3- Sortie des marchandises
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DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

APPARTENANT AUX VOYAGEURS

PROCEDURE N° 8 : IMPORTATION TEMPORAIRE DES OBJETS PERSONNELS

Code
procédure :
DIMP-DLP-11-02

Etapes

Intervenants

Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

4.

Déclarant

- Demande d’autorisation
d’enlevement des marchandises ;
- Envoi au DODLP.

SYDONIA
WORLD

DODLP

- Réception de la demande ;

- Vérification ;

- Notification d'Autorisation
d’enlevement des marchandises si
conforme au Chef Brigade.

Ou

- Notification de Rejet de la demande
au requérant avec les motifs ;

- Noftification de [I'autorisation & la
Section Suivi des Engagements (SE)
pour le suivi des engagements
souscrits.

02 min

SYDONIA
WORLD

Chef
Brigade

- Réception de I'autorisation
d’enlévement ;

- Transmission électronique de I'Ordre
d’Exécution  d’'enlevement  aux
agents cotés aux différents points de

contréle.

02 min

SYDONIA
WORLD

Agents de
la Brigade

- Suivi de la sortie des marchandises ;
- Constat électronique de sortie.

05 min

SYDONIA
WORLD

FIN

5.4.

Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e (Bon A Enlevery;
e Ordre d'Exécution ;

o |M5;

e Autorisation d'Enlevement.
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5.5. lLogigramme de la procédure d'importation temporaire des
objets personnels appartenant aux voyageurs

Procédure d’'importation temporaire des objets personnels appartenant aux voyageurs

Documents o X ]
. Descriptions des taches Responsables Commentaires
& interfaces
é Demande dl’lautorisation en 1 1. Déclarant 1. Demande
g SYDONIA S d’autorisation en ligne
g WORLD
a ) 2. Déclarant 2. Souscription a un
T GUCE Souscription a un acquit-a- o .
e ; acquit-a -caution
B caution
©
1S
a A4 , -
I 3 3. Déclarant 3. Transmission au CDDI
4] Transmission CDDI
e
o
) 4 4. Contrdle et validation
4. CDDI
Non:
4
SYDONIA 6 A
WORLD Oui
Demand . ¢ 5 5. Avis favorable si bon
emanae Rejet 5. CDDI
électronique Autorisation
ﬁ 6. Rejet si dossier non valide
c — 6. CDDI
9 Notification au DODLP, au 7 o
£ Chef Division et au 7. Notification au Chef de
5 dédlarant 7.CDDI Division et au déclarant
o
=
] \ 4 , ,
= 8. Déclarant 8. Déclarant
) Déclaration IM5 /IM5 et 8
S IM4
e
()
®
£
o
Demande . . R
électronique, 9. Déclarant 9 Et?pe 'de”t'q‘ﬂe ala
Procédure de mise en
Pl SYDONIA WORLD; consommation
2 le Idem. 3 1a
BB Connaissement, Procécure de
2 la facture mise en conso
% commerciale, et
I} auBordereau
n - 10. Agents de la
K Electronique de 10 brigad 10. Constat de sortie dans
P Suivi des Constat de sortie dans rigade SYDONIA WORLD
g Cargaisons SYDONIA WORLD
) (BESC);
2 Document de
£l Frais Unique
z (DFU)
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6. PROCEDURE DE MISE EN ENTREPOT DE DOUANE
6.1. Cadre normatif

Permetire de stocker les marchandises sous le contréle
de la Douane

Code des Douanes National (CDNJ,

Code des Douanes Communautaire (CDC)

Art.s :48; 143 a 175 du CDN

Art. 225 du CDC.

Indicateurs de performance : | Nombre de déclarations de mise en entrepdt enregistrées

Objet de la procédure :

Textes de base :

Textes d’application :

Suivant les fonctions économiques des régimes douaniers suspensifs, on
distingue deux (2) types d’'entrepdts de douane : entrepdts de stockage et
entrepobts de fransformation. lls sont régis par les articles 143 a 175 du Code
des Douanes National.

6.2. Généralités
6.2.1. Entrepot de stockage

Le régime de l'entrepdt de stockage est le régime douanier en application
duquel les marchandises importées ou & exporter sont stockées sous controle
de la douane dans un lieu désigné a cet effet, appelé entrepdt de douane,
en suspension des droits et taxes (art. 143 du CDN).

Il existe trois (3) catégories d'entrepbts de stockage : I'entrepdt public ou réel,
l'entrepdt privé ou fictif et I'entrepdt spécial.

Toutes les marchandises sont admissibles en entrepdt de stockage (art. 145
du CDN) & I'exclusion de celles prévues par les dispositions de I'article 144 du
CDN.

6.2.2. Entrepot de transformation

L'entrepdt de transformation couvre [|'entrepdt industriel et les usines
exercees.

L'entrepdt industriel est un établissement placé sous le contrble de
'administration des douanes ouU les entreprises qui travaillent pour
l'exportation ou a la fois pour I'exportation et le marché intérieur peuvent étre
autorisées A procéder, pour ces deux (2) destinations, d la mise en ceuvre des
marchandises non communautaires en suspension des droits et taxes dont
elles sont passibles en raison de l'importation (art. 168 du CDN).

Lorsque les produits compensateurs doivent faire I'objet d’exportation, le
dédouanement des marchandises admises en entrepdt industriel est fait en
exonératfion du paiement de la Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) a travers
I'utilisation des codes additionnels 914 et 924. Par contre, la mise ¢ la
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consommation de ces dernieres est faite en droit commun lorsque les produits
compensateurs sont destinés au marché intérieur.

L'entreprise bénéficiaire du régime de l'entrepdt industriel doit domicilier
toutes ses opérations aupres d'un méme bureau de douane.

L'arrété accordant I'entrepdt industriel détermine notamment : (i) la nature et
l'espece tarifaire des produits dont limportation est autorisée ; (ii) les produits
compensateurs a représenter; (i) le taux de rendement ou le taux de
déchets admis et (iv) le pourcentage de réexportation obligatoire des
produits compensateurs, le cas échéant (art. 168 al. 2 du CDN).

Les usines exercées sont des établissements placés sous la surveillance
permanente du service des douanes en vue de permettre la mise en ceuvre
ou la fabrication de certains produits importés en suspension partielle ou
totale des droits et taxes dont ils sont passibles (art. 173 du CDN).

6.3. Description des formalités d’entrée en entrepo6t

La procédure de mise en entrepdt débute par une demande électronique
d'entrée en entrepdt envoyée par le déclarant au DODLP via SYDONIA
WORLD en y joignant tous les documents exigibles.

Le DODLP autorise ou rejette la demande apres vérification. Dans les deux (2)
cas, une notification est envoyée au déclarant, au Chef de division concerné
et au Chef DCOD. En cas de rejet, cette notification en mentionne les motifs
et précise la suite a réserver au dossier.

Suivant les dispositions de I'article 225 du CDC, I'admission des marchandises
en enfrepot est subordonnée au déepdt par le déclarant d'une déclaration
en détail.

Ainsi, aprées I'accord du DODLP, le déclarant leve une déclaration en détail
IM7 dans SYDONIA WORLD en y joignant I'autorisation d’entrée, la facture, le
connaissement et le BESC.

La déclaration IM7 ainsi enregistrée apure le manifeste ou le document
précédent et est automatiquement orientée, soit vers un circuit hors contréle
(bleu ou vert), soit vers un circuit de contréle (jaune ou rouge). Cette
déclaration fait office de sommier électronique.

Le « BON A ENTREPOSER » est automatiquement délivré pour les déclarations
en circuits hors contréle. Pour les déclarations en circuit de contréle, le Bon
est délivré par le vérificateur apres controle.

La marchandise est ensuite transférée en entrepdt sous surveillance de la
brigade qui effectue le Constat d’entrée.
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Le dépotage des marchandises en entrepdt se fait en présence d'un agent
de douane qui constate I'entrée apres validation du rapport soumis &
I'appréciation du chef de la section SE.

6.4. Séjour des marchandises en entrepot

Les marchandises peuvent séjourner en enfrepdt pour une durée de douze
(12) mois (art.s 149, 154, 159 et 168 du CDN).

A la condifion que les marchandises soient en bon étatf, une prorogation
exceptionnelle d'une durée de six (6) mois peut étre accordée par le
Commissaire des Douanes et Droits Indirects sur demande des entrepositaires.

Les marchandises séjournant en entrepdt de stockage peuvent faire I'objet
de mise a la consommation, de fransit, d'Admission Temporaire, de
réexportation ou tout autre régime douanier. Toutefois, les marchandises
importées sous le régime de I'entrepdt industriel ne peuvent en I'état faire
I'objet de cession ou de réexportation, sauf dérogation spéciale accordée
par le Commissaire Genéral (art. 169 du CDN).

Durant leur s€jour en entrepdt, les marchandises sont sous surveillance
permanente de I'administration douaniere. Les exploitants sont tenus a tout
moment de mettre d la disposition des agents de douanes mandatés, toutes
les informations nécessaires a I'exécution de leur contréle (art. 48 du CDN).

6.5. Sortie des marchandises

Pour la sortie des marchandises des entrepdts, le déclarant leve une
déclaration en détail pour apurer, soit totalement, soit partiellement le
sommier.

Le traitement de la déclaration en détail est tel que décrit au niveau du
régime d'apurement choisi.

Apres |I'obtention du « BON DE SORTIE D'ENTREPOT », le déclarant envoie une
demande électronique de chargement et de sortie d'entrepdt au Chef de
Division concerné via SYDONIA WORLD. A cette demande, SYDONIA WORLD
rattache automatiquement I'[M7 et les documents joints.

Le Chef de Division autorise ou rejette la demande de sortie apres vérification.
Dans les deux (2) cas, une notification est envoyée au déclarant. En cas de
rejet, cette notification en mentionne les motifs et précise la suite a réserver
au dossier.

L'accord du Chef de Division est notifié au Chef de la section Suivi des
Engagements via SYDONIA WORLD pour le suivi de I'opération.

Les agents placés aux points de contréle suivent la sortie des marchandises
et effectuent un constat électronique de sorfie dans SYDONIA WORLD.
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A I'expiration du délai de séjour, les marchandises séjournant en entrepdt de
stockage doivent étre réexportées ou si elles ne sont pas prohibées, mises a
la consommation. A défaut, lesdites marchandises sont constituées d’office
en dépdt de douane (art. 164 du CDN).

6.6. Etapes d’exécution des différentes taches
Dl:Rgg‘T)lﬁN Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 9 : MISE EN ENTREPOT DE DOUANE procédure :
DIMP-DLP-12-02
Etapes Intervenants Description des tdches Dela:s‘ D?cumenh ef
d’exécution interfaces
1- Entrée en entrepét
Transmission de la demande SYDONIA
1. Déclarant | électronique d’entrée en entrepdt au - WORLD
DODLP via SYDONIA WORLD
- Réception ;
- Confr%le; SYDONIA
2, DODLP - . 02 min WORLD
- Autorisation si conforme ;
- Notification au déclarant.
- Saisie de la déclaration en détail IM
7
. . SYDONIA
- Paiement des droits et taxes. WORLD
3. Déclarant , . . - GUCE
Lc. de,clarc.mon est .auh.)mahquem?nf SYSTEMES DES
orientée soit vers un circuit hors contréle
. L BANQUES
(bleu ou vert), soit vers un circuit de
contréle (jaune ou rouge).
Circuit hors contréle
- Délivrance du « BON A
- ENTREFOSER ). SYDONIA
4. Vérificateur Circuit de contréle 01 h
. WORLD
- Contréle ;
- Délivrance du « BON A ENTREPOSER »
si bon.
- Suivi du transfert des marchandises
en entrepbt ;
5 Agentdela | - Dépotage ; 45 min SYDONIA
brigade - Etablissement du Rapport de WORLD
dépotage ;
- Transmission au Chef section SE.
. Chef iifﬁg;fh du rapport de dépotage ; o5 i SYDONIA
section SE o WORLD
- Validation si conforme.
Constatation d'entrée en entrepdt des . SYDONIA
- Agent S3E marchandises 02 min WORLD
2- Sortie des marchandises en entrepé6t
Le traitement de la déclaration en
N , d,eT.cuI est f’el que décrit au (n.veou d‘u SYDONIA
Déclarant | regime d'apurement choisi. Apres - WORLD
I'obtention du «BON DE SORTIE
D’ENTREPOT » :
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DIRECTION z S q
- DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 9 : MISE EN ENTREPOT DE DOUANE procédure :
DIMP-DLP-12-02
Etapes Intervenants Description des tdches D(?’C"s. D?cumems ef
d’exécution interfaces
- Demande de chargement et de
sortie d'entrepdt ;
- Envoi électronique au DODLP.
- Réception de la demande ;
- Vérification ;
- Notification d’Autorisation
d’enlévement des marchandises si
conforme ;
9. DODLP Ou 02 min SC/VD()(I)?TIDA
- Notification de Rejet de la demande
au requérant avec les motifs ;
- Notification en cas d’autorisation au
Chef Section Suivi des Engagements
(SE) povur le suivi de I'opération.
o | S | e e | | o0
' point ¢ ; q ' WORLD
contréle
FIN
6.7. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
o IM7;
e Bon a Entreposer ;
e Rapport de dépotage ;
e Document de Frais Unique (DFU) ;
e «( BON DE SORTIE D'ENTREPOT ».
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6.8. Logigramme de la procédure de mise en entrepdt de douane

Procédure de mise en entrepot de douane

Documents . n :
. Descriptions des taches Responsables Commentaires
& interfaces
S DEmEIER Gl e Em 1 1. Déclarant 1. Demande d’entrée en
® entrep6t N
g entrepot
Il SYDONIA
;E WORLD ) 2. Déclarant 2. Souscription a un
& Demande Enregistrement acquit-a -caution
S d’entrée en
g entrepot ¢
fa) . o
= 3 3. Déclarant 3. Transmission au
] Transmission DODLP DODLP
2
o
) 4
4. Controle et validation
:Non
4.DODLP
SYDONIA Rei
WORLD elet oui
Demande ¢ 5. Avis favorable sibon
électronique >
M7 Autorisation 5.D0DLP
' 6 6. Notification au Chef de
é Notfication au Chef Division et au déclarant
P Division et au
“é déclarant 6.DODLP
3]
5 A 4
z - 7 7. Déclaration IM7 et
el Déclaration IM7 , i .
= 7. Déclarant paiement des droits et taxes
>
~
&
©
<
a
9. Vérificateurs 9. Procedt,.lre de Controle des
marchandises
Demande Procédure de
. . Control
électronique, SIS . o bon -
. Délivrance du bon a
SYDONIA 4 it entreposer
WORLD: Le \ 10. Vérificateur
Connaissement Bon a entreposer
o la facture
gsf commerciale, et 11. Agentdela )
o 7 .
[ au Bordereau Suivi du transfert, 11 brigade ki d.u tranSfe,rt des
5 Electronique de ~ dépotageet marchandises et dépotage
= Suivi des élaboration de rapport
o Cargaisons
] . .
b (BESC); : Elaboration du rapport 12. Agent de la 12. E!aboratlon du rap;')or.t
5 Document de TP ge dépotage 12 brigade de dépotage et transmission
k4 Frais Unique i au Chef SE pour validation
sg (DFU) Régularisation
¢ L 13 13. Chef SE 13. Controle et validation si
2 Non conforme
o
=]
&
ﬁ Constat d’entrée en entrepot 14 14.' Agent dela iiti%%itzzg:grizzsjlse;
8 dans SYDONIA WORLD brigade
a

MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP)
OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS

BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 82 sur 184


http://www.otr.tg/

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

7. PROCEDURE DE REIMPORTATION

Le régime de réimportation en|'état est régi parles articles 184 & 187 du Code
des Douanes Communautaire.

7.1. Cadre normatif
Permetire aux marchandises temporairement exportées d’étre

Objet de la procédure : | réinfroduites sur le territoire douanier en exonération totale ou
partielle des droits et taxes de douane

Textes de base : Code des Douanes Communautaire (CDC)

Textes d’application : Art.s 184 a 187 du CDC

Indicateurs de Temps moyen de réimportation de marchandises ;
performance : Nombre de déclarations de réimportation enregistrées

7.2. Définition

La réimportation est le régime qui permet de mettre a la consommation en
franchise des droits et taxes a I'importation, des marchandises qui ont été
exportées temporairement, d condition qu’elles n'aient subi a I'étranger
aucune tfransformation, ouvraison ou réparatfion et que toutes les sommes
exigibles en raison d'un remboursement, d'une remise ou d’'une suspension
des droits et taxes ou de foute subvention ou autre montant accordé a
I'occasion de I'exportation, soient acquittées (art. 184 du CDC).

7.3. Description des formalités de réimportation

Le retour d'une marchandise exportée temporairement est subordonné &
une déclaration de réimportation (IMé). A cette déclaration, le déclarant joint
tous les documents justificatifs de I'exportation temporaire préalable.

La réimportation doit avoir lieu a I'identique avant le délai de douze (12) mois
a compter de la date d’enregistrement de la déclaration d’'exportation
temporaire, sauf dérogation accordée par le Commissaire des Douanes et
Droits Indirects, et suit la méme procédure qu’'une mise a la consommation.

7.4. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION : p _— .
DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
PROCEDURE N° 10 : REIMPORTATION SIS N
’ DIMP-DLP-13-02
Etapes Intervenants Description des tédches Délais Documents et
d’exécution interfaces
1- Déclaration IMé
- gsi(;/:qreor:’fo cr;e”sv‘c?ri)ifs ef taxes SYDONIA WORLD
’ GUCE
1. 4
Décl t , . - YSTEMES DE
eciaran (A cette déclaration, le SYS S DES
. . . BANQUES
declarant  joint tous les
documents justificatifs de
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DIRECTION :

DODLP Processus : Dedouanement a I'importation

Code procédure :

PROCEDURE N° 10 : REIMPORTATION DIMP-DLP-13-02

Etapes Intervenants Description des tdches Délais Documents et
d’exécution interfaces

I'exportation temporaire
préalable).

Le reste de la procédure est la
méme que celle d'une
importation a la condition que
la réimportation doit avoir lieu a
l'identique avant le délai de
douze (12) mois a compter de la
date d’enregistrement de Ia
déclaration d’exportation
temporaire, sauf dérogation
accordée par le Commissaire
des Douanes et Droits Indirects.

Dans le cas ou la marchandise
importée a subit une valeur
ajoutée, cette valeur ajoutée
fait objet d’une déclaration IM4.

2- Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

- Contréle/vérification des
déclarations affectées aux
circuits de contréle :

e Ftude documentaire
Rédaction du Certificat de
Visite ;

Emission du Bon A Enlever
(BAE).

15 min

Ou en cas d'irrégularité
Rédaction du certificat de
visite et sa nofification en
ligne au déclarant ;
Rédaction du Procés-Verbal
(PV) par le vérificateur dans SYDONIA WORLD
I'application AGI-OTR ; AGI-OTR
- Nofification du PV et sa
signature par le prévenu ;
Emission en ligne du BAE
apres constat du paiement
des droits éludés, amendes
et pénalités par le déclarant.
e Visite physique
Emission du « Bon A
Conduire » ;
Rédaction du Certificat de
Visite ;
- Emission en ligne du BAE.

2. Vérificateur

0l h

Ou en cas d'irégularité
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DIRECTION :
DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 10 : REIMPORTATION

Code procédure :

DIMP-DLP-13-02

Etapes

Intervenants

Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

- Rédaction de la
reconnaissance de service et
du Certificat de Visite notifiés
en ligne au déclarant ;

- Rédaction du Procés-Verbal
(PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa
signature par le prévenu ;

- Emission en ligne du BAE
aprés constat du paiement
des droits éludés, amendes
et pénalités par le déclarant.

3- Sortie des marchandises

Déclarant

Envoi de la demande
d’enlévement des
marchandises au DODLP via
SYDONIA WORLD

SYDONIA WORLD

DODLP

- Réception de la demande ;

- Vérification ;

- Notification d'Autorisation
d’'enlévement des
marchandises si
conforme au Chef Brigade.
Ou

Notification du Rejet de la
demande au requérant.

02 min

SYDONIA WORLD

Chef Brigade

- Réception de [I'autorisation
d’enlévement ;

- Transmission électronique de
I'ordre d’'exécution
d'enlevement aux agents
cotés aux différents points de
contréle.

02 min

SYDONIA WORLD

Agents de la
Brigade

- Suivi de la sortie des
marchandises ;
- Constat  électronique de

sortie dans SYDONIA WORLD.

05 min

SYDONIA WORLD

4- Visite @ domicile des marchandises

Chef section
Visite

- Réception de I'ordre
d'exécution d'enlevement
des marchandises ;

- Cotation des agents
(inspecteur vérificateur et
agents de surveillance).

02 min

SYDONIA WORLD

Agents cotés
(inspecteur
vérificateur

- Suivi du dépotage dans les
locaux de I'Opérateur
Economique ;

- Rapport de visite & domicile ;

02 h

SYDONIA WORLD
AGI-OTR
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DIRECTION : 2 S R .
DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
Code procédure :
o .
PROCEDURE N° 10 : REIMPORTATION DIMP-DLP-13-02
Etapes Intervenants Description des tdches Délais Documents et

d’exécution

interfaces

et agents de
surveillance)

- Transmission au Chef Visite.

En cas d'irréqularité

- Sécurisation des
marchandises litigieuses ;

- Rédaction du PV dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification en ligne du PV et
sa signature par le prévenu ;

- Délivrance de la mainlevée
aprés paiement de toutes les
créances dues.

FIN

7.5. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Proces-Verbal ;
e Ordre d'exécution ;
e Déclaration IMé ;
e Document de Frais Unique ;
e Rapport de Visite d Domicile ;
e Certificat de Visite (CV).
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7.6.

Documents
& interfaces

Logigramme de la procédure de réimportation

Procédure de réimportation

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

SYDONIA WORLD

AGI-OTR

Le
Connaissement,
la facture
commerciale,

Document de
Frais Unique
(DFU)

Phase 4 : Visite a domicile

13

Régularisation

IqNon:

Cotation des agents

14

Suivi du dépotage

Rapport de dépotage

Transmission au Chef et
archivage

c
]
g Dépot de la déclaration IM6 1 1. Déclarant 1. Dépét dela
S déclaration IM6 dans le
=} N
Kl SYDONIA ) Systeme
o WORLD ) 2. Déclarant
2 . ; 2. Enregistrement de la
= Guce svsTEmE Enregistrement dédaragt'on
i DES BANQUES v I
o
“ Paiement 3 3. Déclarant
3 3. Paiement
@O
£ I
. - -
4 4 4. Affectation automatique
Circuit hors contréle Circuit de controle 4. SYDONIA par le systéme a un circuit.
WORLD En cas de circuit hors
|—| contrdle impression de la
SYDONIA 5 5. Vérificateurs BAE par le déclarant
- WORLD
2 emande 5. En cas de circuit de
% , . Non _ controle suivre le processus
lect 6 P
E electronique Régularisation Oui de contrdle
-: Bon a Conduire, Certificat Lo
= AGI-OTR de visite 6.Vérificateurs
3 6. Emission de certificat de
§ visite
8
= 7. SYDONIA 7. Délivrance de la BAE si
Z > WORLD/ conforme
& Vérificateurs
2
a
8 Demande de Sortie ) 8. Demande de sortie de
8. Déclarant marchandises
9. Chef de 9. Vérification
Non Division
9 SYDONIA 10 T
[} .
2 WORLD y—Oui . 10. NOt!fICE\'tlon.
= o Rejet et d’autorisation si conforme
§ Demande d’enlévement regularls.a;tllon si 1Q_F:hef de
c électronique POSSIDIC Division 11. Suivi de 'opération
& y d’enlevement
e - 1 11. Chef
Q Suivi de I'enlévement B
= brlgade/Agents 12. En cas de circuit de
o — de labrigade contréle fin de la procédure.
o0 Circuitde ouipr Fin X o o
o 12 ur Sinon, visite a domicile pour
2 12. Chef VIDO les circuits hors controle.
= Non,
Demande v
13. Cotation des agents
électronique 13. Chef VIDO 8

14. Agents cotés

15. Agents cotés

16. Agent cotés

17. Agent cotés

14. Suivi du dépotage

15. Controle de la conformité
avec les déclaration
16. Rapport de dépotage

17. Transmission au Chef
VIDO et archivage

MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP)
OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS

BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 87 sur 184


http://www.otr.tg/

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

8. PROCEDURES DE TRANSIT
8.1. PROCEDURE DE TRANSIT INTERNATIONAL

8.1.1. Cadre normatif

Permetire de déplacer les marchandises d’'un bureau de
Objet de la procédure : | douane a un autre en suspension des droits, taxes et mesures de

prohibition
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)
Textes d’application : Art.s 108 ; 121 ;127 al.1 et 128 & 133 du CDN

e Temps moyen de transit international ;

e Taux d'apurement des T1 ;

e Nombre de déclarations de marchandises en transit
enregistrées ;

e Nombre de pays de destinations enregistrées.

Indicateurs de
performance :

8.1.2. Définition

Le fransit est le régime douanier sous lequel sont placées les marchandises
transportées sous contréle douanier d'un bureau de douane d un autre en
suspension des droits, taxes et mesures de prohibition (art. 127 al. 1 du CDN).

Les directives de la CKR, dans I'Annexe spécifique E, définissent le transit
douanier national et le transit douanier international comme suit :

Le transit douanier est dit national lorsque la procédure de transit s’applique
d un pays ou a un territoire douanier uniquement, et que le bureau de départ
et le bureau de destination sont sur le méme territoire. Toutes les garanties
requises font référence uniquement aux mouvements de transit dans le
territoire douanier concerné.

Il est dit international lorsque les mouvements de transit appartiennent & une
seule opération de fransit douanier au cours de laquelle une ou plusieurs
frontieres sont traversées conformément a un accord bilatéral ou multilatéral.
Cet accord définit généralement la forme de la déclaration de marchandises
pour le transit douanier et, au besoin, une garantie acceptable dans
chacune des administrations concernées par cet accord.

L'opération de transit est couverte par un acquit-a-caution (art. 121 du CDN).
8.1.3. Description des opérations

Le déclarant, représentant du propriétaire de marchandises en fransit, leve
une déclaration de transit IM8 & destination du bureau de douane souhaité'é
en vy joignant les documents exigibles.

16 Une aqutorisation peut dans certains cas étre requise
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Apres I'enregistrement de la déclaration en détail, SYDONIA WORLD I'oriente
de maniere automatique, soit vers un circuit de contréle (rouge ou jaune),
soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert).

Lorsque la déclaration est orientée vers un circuit de controle, elle est
affectée de facon automatique a un vérificateur et  un Chef Vérification qui
ont de ce fait, la responsabilité de son contrdle.

Toutes les déclarations enregistrées sont automatiguement liquidées par
SYDONIA WORLD dafin de déterminer le montant des droits et taxes &
percevorr.

Le montant des droits et taxes liquidés est pris en compte par le GUCE &
travers le Document de Frais Unique (DFU).

Le total des droits et taxes auto-liquidés ainsi que les autres frais dus inscrits sur
le DFU est acquitté par le déclarant aupres d'une banque agréée suivant les
dispositions des articles 103, 106 et 107 du CDN.

Les déclarations orientées dans les circuits hors contréle ne font objet d’aucun
contréle immédiat sauf dans les cas exceptionnels de reroutage par le Chef
de Division. Le Bon A Enlever (BAE) est automatiquement délivré en ligne des
acquittement des droits et taxes dus.

Les déclarations sélectées aux circuits de controle sont soumises a étude et
vérification.

Les déclarations sélectées aux circuits de contréle et affectées aux
vérificateurs et chefs vérificateur apres leur enregistrement, sont soumises a
une étfude documentaire et éventuellement a une visite physique (art. 96, al.
1 du CDN).

L'étude documentaire peut déboucher sur deux (2) cas de figures :

i. Constat de conformité :
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission en ligne du BAE par le vérificateur.
i. Constat d'irrégularité
- Rédaction du certificat de visite et sa noftification en ligne au
déclarant ;
- Rédaction du Proces-Verbal (PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
- Notification du PV et sa signature par le prévenu ;
- Paiement des droits éludés, amendes et pénalités puis émission en
ligne du BAE.
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La visite physique requiert une émission préalable du Bon A Conduire (BAC)
en ligne et se déroule en présence du déclarant. Elle peut déboucher sur
deux (2) cas de figures :

i. Constat de conformité
- Rédaction du certificat de visite ;
- Emission en ligne du BAE par le vérificateur.
i. Constat d'irrégularité
- Rédaction de la reconnaissance de service et du certificat de visite
notifiés en ligne au déclarant ;
- Rédaction du Proces-Verbal (PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
- Notification du PV et sa signature en ligne par le prévenu ;
- Paiement des droits éludés, amendes et pénalités puis émission en
ligne du BAE.

Toutes les irrégularités constatées a I'issue des contréles sont soumises au Chef
de division concerné pour orientations et/ou reglement.

8.1.4. Demande de dépotage

Lorsqu’il s’agit d'un transit de marchandises devant étre dépotées sur la
plateforme portuaire, le déclarant adresse une demande de dépotage en
ligne au Chef de division concerné.

Le Chef de division valide ou rejette électroniquement la demande apres
vérification. Dans les deux (2) cas, une notification électronique est envoyée
au Chef Brigade et au déclarant. En cas de rejet, cette notification en
mentionne les motifs et précise la suite a réserver au dossier.

Lorsque la demande est accordée, le Chef Brigade procede a la cotation
des agents pour le suivi de I'opération sur les lieux indiqués par I'administration
douaniere qui rédigent a la fin un rapport de dépotage. Ce rapport est
ensuite fransmis a la Cellule T1 apres validation du Chef brigade.

S'agissant du transit des marchandises conteneurisées, les agents de brigade
cotés pour le contfréle de conformité, relevent les informations de la cargaison
qu'ils consignent dans le rapport d’'enlevement. Ce rapport est ensuite
transmis a la Cellule T1 apres validation du Chef brigade.

8.1.5. Demande d’'autorisation d’enlevement des marchandises

Apres |'obtention du BAE, le déclarant envoie électroniquement une
demande d’enlevement des marchandises au DODLP suivant les dispositions
de I'article 108 alinéa 2 du CDN, via SYDONIA WORLD. A cette demande,
SYDONIA WORLD rattache automatiquement la déclaration et les documents
exigibles y afférents.
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Le DODLP valide ou rejette électroniquement la demande apres vérification.
Dans les deux (2) cas, une noftification en ligne est envoyée au déclarant et
au Chef brigade. En cas de rejet, cette noftification en mentionne les motifs
et précise la suite a réserver au dossier.

8.1.6. Génération du document électronique de suivi du transit T1

Suite & I'obtention du BAE aupres de la section visite, le déclarant génere
dans SYDONIA WORLD, le document électronique de suivi du fransit (T1).

8.1.7. Demande de balise

Apres la génération du T1, le déclarant intfroduit une demande de balise en
ligne aupres du Chef brigade de la division de départ du transit. La balise est
posée sur le moyen de transport de marchandises O des fins de suivi
électronique.

8.1.8. Validation du T1/Constat départ

Le T1 généré par le déclarant est validé par les vérificateurs de la Cellule T1
apres étude et au vu du rapport de dépotage ou d’'enlevement des agents
de la Brigade. Cette validation est notifiee au déclarant & travers SYDONIA
WORLD. Il constate ensuite le départ de la cargaison dans SYDONIA WORLD.
Le transit est ainsi lanceé.

8.1.9. Sortie des marchandises

La validation du T1 est constatée dans le systeme par les agents de la Porte
Principale (PP) qui effectuent le Constat de départ dans SYDONIA WORLD des
la présentation des marchandises aux points de contréle.

8.1.10. Dispositions pratiques

Le Chef Brigade prend toutes les mesures appropriées pour permetire au
bureau de destination d’identfifier les marchandises représentées (art. 130 du
CDN). Ces mesures peuvent étre: I'apposition des scellements sur les
marchandises, les moyens de transport et éventuellement I'escorte pure et
simple des marchandises. Il s'assure que le transit s'effectue dans les délais et
selon I'ifinéraire prévu sur le T1 suivant les dispositions de I'alinéa 2 de I'article
129 du CDN.
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8.1.11.

Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 11 : TRANSIT

Code
procédure :
DIMP-DLP-14-02

Etapes

Intervenants

Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

1- Déclaration en transit

Déclarant

- Déclaration IM8 & destination
du bureau de douane
souhaité ;

- Paiement des droits et taxes.

SYDONIA WORLD
GUCE
SYSTEMES DES
BANQUES

D=

Vérification de la déclaration (circuits

de contréle)

Vérificateur

Contréle/vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :
e Ftude documentaire
- Rédaction du Certificat de
Visite ;
Emission du Bon A Enlever (BAE.

Ou en cas d'iréqularité
Rédaction du Certificat de Visite
et sa nofification en ligne au
déclarant ;
Rédaction du Procés-Verbal
(PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
Notification du PV et
signature par le prévenu ;
Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités
par le déclarant.

e Visite physique
Emission du « Bon A Conduire » ;
Rédaction du Certificat de Visite

sa

Emission en ligne du BAE.

Ou en cas d'irrégularité
Rédaction de la
reconnaissance de service et
du certificat de visite notifiés en
ligne au déclarant ;

Rédaction du Procés-Verbal
(PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
Noftification du PV et
signature par le prévenu ;
Emission en ligne du BAE aprées
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités
par le déclarant.

sa

15 min

0l h

SYDONIA WORLD
AGI-OTR
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Dl’fggg“ Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 11 : TRANSIT procédure :
DIMP-DLP-14-02
e . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des téches .. .
d’exécution interfaces
3- Demande de sortie
- Demande d’enlévement des
3. Déclarant marchandises oY de - SYDONIA WORLD
dépotage ;
- Envoi électronique au DODLP.
- Réception de la demande ;
- Vérification ;
- Validation/rejet de la
demande ;
- Notification au requérant.
4. DODLP 02 min SYDONIA WORLD

En cas de rejet, cette notification
mentionne les motifs ainsi que la
suite a réserver au dossier).

- Notification électronique au
Chef Brigade.

- Réception de la demande ;

- Envoi au site de dépotage ou
5. Chef brigade magasin  d'enlevement avec 02 min SYDONIA WORLD
insfruction aux agents de
surveillance.

- Suivi du dépotage ou
enlevement ;

6. Age.n fae - Elaboration et fransmission du 01 h SYDONIA WORLD
surveillance .
rapport au Chef brigade ;
- Pose de scellés.
Validat
7. Chef brigade | olidafion = du - rapporf et 4,
transmission a la Cellule T1
- Génération du T1 dans SYDONIA
8. Déclarant WORLD . . - SYDONIA WORLD
- Demande de balise en ligne
aupres du Chef brigade.
- Etude du T1 généré par le
systeme ; .
9. Cellule T1 _Validation du Tl si conforme 10 min SYDONIA WORLD
(Constat de départ).
10. Agents SSE Pose de la balise 5 min
Agents de
11. brigade de la | Emission du « BON DE SORTIE » 2 min
PP

FIN

8.1.12. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
o T1;

e «(«BON A ENLEVER » ;

e (BON DESORTIE»;
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e Proces-Verbal.

8.1.13. Logigramme de la procédure de transit

Documents
& interfaces

SYDONIA
WORLD

Procédure de transit

Descriptions des taches

Déclaration IM8

Responsables

1. Déclarant

Commentaires

1. Déclaration IM8

2.Enregistrement

électronique

SYDONIA
WORLD ;

Le
Connaissement,
la facture
commerciale, et
au Bordereau
Electronique de
Suivi des
Cargaisons
(BESC).

Document de
Frais Unique
(DFU)

Phase 3: Sortie des marchandises

Autorisation

v

Suivi du dépotage/ 8
enlévement
9

Pose de scellés

v

Générationdu T1 et 10
demande e balise

v

Régularisation

11
Traitement du T1
. J
12
l4Non
Oui
\ 4 13

Pose de balise

Constat de sortie dans
SYDONIA WORLD

7

14

c
il
S
©
@
o
= 7
B 2 2. Déclarant
% GUCE Enregistrement
c N . .
i SYSTEME DES # 3. Paiement des droits et
= BANQUES taxes
i Paiement des droits et taxes 3 3. Déclarant
%
. [
4. Vérificateur 4',C,O,ntr0|e du
o vérificateur:
c et acteurs
€ imoliqué Etapes
S impliqués . - .
= SYDONIA identiques a la
§ WORLD procédure de
o 4 mise en
2 IM8 consommation
© Procédure
_‘E "
= de controle
>
~
&
©
<
a
Demande d’enlévement/ 5 . .
5. Déclarant 5. Soumission de la demande
d’enlévement /dépotage
I 6 6. Chef de
- Division 6. Vérification
Régularisation [qNon
Oui 7. Chef de
Division ificati
Demande 7. Notification de

8. Chef Brigade/
Agents de
surveillance

9. Agents de
surveillance

10. Déclarant

11. Agent Cellule

12. Agentcellule

13. Agent SE

14. Agent
brigade de la PP

I’autorisation d’enlevement
si conforme

8. Suivi du dépotage /

enlévement

9. Pose de scellés

10 Générationdu T1

11. Etude du T1

12. Validation du T1

13. Pose de balise

14. SiT1 validé, constat de
sortie dans SYDONIA WORLD
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8.2. PROCEDURE DE TRANSIT NATIONAL

8.2.1. Cadre normatif

Permetire de déplacer des marchandises d’un bureau de

Objet de la procédure : douane a un autre en suspension des droits, taxes et
mesures de prohibition

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : Art.s 108 ;121 ;127 al.1; 129 et 130 du CDN

Temps moyen de transit international ;

Taux d’apurement des T1 ;

Nombre de déclarations de marchandises en transit
enregistrées.

Indicateurs de performance :

8.2.2. Description des opérations

Pour les opérations de transit national, le déclarant adresse en ligne une
demande d’autorisation au DODLP qui l'affecte au Chef de division
concerné.

L'autorisation du DODLP apres avis du Chef de division est nofifiée au
déclarant et conditionne la levée de la déclaration IM8 et I'opération de
transit.

La suite de la procédure est identique a celle de la mise en consommation.

8.2.3. Etapes d’'exécution des différentes tdches

D:l;Egch;N Processus : Dédouanement a I'lmportation
Code
PROCEDURE N° 12 : TRANSIT NATIONAL procédure :
DIMP-DLP-15-02
Etapes Intervenants Description des tédches D?Ials. Dc?cumenfs et
d’exécution interfaces
1- Demande d’autorisation
1. Déclarant | ~ Demande diautorisation; - SYDONIA WORLD
- Transmission au DODLP.
- Réception ;
2. DODLP - Affectation au Chef de Division 02 min SYDONIA WORLD
concerné pour étude et avis.
Chef de - Efude
3. division - Avis favorable ou rejet 05 min
concerné - Transmission au DODLP
- Autorisation/rejet ;
- Nofification au requérant.
4. DODLP En ~cas de rejel - cefle] 5
notification mentionne les motifs
ainsi que la suite a réserver au
dossier.
2- Déclaration de transit
- Déclaration IM8 & destination du SYDONIA WORLD
5 Déclarant bureau de douane souhaité ; i GUCE
- Paiement des droits et taxes. SYSTEMES DES
BANQUES
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DIRECTION Z < 1y .
- DODLP Processus : Dédouanement a I'lmportation
Code
PROCEDURE N° 12 : TRANSIT NATIONAL procédure :
DIMP-DLP-15-02
. . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches s .
d’exécution interfaces

La déclaration est orientée, soit vers
les circuits de contréle ou soit vers
les circuits hors contréle.

Le BAE est délivré automatiquement
par le systeme pour les circuits hors
contréle.

3- Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

Contréle/vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :
e Ftude documentaire
- Rédaction du Certificat de
Visite ;
- Emission du Bon A Enlever (BAE).

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction du Certificat de Visite
et sa nofification en ligne au
déclarant ;

- Rédaction du Proces-Verbal (PV) 15 min
par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
parle prévenu ;

- Emission en ligne du BAE apres
constat du paiement des droits

6. Vérificateur éludés, amendes et pénalités
par le déclarant.

e Visite physique
- Emission du Bon A Conduire ;
- Rédaction du Certificat de Visite

SYDONIA WORLD
AGI-OTR

- Emission en ligne du BAE.

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction de la reconnaissance
de service et du Certificat de
Visite notifiés en ligne au 0T h
déclarant ;

- Rédaction du Procés-Verbal (PV)
par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
par le prévenu ;

- Emission en ligne du BAE apres
constat du paiement des droits
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DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'lmportation

PROCEDURE N° 12 : TRANSIT NATIONAL

Code
procédure :
DIMP-DLP-15-02

Etapes

Intervenants

Description des tédches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

éludés, amendes et pénalités
par le déclarant.

4- Demande de sortie

Déclarant

- Demande d’enlevement des
marchandises ou de dépotage ;
- Envoi électronique au DODLP.

SYDONIA WORLD

DODLP

- Réception de la demande ;

- Vérification ;

- Validation/rejet de la demande

- Notification au requérant.

En cas de rejet, cette notification
mentionne les moltifs ainsi que la
suite a réserver au dossier) ;

- Notification électronique au Chef

Brigade.

02 min

SYDONIA WORLD

Chef brigade

- Réception de la demande ;

- Envoi au site de dépotage ou
magasin  d'enléevement avec
insfruction aux agents de
surveillance.

02 min

SYDONIA WORLD

10.

Agent de
surveillance

- Suivi du
enlevement ;

- Elaboration
dépotage ;

- Pose de scellés.

dépotage ou

du rapport de

0l h

SYDONIA WORLD

11.

Déclarant

- Génération du T1 dans SYDONIA
WORLD ;

- Demande de balise en
aupres du Chef brigade.

ligne

SYDONIA WORLD

12.

Cellule T1

- Etude du TI généré par le
systeme ;

- Validation du TI1 si
(Constat de départ)

conforme

05 min

SYDONIA WORLD

13.

Agents SSE

Pose de la balise

10 min

14.

Agents de la
brigade PP

Emission du « BON DE SORTIE »

02 min

FIN

8.2.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

IM8 ;

e «Bon A Enlever (BAE) » ;

e «Bon A Conduire (BAC) »;
e Proces-Verbal (PV) ;

e Rapport de dépotage ;

e (BON DESORTIE»;
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o TI.

8.2.5. Logigramme de la procédure de transit national

Documents
& interfaces

SYDONIA

WORLD

Procédure de transit national

Descriptions des taches

Demande d’autorisation

Responsables

1. Déclarant

Commentaires

1. Soumission de la
demande

Phase 3: Sortie des marchandises

Pose de balise

Constat de sortie dans
SYDONIA WORLD

c
S
e
8
5 o
o e 2 2.DODLP 2. Vérification
3
c .
g 3“' 3 3. Notification
e 3.DODLP d’autorisation si
; Autorisation conforme
8
& |y
A 4
i 4
z Déclaration IM8 4. Déclarant 4. Déclaration IM8
ﬁ SYDONIA WORLD
; GUCE 5 , 5. Enregistrement
"E SYSTEME DES Enregistrement 5. Déclarant . .
s 6. Paiement des droits et
2 BANQUES v
=) 6 taxes
; Paiement des droits et taxes 6. Déclarant
8
& T
€
g 1 7. Contrdle du
Q T .
g Demande 7. Vérificateurs \éf:f'::teur :
@ électronique et autres id pt' 51
c . identiques a la
2 SYDONIA ATEENR Ct acteurs procédure de
= WORLD ; Contrdle : impliqués .
3 Idem. a lzi Proc. de mise en
N mise er conso. 7 consommation
%
2
a.
Demanddeés:tr:::ement/ 8 8. Déclarant 8. Soumission de la demande
d’enlévement /dépotage
J 9. Chef d s rificati
- -Lherde 9. Vérification
Régularisation Division
Oui
> 10. Notification de
otorisation 10 1(_)-'C_h3f de I"autorisation d’enlévement
* Division siconforme
Demande
électronique Suivi du dépotage/ 1 11. Suivi du dépotage /
le t i \
SYDONIA prevemen 11. Chef Brigade/ | enlévement
WORLD ; ¢ Agents de
1 surveillance
Le . .
Connaissement, Pose de scellés J 12. Pose de scellés
la facture + 12. Agents €
commerciale, et surveillance
au Bordlereau GénérationduTlet | 13 13 Générationdu T1
Electronique de demande e balise 13. Déclarant
Suivi des
Cargaisons v
BESC).
(BESC) Traitement du T1 14 14. Agent Cellule 14. Etude du T1
Document de T1
Frais Unique [ v o
(DFU) 15 15. Validation du T1
Régularisation [€—Non 15. Agent cellule
16 T 16. Pose de balise

16. Agent SE

17. Agent dela
PP

17. Cconstat de sortie dans
SYDONIA WORLD
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. PROCEDURES PARTICULIERES
1. PROCEDURE DE MISE A LA CONSOMMATION DE VEHICULES

1.1. Cadre normatif

Permettre aux véhicules de demeurer a titre définitif sur le
territoire douanier

Textes de base : Code des Douanes National

Art.s 54 ; 55;56;59;60;73;76;77;78;82;83;84;96;100;
103;104;106; 107 ;108 ; 127 et 128 du CDN

e Nombre de véhicules mis d la consommation ;

e Temps moyen de mise d la consommation des véhicules ;

e Coefficient de rotation du stock de véhicules.

Objet de la procédure :

Textes d’application :

Indicateurs de
performance :

1.2. Description des opérations

Les procédures de mise & la consommation de véhicules a la DODLP
s'effectuent au niveau de la Division des Opérations Douanieres des
Véhicules (DODV/TG151).

Une fois le manifeste logé et validé dans SYDONIA WORLD, le déclarant leve
une Déclaration de Transfert DS7/IM7 qui permet le transfert des véhicules
dans les MAD. Cette DS7/IM7 apure le manifeste.

Ce fransfert est conditionné par les autorisations en ligne, successives du Chef
de division Port 3 et du Chef Brigade Port 3, & la demande de transfert du
déclarant.

A I'entrée des parcs, les véhicules sont pris en charge par les agents de
surveillance qui y sont affectés et effectuent ensuite le constat d'entrée dans
SYDONIA WORLD pour matérialiser I'entrée effective desdits vehicules.

Pour procéder a la mise d la consommation, le déclarant leve une
déclaration en détail IM4 qui apure la DS7/IM7. La valeur en douane &
déclarer est celle retenue sur le certificat d'évaluation pour les véhicules
usageés ou la facture commerciale (valeur fransactionnelle) pour les véhicules
neufs. Le Certificat d'évaluation des véhicules est délivré par la section
Evaluation, via I'application AEVO.

Pour les cas spécifigues des véhicules conteneurisés, ils peuvent suivre la
procédure ordinaire de mise a la consommation sans faire une entrée en
MAD ou Entrepdt.
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1.3. Etapes d’exécution des différentes taches
DIRECTION s . .
- DODLP Processus : Dédouanement a I'lmportation

PROCEDURE N° 13 : MISE A LA CONSOMMATION DE VEHICULES

Code
procédure :
DIMP-DLP-05-02

Etapes Intervenants Description des tdches , D?’ms, D?cuments et
d’exécution interfaces
1- Demande de tfransfert des véhicules dans les MAD ou entrepéts
D 2lectroni f fert
. ) emande é e:c rorlnque de rc:rjs er SYDONIA WORLD
. Declarant en MAD ou d’entrée en entrepdt au - GUCE
Chef Division Lomé-Port 3
2- Vadlidation de la demande et prise en charge
- Contréle et validation Si
conforme ;
hef Divisi - . .
2, Che , vision - Transmission  de  Il'avis  au 01 min SYDONIA WORLD
Lomé-Port 3 , . .
requérant puis au Chef Brigade
Port3.
3. Déclarant Saisie de la déclaration DS7 ou IM7 - SYDONIA WORLD
- Contréle et délivrance du « BON
Vérificateur POUR MAD» /| «BON A
4. .. ENTREPOSER » si conforme ; 02 min SYDONIA WORLD
Visite TG151 e .
- Notification au Déclarant ;
- Transmission au Chef Brigade.
- Réception de la notification de la
délivrance du « BON POUR MAD »
5. Chef Brigade / « BON A ENTREPOSER » ; 02 min SYDONIA WORLD
- Etablissement de I'ordre
d’exécution.
Suivi du transfert des véhicules vers Compte
A f I I trepdt les MAD
6. gents dela | les entrepdts ou fes | tenudu | SYDONIA WORLD
Brigade Transmission de ['état de fransfert
. nombre
aux agents de surveillance Port3.
- Prise en charge des véhicules a
Agents de I'entrée des MAD ou des
7. surveillance enfrepdts ; 45 min SYDONIA WORLD
Port3 - Constat d’entrée dans SYDONIA
WORLD.
3- Evaluation des véhicules usagés
Annonce de la visite physique du
8. Déclarant véhicule a I'agent de surveillance _
du parc concerné
- Visite physique du véhicule et
Agent des er,)voi eh ligne des images 3
- Rédaction du rapport de visite .
9. Douanes / . . .. 05 min pvoaevo@otr.tg
. - Envoi en ligne du rapport de visite
Brigade Port3 ; R .
et des images a la section
Evaluation
Envoi en ligne de la demande
10. Déclarant d’'évaluation a la Section Evaluation 02 min AEVO
des véhicules
Vérificateur / .
11. Section ) Trolfemen.f de la  demande 05 min AEVO
. d’évaluation ;
Evaluation
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D’:R;ggsz Processus : Dédouanement a I'lmportation
Code
PROCEDURE N° 13 : MISE A LA CONSOMMATION DE VEHICULES procédure :
DIMP-DLP-05-02
. " Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches . .. .
d’exécution interfaces
des Véhicules | - Rédaction du rapport
(SEV) d’'évaluation et transmission au
Chef section  Evaluation  si
conforme.
Si non conforme, notification au
déclarant qui fournit les informations
complémentaires via I'application
AEVO.
- Validation du rapport
12. Chef SEV d’'évaluation ; 05 min AEVO

- Noftification au déclarant.

- Paiement de I'lMF/RAD ;
- Saisie des références de
13. Déclarant paiement ; 10 min AEVO
- Impression du certificat
d’évaluation.

4- Enregistrement de la déclaration

Saisie et enregistrement d’une
déclaration en détail (IM4) qui apure
la DS7/ IM7.

14. Déclarant La valeur en douane a déclarer est - SYDONIA WORLD
celle retenue sur le ceriificat
d’évaluation pour les véhicules
usagés ou la facture pour les
véhicules neufs.

5- Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

Contréle /vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :

e Ftude documentaire
- Rédaction du certificat de visite ;
- Emission du Bon A Enlever (BAE). 15 min

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction du Certificat de Visite
et sa notification en ligne au SYDONIA WORLD
déclarant ; AGI-OTR

- Rédaction du Proces-Verbal (PV)
par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
par le prévenu ;

- Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par 0l h
le déclarant.

15. Vérificateur
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DIRECTION z - .
- DODLP Processus : Dédouanement a I'lmportation
Code
PROCEDURE N° 13 : MISE A LA CONSOMMATION DE VEHICULES procédure :
DIMP-DLP-05-02
. " Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches s .
d’exécution interfaces
e Visite physique
- Emission du Bon A Conduire
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission en ligne du BAE.
Ou en cas d'irégularité
- Rédaction de la reconnaissance
de service et du Certificat de
Visite  notifiés en ligne au
déclarant ;
- Rédaction du Procés-Verbal (PV)
par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
- Notification du PV et sa signature
par le prévenu ;
- Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.
6- Sortie des véhicules
16, | Agenfsdela | f:;vrlciifdfer:? o 05 min
. . ; W
Brigade - Constat électronique de sortie. SYDONIA WORLD
FIN
1.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e DS7;
e IM7;
e Certificat d'évaluation ;
e «(«BON A ENTREPOSER » ;
e Rapport d'évaluation ;
e «(«BONPOUR MAD »;
e Ordre d’'exécution ;
e IM4;
e «BON A ENLEVER (BAE) »;
e Proces-Verbal (PV) ;
e Certificat de Visite (CV).
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1.5.

Documents
& interfaces

Procédure de mise a la consommation des véhicules

Descriptions des taches

Réception de la demande

Responsables

1.00ODLP

Commentaires

Logigramme de la procédure de mise a la consommation des
véhicules usagés

= ) ! 1 1. Réception de la
E SYDONIA électronique de transfert demande électronique
2 WORLD
s de transfert en MAD ou
o 2 2.DODLP entrepot
o Valide ?
3
& 2. Contréle et validation
g
5 Affectation aux 3 3.DODLP 3. Affectation au chef
% concernés DCODR au CD Port3 et
= i au Chef brigade Port3
Saisie de la déclarati 4 & . , )
a'S'eD;zu T,\C,Ijra on 4. Déclarant 4. Saisie de la déclaration
DT7 ouIM7
Correction [€Non 5 5. vérificateurs 5. Controle
SYDONIA
WORLD | e 6. Délivrance du Bon a
P entreposer
Bon a entreposer 6. Vérificateur
7. Validation de I’entrée en
entrepdt ou en MAD
Validation de I'entrée en 7.DODLP
A 7
entrepdt ou en MAD 8 Réception dela
) notification de validation et
Etablissement de I'ordre 8 8. Chef brigade établissement de 'ordre
d’exécution d’exécution
é T e 5 b, Asentdel 9. Suivi du transfert des
.Agentdela hi
= véhicules vers les entrepots Bri gd véhicules
g ou MAD rigade
&8 10. Prise en charge et
) Prise en charge et constat 10 10. Agent de constat d’entrée dans
@ d’entrée i
£ surveillance Port3 SYDONYA
Demande ) _ 1 11. Déclarant 11. Envoi en ligne de la
électronique, Demande d’évaluation demande d’évaluation
SYDONIA WORLD; l 12. Agent des
Le Visite physique et 12 Douanes / Brigade | 12. Visite physique du
Connaissement, transmission des images Port3 véhicule et envoi en ligne
% la fact_urle . v des images
£ CC;TBm:rE;:E;f 13 13. Vérificateur /
Ml Electronique de Traitement 14 Section Evaluation [ 13. Traitement et rédaction
3= Suivi des des Véhicules du rapport d’évaluation
o Cargaisons t N (SEV)
5 . onr
=] (BESC); 14. Validation et notification
S Document de ) ;
a Frais Unique Oui 14. Chef SEV au déclarant
f32) (DFU) 15 Paiement et impression du <J
[
&
<
a

Déclaration IM4

SYDONIA
WORLD

Phase 4: Déclaration et sortie

17
Idem. ala

Procécure de

mise en conso

Suivi de sortie et constat
électronique de sortie

18

17. Vérificateur

18. Agents de la
Brigade

certificat 15. Déclarant 15. Paiement et impression
du certificat d’évaluation
Saisie de la déclaration 16. Déclarant 16.Saisie de la déclaration
IM4 16 IM4

17. Vérification affectée au

circuit de controle

18. Constat de sortie dans

SYDONIA WORLD
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2. PROCEDURE DE TRANSIT DES VEHICULES

2.1. Cadre normatif

Objet de la Permettre de déplacer les véhicules d’un bureau de douane & un
procédure : autre en suspension des droits, taxes et mesures de prohibition
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application: | Art.s 108; 121 ;127 al.1 et 128 a 133 du CDN

e Durée moyenne d'une opération de transit ;
e Taux d'apurement des T1 ;

¢ Niveau de service Transit ;

Indicateurs de
performance :

2.2. Description des opérations

Les procédures de mise en fransit de véhicules a la DODLP s'effectuent au
niveau de la Division des Opérations Douanieres des Véhicules (DODV
/TG151).

Une fois le manifeste loge et validé dans SYDONIA WORLD, le déclarant leve
une Déclaration de Transfert DS7/IM7 qui permet le transfert des véhicules
dans les MAD. Cette DS7/IM7 apure le manifeste.

Ce fransfert est conditionné par les autorisations en ligne, successives du Chef
de division Port 3 et du Chef Brigade Port 3, a la demande de transfert du
déclarant.

A I'entrée des parcs, les véhicules sont pris en charge par les agents de
surveillance qui y sont affectés et effectuent ensuite le constat d'entrée dans
SYDONIA WORLD pour matérialiser I'entrée effective desdits vehicules.

Pour procéder 4 la mise da la consommation, le déclarant leve une
déclaration en détail IM4 qui apure la DS7/IM7. La valeur en douane a
déclarer est celle retenue sur le certificat d'évaluation pour les véhicules
usagés ou la facture commerciale (valeur fransactionnelle) pour les véhicules
neufs. Le Certificat d’évaluation des véhicules est délivré par la section
Evaluation, via I'application AEVO.

Le reste de la procédure est identique a celle d'une mise en transit ordinaire.
Toutefois, apres I'obtention du « Bon de sortie », le véhicule est acheminé vers
la Société Togolaise de Conftrole Automobile (STCA) pour la fixation de la
plague minéralogique provisoire de transit.

Pour les cas spécifiques des véhicules conteneurisés, ils peuvent suivre la
procédure ordinaire du régime de transit sans faire une entrée en MAD ou
Entrepdt.
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2.3. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION z S .
- DODLP Processus : Dédouanement a I'lmportation
Code
PROCEDURE N° 14 : MISE EN TRANSIT DE VEHICULES procédure :
DIMP-DLP-05-02
. . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches . s 5
d’execution interfaces
1- Demande de transfert des véhicules dans les MAD ou entrepéts
Demande électronique de transfert SYDONIA
1. Déclarant en MAD ou d’entrée en entrep6t au - WORLD
Chef Division Lomé Port3 GUCE
2- Validation de la demande et prise en charge
- Contréle et validation Si
Chef Division | conforme: . . SYDONIA
2. , - Transmission de I'avis qu 01 min
Lomé-Port 3 , . . WORLD
requérant puis au Chef Brigade
Port3.
. - , . SYDONIA
3. Déclarant Saisie de la déclaration DS7 ou IM7 - WORLD
- Contréle et délivrance du « BON
4 Vérificaeur ZS%REPOQ/;;S :I coivfor;;)Beo'N " 02 min SYDONIA
) Visite TG 151 . . ’ WORLD
- Notification au Déclarant ;
- Transmission au Chef Brigade.
- Réception de la nofification de la
. délivrance du « BON POUR MAD » . SYDONIA
5. Chef Brigade / « BON A ENTREPOSER » ; 02 min
. WORLD
- Etablissement de I'ordre
d’'exécution.
- Suivi du transfert des véhicules
« Compte
6 Agents de la vers les enfrepbts ou les MAD ; tenu du SYDONIA
) Brigade - Transmission de I'état de transfert WORLD
. nombre
aux agents de surveillance Port3.
- Prise en charge des véhicules a
Agepfs de | enfree: des MAD ou des . SYDONIA
7. surveillance entrepots ; 45 min WORLD
Port3 - Constat d'entrée dans SYDONIA
WORLD.
3- Evaluation des véhicules usagés
Envoi en ligne de la demande
8. Déclarant d’évaluation & la Section Evaluation 02 min AEVO
des véhicules
- Traitement de Ila demande
d'évaluation ;
Vérificateur / - Reqachon' du ' r'opporf
. d’'évaluation et transmission au
section Chef section Evaluation  si
9. Evaluation 05 min AEVO
L. conforme.
des Véhicules . .
(SEV) - Si non conforme, notification au
déclarant  qui  fournit  les
informations complémentaires via
I'application AEVO.
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DIRECTION

: DODLP Processus : Dédouanement a I'lmportation

Code
PROCEDURE N° 14 : MISE EN TRANSIT DE VEHICULES procédure :
DIMP-DLP-05-02

Délais Documents et

Etapes Intervenants Description des tdches d'exécution interfaces

- Validation du rapport
10. Chef SEV d'évaluation ; 05 min AEVO
- Nofification au déclarant.

- Paiement de I'lMF/RAD ;

- Saisie  des  références de

11. Déclarant paiement ; 10 min AEVO

- Impression du certificat
d'évaluation.

4- Déclaration en transit

SYDONIA

- Déclaration IM8 & destination du WORLD
12. Déclarant bureau de douane souhaité ; - GUCE

- Paiement des droits et taxes. SYSTEMES DES
BANQUES

5- Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

Contréle/vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :
e Ftude documentaire

- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission du « BON A SORTIR DE

MAD» ou «BON A SORTR

D’ENTREPOT ».
Ou en cas d'irrégularité 15 min
Rédaction du Certificat de Visite
et sa notification en ligne au
déclarant ;
Rédaction du Proceés-Verbal (PV)
par e vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
Notification du PV et sa signature
par le prévenu ;
Emission en ligne du «BON A
SORTIR DE MAD» ou «BON A
SORTIR  D'ENTREPOTS »  apres
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

e Visite physique
Remplissage du Certificat de
Visite si non conforme ;

Emission en ligne du «BON A
SORTIR DE MAD» ou «BON A
SORTIR D'ENTREPQOT ».

SYDONIA
WORLD
AGI-OTR

13. Vérificateur

0T h

Ou en cas d'irégularité
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DIRECTION

: DODLP Processus : Dédouanement a I'lmportation

Code
PROCEDURE N° 14 : MISE EN TRANSIT DE VEHICULES procédure :
DIMP-DLP-05-02

Délais Documents et

Etapes Intervenants Description des tdches d'exécution interfaces

- Rédaction de la reconnaissance
de service et du Certificat de
Visite  notifiés en ligne au
déclarant ;

- Rédaction du Proces-Verbal (PV)
par e vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
parle prévenu ;

- Emission en ligne du «BON A
SORTIR DE MAD» ou «BON A
SORTIR D’ENTREPOT » apres
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

6- Lancement du transit

14 Déclarant Génération du T1 dans SYDONIA SYDONIA
) WORLD WORLD

Agents en - Efude et validation du TI si
15. charge du conforme ; 10 min
fransit - Emission du « BON DE SORTIE ».

SYDONIA
WORLD

Fixation de la plaque minéralogique

.. 10 min
provisoire

16. STCA

FIN

2.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e T1:;
e Certificat d'évaluation ;
e (BON A SORTIR ».
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2.5.

Documents
& interfaces

Descriptions des taches

Procédure de mise en transit des véhicules

Responsables

Logigramme de la procédure de transit des véhicules

Commentaires

” R ol Clmame 1.DODLP 1. Réception de la
o électronique de transfert d de &l .
% SYDONIA emande électronique
© WORLD de transfert en MAD ou
o 2. DODLP entrepot
© Non Valide ?
-
é I 2. Controle et validation
j¥}
) i .
&5 Bejet Affectation aux 3. DODLP 3. Affectation au chef
% concernés DCODR au CD Port3 et
= i au Chef brigade Port3
Saisie de la déclarati 4 4 . , )
aISIeD;Zu Tr\c/;ra . #- Declarant 4. Saisie de la déclaration
DT7 ouIM7
Correction [€Non 5. vérificateurs 5. Controle
| Oy 6. Délivrance du Bon a
o entreposer
SYDONIA Bon a entreposer 6 Verlflcateur
WORLD 7. Validation de I’entrée en
entrepdt ou en MAD
Validation de I'entrée en 7. DODLP
o 7
entrep6t ou en MAD . :
8. Réception de la
. notification de validation et
Etablissement de I'ordre 8 8. Chef brigade établissement de I'ordre
d’exécution . .
- d’exécution
é B ST s 5 b Aeentdel 9. Suivi du transfert des
.Agentdela i
b= véhicules vers les entrep6ts Bri gd véhicules
g ou MAD rigade
& - 10 10. Prise en charge et
% Prise en Zfl\:;ieégt constat 10. Agent de constat d’entrée dans
< surveillance Port3 [ cyponyA
Demande ) A 1 11. Déclarant 11. Envoi en ligne de la
électronique, Demande d’évaluation j demande d’évaluation
SYDONIA WORLD; 12. Agent des
Le Visite physique et 12 Douanes / Brigade | 12. Visite physique du
Connaissement, transmission des images Port3 véhicule et envoi en ligne
la facture

commerciale, et

A 4

au Bordereau
Electronique de
Suivi des

Cargaisons
(BESC);
Document de
Frais Unique

(DFU) 15

Phase 3 : Evaluation du véhicule

certificat

Paiement et impression du

Traitement
Oul

13. Vérificateur /
Section Evaluation
des Véhicules
(SEV)

14. Chef SEV

15. Déclarant

des images

13. Traitement et rédaction
du rapport d’évaluation

14. Validation et notification
au déclarant

15. Paiement et impression
du certificat d’évaluation

Génération du T1

Correction

Déclaration IM4

SYDONIA WORLD;

%

Phase 4 : Décla. transit et traitement

> Bon de sortie

Fixation de la plaque
minéralogique

18

19

16. Déclarant
17. Agentsen
charge du transit

18. Agents en
charge du transit

19. Agent STCA

16.Génération du T1

17. Vérification affectée au

circuit de controle

18. Délivrance de bon de
sortie

19. Constat de sortie dans
SYDONIA WORLD
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3. PROCEDURE D'ADMISSION EN FRANCHISES ET EXONERATIONS

3.1. Cadre normatif

Objet de la
procédure :

Permetire aux marchandises de demeurer a titre définitif sur le
territoire douanier en franchise ou exonération des droits et taxes

de douane

Textes de base :

Code des Douanes National

Textes d’application :

Art. 216, al. 1 du CDN, par dérogation aux articles 2, 3 et é du

méme code

Indicateurs de
performance :

e Nombre de demande en franchises enregistrées ;
e Nombre de demande d'exonérations enregistrées.

3.2. Description des opérations

Suivant les dispositions de I'alinéa premier de I'article 216 du CDN, par
dérogation aux articles 2, 3 et 6 du méme code, I'importation en franchise
des droits et taxes peut étre autorisée suivant la marchandise ou le statut du

destinataire.

Les marchandises importées, pour bénéficier des dispositions de I'alinéa
premier de I'article 216 du CDN, doivent faire I'objet d'une déclaration en
détail mentionnant a la case 44, la référence du document d’'exonération

automatiguement attribuée a

I'issue de la procédure de demande

d’exonération ou de franchise via le module « exonérations » de SYDONIA

World.

3.3. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 15 : ADMISSIONS EN FRANCHISES ET EXONERATIONS

Code
procédure :
DIMP-DLP-06-02

Etapes Intervenants Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

1- Déclaration en détail

Déclarant

additionnel, accompagnée
des documents exigés ;

WORLD.

consommation.

- Saisie de la déclaration en
détail avec précision du Code

- Validation dans  SYDONIA

La suite de la procédure est
identique a celle d’'une mise a la

SYDONIA WORLD
GUCE
SYSTEMES DES
BANQUES

Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

Contréle/vérification des
déclarations affectées aux

2. Vérificateur | circuits de contréle : SYDONIA WORLD
e Ftude documentaire
15 min
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DIRECTION

- DODLP Processus : Dédouanement a I'importation

Code
PROCEDURE N° 15 : ADMISSIONS EN FRANCHISES ET EXONERATIONS procédure :
DIMP-DLP-06-02
Délais Documents et
d’exécution interfaces

Etapes Intervenants Description des tdches

- Rédaction du certificat de
visite ;
Emission du Bon A Enlever
(BAE).

Ou en cas d'iréqularité
Rédaction du Certificat de
Visite et sa notification en ligne
au déclarant ;
- Rédaction du Procés-Verbal
(PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR.
Nofification du PV et sa
signature par le prévenu ;
Emission en ligne du BAE apreés
constat du paiement des
droits éludés, amendes et
pénalités par le déclarant. 0l h
e Visite physique
Emission du « Bon A
Conduire » ;
Rédaction du Certificat de
Visite ;
Emission en ligne du BAE.

Ou en cas d'irrégularité
Rédaction de la
reconnaissance de service et
du certificat de visite notifiés
en ligne au déclarant ;
Rédaction du Procés-Verbal
(PV) par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa
signature par le prévenu ;
Emission en ligne du BAE apres
constat du paiement des
droits éludés, amendes et
pénalités par le déclarant.

3- Sortie des marchandises
Envoi de la demande
Déclarant d’enlévement des marchandises - SYDONIA
au DODLP via SYDONIA WORLD

- Réception de la demande ;
- Vérification ; .
4 DODLP - Notification d’Autorisation 02 min SYDONIA WORLD
d’'enlevement des
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DIRECTION , S A .
- DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 15 : ADMISSIONS EN FRANCHISES ET EXONERATIONS procédure :
DIMP-DLP-06-02
o . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches s .
d’exécution interfaces

marchandises si tout est bon
au chef brigade.

Ou

Notification du Rejet de Ila

demande au requérant.

- Réception de [I'autorisation
d’'enlévement ;

- Transmission électronique de

5. Chef Brigade 'ordre d’exécution 02 min SYDONIA WORLD
d'enlevement aux agents
cotés aux différents points de
confréle.

- Suivi de la sortie des

Agents de la marchandises ;

Brigade - Constat électronique de sortie
dans SYDONIA WORLD.

4- Visite a domicile des marchandises

- Réception de 'ordre
d'exécution d’enlévement
des marchandises effectué
par le Chef Brigade ; 2 min SYDONIA WORLD

- Cotation des agents
(inspecteur  vérificateur et
agents de surveillance).

- Suivi du dépotage dans les
locaux de I'Opérateur
Economique ;

- Rapport de visite & domicile ;

- Transmission au Chef Visite.

05 min SYDONIA WORLD

7. Chef section
Visite

Agents cotés En cas d'iréqularité

(inspecteur . . .
8. vérificateur | - Sccurisation des marchandises 02 h SYDONIA WORLD

of agents de litigieuses ;
g. - Rédaction du PV  dans
surveillance)

I'application AGI-OTR ;

- Nofification en ligne du PV et
sa signature par le prévenu ;

- Délivrance de la mainlevée
aprés paiement de toutes les
créances dues.

FIN

3.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Proces-Verbal ;
e Rapport de visite.
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3.5.

Documents

& interfaces

SYDONIA
WORLD

Logigramme de la procédure d'admission en franchises et
exonérations

Procédure des admissions en franchises et exonérations

Descriptions des taches

Dépot de la déclaration en
détail

Responsables

1. Déclarant

2. Déclarant

Commentaires

1. Dépot de la
déclaration dans le
Systéme

commerciale,

Document de
Frais Unique
(DFU)

Phase 4 : Visite a domicile

Rapport de dépdtage

Transmission au Chef et
archivage

f=d
.S
©
R
=}
3
© 2 :
BB UCE SvsTEME Enregistrement 2. Enregistrement de la
= | déclaration
g DES BANQUES v
2 paiement 3 3. Déclarant
a3 3. Paiement
©
£ [
= r ]
o v v . ‘ ‘
° 4 4. Affectation automatique
‘g‘ Circuit hors contréle Circuit de controle 4. SYDONIA par le systéeme a un circuit.
é WORLD En cas de circuit hors
S |—| contrdle impression de la
é SYDONIA 5 5. Vérificateurs BAE par le déclarant
- WORLD
= 5. En cas de circuit de
© Demande
g dlectronique Non oui 6 controle suivre le processus
§ q Régularisation 4—' w de contréle
f AGI-OTR 6.Vérificateurs
© 6. Emission de certificat de
E visite
®
S
= . )
5 7. SYDONIA 7. Délivrance de la BAE si
= > WORLD/ conforme
&S Vérificateurs
2
o
3 8. Demande de sortie de
8. Déclarant marchandises
9. Vérification
Non 9. Chef de
SYDONIA ivici e .
" WORLD 10 y—oOui v Division 10. Notification
8 - Rejet et d’autorisation si conforme
5 Autorisation soularisati .
c Demande denlevement fegularisation si 10.Chef de
-:Z: électronique possible Division 11. Suivi de I'opération
g v d’enlévement
9 - 1 11. Chef
% Suivi de I'enléevement )
& br|gade/Agents 12. En cas de circuit de
§ de la brigade controle fin de la procédure.
- 12 G Sinon, visite a domicile pour
] 12. Chef VIDO les circuits hors controle.
2
a
. bemande 13. Chef VIDO 13. Cotation des agents
électronique 13 Cotation des agents :
SYDONIA
WORLD ; ivi 4
; 14 4 14. Suivi du dépotage
AGLOTR Suivi du dépotage 14. Agents cotes
Le . s
Connaissement, Régularisation |[qNon 15. Agents cotés 15. Contro]le de |'a conformité
la facture avec les déclaration

16. Agent cotés

17. Agent cotés

16. Rapport de dépotage

17. Transmission au Chef
VIDO et archivage
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4. PROCEDURE D’ENLEVEMENT PROVISOIRE (DS5)

4.1. Cadre normatif

Objet de la Permettre I'’enlévement rapide et immédiat de certaines
procédure : marchandises
Textes de base : Code des Douanes National

Art. 95 du CDN

Textes d’'application : | Texte N° 118/MEF/OTR/CG/CDDI du 8 juin 2020 déterminant les
procédures simplifiées de dédouanement.

Indicateurs de e Nombres de BEP enregistrés ;

performance : e Temps moyen de traitement des BEP.

4.2. Description des opérations

L'autorisation d'enlevement provisoire est une procédure simplifiee de
dédouanement notamment pour certaines marchandises (denrées
périssables, produits pharmaceutiques, produits indispensables au
fonctionnement d'une usine, ...) nécessitant un enlevement immédiat.

Par la procédure d’enlevement provisoire, le déclarant s’engage & procéder
aux formalités douanieres de régularisation dans un délai de quinze (15) jours.

Pour bénéficier de la procédure d’enlevement provisoire, le déclarant
adresse une demande d'autorisation en ligne au Commissaire des Douanes
et Droits Indirects. En cas d’avis favorable du Commissaire des Douanes et
Droits Indirects, une notification est envoyée au déclarant, au DODLP, au
Chef de division concerné par I'opération et au Chef DCOD via SYDONIA
WORLD.

Apres cette autorisation, il leve la déclaration provisoire (DS5) qui est
automatiqguement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert), soit
vers un circuit de contréle (jaune et rouge). Il procede ensuite a la

consignation des droits et taxes aupres du receveur. La quittance
électronique de la consignation est alors automatiquement rattachée a la
DSS.

Le Bon A Enlever est délivré par le vérificateur apres contrdle pour les
déclarations en circuits hors contrble et de conftrole. Le systeme procede a
un contréle automatiqgue du montant consigné pour s'assurer qu'il est au
moins équivalent au total des droits et taxes normalement dus pour une mise
d la consommation.

Une demande électronique d'enlevement de marchandises est adressée au
DODLP par le déclarant via SYDONIA WORLD. A cette demande, SYDONIA
WORLD rattache automatiquement la DS5 et les documents joints.

Le DODLP autorise ou rejette la demande d’enlevement apres vérification.
Dans les deux (2) cas, une notification est envoyée au déclarant. En cas de
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rejet, cette notification en mentionne les motifs et précise la suite a réserver
au dossier.

L'autorisation est notifiee a la Section SE pour le suivi des engagements
souscrits et au Chef Brigade.

Le déclarant doit dans un délai de quinze (15) jours @ compter de la date
d’enregistrement de la déclaration, régulariser I'opération d’enlevement
provisoire en levant une déclaration de mise a la consommation en suite du
BEP.

L'enregistrement de la déclaration de régularisation induit la resfitution du
montant consigné.

4.3. Etapes d'exécution des différentes taches

DIRECTION z S, A q
- DODLP Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 16 : PROCEDURE D’ENLEVEMENT PROVISOIRE (DS5) procédure :
DIMP-DLP-07-02
Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches _ ; . . v
d’exécution interfaces
1- Réception de I'autorisation d’enlévement provisoire
DODLP,
DCOD et | , . .
erie Réception de I'autorisation .
1. Chef de K .. 05 min
- d’enlevement provisoire du CDDI
division
concerné

2- Enregistrement de la déclaration d’enlévement provisoire

- Saisie de la Déclaration DS5 ;

- Validation (orientation automatique

2, Déclarant de la déclaration vers un circuit) ; - SYDONIA WORLD

- Consignation des droits et taxes
auprés du receveur.

Réception de la consignation de droits

et taxes.

3. Receveur 15 min SYDONIA WORLD
Rattachement avutomatique de Ia
quittance électronique de la

consignation.

3- Vérification de la déclaration

Circuit hors contréle :
- Délivrance automatique de BAE.
e Circuit de contréle :
4. Vérificateur - Vérification de Ia DS5 : 0l h SYDONIA WORLD
- Contréle de la marchandise ;

- Délivrance du BAE si conforme.

4- Sortie des marchandises

- Demande d'autorisation

5. Déclarant d’'enlevement des marchandises ; - SYDONIA WORLD
- Envoi au DODLP.
6. DODLP - Reception de Ja demande , 02min | SYDONIA WORLD
- Vérification ;
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DIRECTION

- DODLP Processus : Dedouanement a I'importation

Code
PROCEDURE N° 16 : PROCEDURE D’ENLEVEMENT PROVISOIRE (DS5) procédure :
DIMP-DLP-07-02

Délais Documents et

Etapes Intervenants Description des téches ., .. .
P Pt d’exécution interfaces

- Notification d'Autorisation
d’enlévement des marchandises si
conforme.

Ou

Notification de Rejet de la demande
avec les motifs et la suite a réserver
au dossier sont envoyés au
requérant ;

Notification en cas d’autorisation au
Chef Section Suivi des Engagements
(SE) et au Chef Brigade.

Réception de I'autorisation
d’'enlévement ;

Transmission électronique de I'ordre
d'exécution  d’enlevement  aux
agents cotés aux différents points de
contréle.

7. Chef Brigade 02 min SYDONIA WORLD

Suivi de la sortie des marchandises ;
Constat électronique de sortie dans 05 min SYDONIA WORLD
SYDONIA WORLD.

Agents de la
Brigade

&
1

5- Régularisation

Saisie de la déclaration de mise a la
consommation IM4 ;

- Enregistrement.

9. Déclarant 15 jours SYDONIA WORLD
NB : L'enregistrement de la déclaration
de régularisation induit la restitution du
montant consigné.

FIN

4.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Autorisation d’enlevement ;

e Ordre d'exécution ;

e «(«BON A ENLEVER » ;

o IM4;

e DS5;

e Texte N° 118/MEF/OTR/CG/CDDI du 8 juin 2020 déterminant les
procédures simplifiees de dédouanement.
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4.5. Logigramme de la procédure d’enlévement provisoire

Procédure d’enlévement provisoire (DS5)

Documents . - :
. Descriptions des taches Responsables Commentaires
& interfaces
Réception de la demande 1 , .
d’enlévement provisoire 1. CDDI 1. Reception dela
demande d’enlévement
provisoire
. 2 2.CDDI
c SYDONIA Valide ? 2. Etude et validation
g WORLD
E Rejet
C
= 3 3.CDDI 3. Autorisation ou
[} Autorisation accord du CDDI
E
€
a A 4 o
5 Notification au DODLP 4 4. CDDI 4. Notification au
3 Chef Division et au DODLP, et CD concerné
)= déclarant
o
\ 4 5. Contribuable 5. Saisie de la déclaration
Saisie de la déclaration 5 DS5
DS5
SYDONIA
WORLD
Y 6 , .
- Réception dela 6. Receveur 6. Réception de la
|  Demande consignation de droit et consignation de droit et taxe
g électronique taxe
.::;
©
n .
@ 7 7. Vérificateurs 7. De'roulement de Ia\
s procédure identique ala
=z oy procédure de mise en conso
% identique ala
‘8 mise en conso
&
2
©
<
a
Demande
électronique v | .
Constat électronique de 8 8. Agentdela 8. Constat électronique de
SYDONIA WORLD; sortie dans SYDONIA WORD brigade sortie dans SYDONIA
Le
Connaissement,
la facture
commerciale, et
au Bordereau v 9. Régularisation: saisie et
Electronique de . ;
Suivi ges Saisie et enregistrement dela| g 9. Déclarant e?reglsvement C{e la
Cargaisons déclaration de mise en conso déclaration de mise en
- (BESC). consommation
2
g Document de
2 Fra'(SDl;B'f”e 10. Receveur 10. Restitution des montants
o0 . .
22 Restitution des montants consignes
™ consignés
(]
@
<
a
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5. PROCEDURE DU PERMIS D’EXAMINER (D41)

5.1. Cadre normatif

. p Permettre de maitriser la nature et I'espéce des marchandises

Objet de la procédure : | . 2
importees

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)
Textes d’application : Art. 91, al. 1, 2 et 3 du CDN
Indicat d . . C
ndlcareurs ce Nombre de déclarations D41 enregistrees ;
performance :

5.2. Description

Les personnes habilitées & déposer les déclarations en détail, lorsqu’elles ne
sont pas en possession des eléments nécessaires pour les établir, peuvent étre
autorisées d examiner les marchandises et prélever des échantillons, avant le
dépdt de la déclaration. Elles doivent alors présenter a la douane une
demande de permis d'examiner qui ne peut, en aucun cas, les dispenser de
I'obligation de la déclaration en détail (art. 91 al. 1 du CDN).

Toute manipulation susceptible de modifier la présentation des marchandises
ayant fait I'objet de demande de permis d'examiner est interdite (art. 21 al. 2
du CDN).

Pour une telle procédure, le déclarant adresse une demande en ligne de
permis d'examiner (D41) motivée a travers un formulaire, au Chef de Division
concerneé.

Apres autorisation du Chef de Division, la demande est transmise
électroniguement a la Section visite et a la Section Brigade pour exécution.

Les vérificateurs assistés des agents de surveillance procedent au dépotage,
al'écor et al'établissement d'un rapport d’écorindiquant la nature, I'espece
tarifaire et la quantité des marchandises.

Le déclarant peut alors lever la déclaration en détail avec les éléments
indiqués.

5.3. Etapes d’exécution des différentes taches

D’fggﬁ'\’ Processus : Dédouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 17 : PROCEDURE DU PERMIS D’EXAMINER (D41) procédure :
DIMP-DLP-08-02
Etapes Intervena Description des tdches , Dela:s. D?cuments ef
nts d’execution interfaces
1- Demande de permis d’examiner
Envoi en ligne de la demande de
1. Déclarant | permis d’examiner au Chef de - SYDONIA WORLD
Division concerné
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DIRECTION
:DODLP

Processus : Dédouanement a I'importation

PROCEDURE N° 17 : PROCEDURE DU PERMIS D’EXAMINER (D41)

Code
procédure :
DIMP-DLP-08-02

Etapes

Intervena
nts

Description des tédches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

Chef de
Division

- Réception ;

- Controle ;

- Autorisation/accord en ligne si
conforme ;

- Transmission  électronique  au
requérant, a la section visite et a
la section brigade pour
exécution.

05 min

SYDONIA WORLD

Equipe de

dépotage

(vérificate
urs,

agents de

surveillanc
e)

- Dépotage ;

- Ecor;

- Etablissement d'un rapport
d'écorindiquant  la  nature,
I'espéce tarifaire et la quantité de
la marchandise.

0l h

SYDONIA WORLD

Déclarant

- Saisie de la déclaration en détail ;
- Paiement des droits et taxes.

SYDONIA WORLD
GUCE
SYSTEMES DES
BANQUES

2

Vérification de la déclaration (circuits de contréle)

Vérificate
ur

Contréle/vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :
e Ftude documentaire
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission du Bon A Enlever (BAE).

Ou en cas d'irégularité

- Rédaction du Certificat de Visite
et sa notification en ligne au
déclarant ;

- Rédaction du Proces-Verbal (PV)
par le vérificateur dans
I"'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
en ligne par le prévenu ;

- Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

15 min

SYDONIA WORLD
AGI-OTR

3- Sortie des marchandises

Déclarant

Envoi de la demande d’enlevement
des marchandises au DODLP

SYDONIA WORLD

DODLP

- Réception de la demande ;

- Vérification ;

- Notification d’Autorisation
d’'enlévement des marchandises
si conforme au chef brigade.

02 min

SYDONIA WORLD
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DIRECTION . S NE .
- DODLP Processus : Dedouanement a I'importation
Code
PROCEDURE N° 17 : PROCEDURE DU PERMIS D’EXAMINER (D41) procédure :
DIMP-DLP-08-02
Int Délai D ts et
Etapes niervena Description des tédches s (-.:cus‘ ?cumen s€
nts d’exécution interfaces
Ou
Nofification du Rejet de la demande
au requérant.
- Réception  de  I'autorisation
d’'enléevement ;
8 ;hef - Transmission elecfromquse .de 02 min SYDONIA WORLD
Brigade I'ordre d’exécution
d’'enlévement aux agents cotés
aux différents points de contréle.
- Suivi de la sortie des
Agents de marchandises ; .
9. . . . . 05 SYDONIA WORLD
la Brigade - Constat électronique de sortie min
dans SYDONIA WORLD.
FIN
5.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Proces-Verbal ;
e Ordre d'exécution ;
e (BON A ENLEVER ».
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5.5. Logigramme de la procédure du Permis d’examiner (D41)

Documents
& interfaces

Procédure Permis d’examiner (D41)

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

@
=
€
%
J Demzlnde de permis 1 1. Déclarant 1. Saisie de la
s EXaminer déclaration
] svoonia ,
b WORLD 5 2. Déclarant 2. Enregistrement de la
% Permis Enregistrement declaration
.l dexaminer
a
pr 3 3. Déclarant 3. Transmission au Chef
v Transmission CD Division (CD) concerné
2
o
Y
4 4. Chef de 4. Contréle et validation
Non Division
Oui ; 5. Chef de 5. Autorisation si bon
— ; v Division
WORLD Autorisation
S Rejet 6. Chef de 6. Rejet si dossier non valide
emanae Division
électronique / 7
Notification au Chef 7. Chef de 7. Notification au Chef Visite
Visite et Chef Brigade Division et au Chef Brigade pour
% Y 8 exécution
€
9 Dépotage, écor .
£ e 8. Equipe de 8. Dépotage, écor
" dépotage
: ! potg |
5 Rapport d'ouillage, | 9 9. Elaboration du rapport
E certificat d’évaluation 9. Equipe de d’ouillage, et délivrance du
2 \—{\ dépotage certificat d’évaluation
>
~
(0]
o
e
o

Déclaration en détail 10
D41

10. Déclarant

10. Déclaration en détail D41

Demande
électronique

SYDONIA
WORLD; Le
Connaissement,
la facture
commerciale, et
au Bordereau
Electronique de
Suivi des
Cargaisons
(BESC).

Document de
Frais Unique
(DFU)

Phase 3: Sortie des marchandises

Procédure de
mise en conso

12

Constat de sortie dans
SYDONIA WORLD

11. Déclarant

12. Agents de la
brigade

11. Etape identique a la
procédure de mise en
consommation

12. Constat de sortie dans
SYDONIA WORLD
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1. PROCEDURE D’EXPORTATION DEFINITIVE

1.1. Cadre normatif

Objet de la Permettre la sortie définitive des marchandises du territoire
procédure : douanier
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application: | Art.s 75 et 112 du CDN
Indicateurs de
performance :

Nombre de déclarations d’'exportation définitive enregistrées

1.2. Description des opérations

L'article 75 alinéa 1 du CDN dispose : « Les marchandises destinées a étre
exportées doivent étre conduites d un bureau ou poste de douane pour y
étre déclarées en détail ».

La procédure d'exportation des marchandises débute par la sortie des
conteneurs vides pour empotage. Le déclarant adresse & cet effet, une
demande électronique de sortie de conteneurs au Chef de Division concerné
d laguelle est joint le booking!”.

L’accord du Chef de Division est notifié au déclarant et au Chef Brigade pour
exécution.

Deés lors, le déclarant, sur la base d’informations prévisionnelles, leve une
déclaration de transfert DT1 qui autorise la sortie effective des conteneurs
vides de la plateforme portuaire.

Des agents de surveillance sont désignés pour le suivi de |'opération
d'empotage et de pose de scellés. Le rapport d’empotage est rédigé et
tfransmis en ligne au Chef Brigade.

Les conteneurs sont ensuite envoyés au pesage. Le déclarant peut alors lever
la déclaration d’'exportation EX1 en y joignant :

- La facture commerciale ;

- Leslicences et autorisations si exigées ;

- L'attestation d'exportation pour les expéditions hors zone UEMOA dont
la valeur FOB dépasse dix millions (10 000 000) FCFA.

Cette déclaration EX1 apure la DT1 et couvre le retour des conteneurs
empotés sur le terminal.

L'entrée de la marchandise sur la plateforme portuaire est constatée par
I'agent de la brigade dans le systéme, au vu de la déclaration EX1.

17 Réservation de cale de navire
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Les conteneurs a embarquer sont pesés et scannés sur le terminal. Toutes
irégularités constatées a I'issue de ces opérations font I'objet de contre-
écritures par le vérificateur qui délivre le « BON A EMBARQUER ».

Les procédures de sélectivité et de contréle de la déclaration d’exportation
EX1 sont identiques a celles de la mise a la consommation. Elle est orientée
par la sélectivité vers un circuit de contrble ou un circuit hors contrdle. Les
déclarations orientées en circuit hors contréle se voient automatiquement
délivré le « BON A EMBARQUER » alors que pour celles orientées en circuits de
contrdle, le vérificateur délivre le « BON A EMBARQUER » apres contréle.

Apres accomplissement des formalités douanieres, les marchandises
destinées O éfre exportées doivent éfre immédiatement mises a bord des
navires (art. 112 et suivants du CDN).

Le capitaine de navire soumet par voie électronique, le manifeste de
chargement au visa du service des douanes par le Chef Brigade Maritime des
Douanes (art. 75 al. 5 et suivants du CDN).

1.3. Etapes d’exécution des différentes tdches

DIRECTION Z < 1y .
- DODLP Processus : Dedouanement a I’exportation
Code
PROCEDURE N° 18 : EXPORTATION DEFINITIVE procédure :
DEXP-DLP-01-02
. . ~ Délai Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches , e,a's. .
d’exécution interfaces
1- Demande de sortie de conteneurs
- Demande de sortie de conteneurs
1. Déclarant vides pour empotage ; o - SYDONIA WORLD
- Transmission au Chef de Division
concerné.
- Réception ;
- Vérification ;
2. Chef de - Autorisation si conforme ; 02 min SYDONIA WORLD

Division - Notification au déclarant puis au Chef
Brigade pour exécution.

- Réception de la notification du CD ;
3. Chef Brigade - Etablissement de I'Ordre d'exécution 02 min SYDONIA WORLD
pour le suivi de 'empotage.

- Déclaration de transfert DTI ;

4. Déclarant - Sortie effective des conteneurs vides - SYDONIA WORLD

de la plateforme portuaire.

2- Empotage et pesage des conteneurs

- Suivi de I'opération de d'empotage
et pose de scellées ;

A fs d Durée d
5. gerlv sae - Rapport d’empotage ; , ur?e .e SYDONIA WORLD

surveillance . p . I'opération

- Transmission é€lectronique au Chef
Brigade.
. . SYDONIA WORLD
6. Declarant Conduite des conteneurs pour pesage -
3- Enregisirement de la déclaration et sortie effective des marchandises
7 Déclarant Saisie de la déclaration SYDONIA WORLD
’ d’exportation EX1 ; GUCE
MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP) . .

OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS
BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 123 sur 184


http://www.otr.tg/

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

DIRECTION z . .
- DODLP Processus : Dedouanement a I’exportation
Code
PROCEDURE N° 18 : EXPORTATION DEFINITIVE procédure :
DEXP-DLP-01-02
. . ~ Délai: Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches , e,als. .
d’exécution interfaces
- Paiement des droits et taxes ; SYSTEMES DES
- Retour effectif des conteneurs BANQUES
empotés sur la plateforme portuaire.
La déclaration est orientée, soit vers
les circuits de contréle ou soit vers les
circuits hors contréle.
Le «BON A EMBARQUER» est délivré
automatiquement parle systéme povur les
circuits hors contréle.
8. Agfenf de Constat du retour du conteneur empote 02 min SYDONIA WORLD
Brigade sur la plateforme
- Pesage de la cargaison ;
9. Déclarant - Sconngr Qe la cargaison ; )
- Transmission des rapports de pesage
et de scanners au vérificateur.
Circuit de contréle
- - Contréle ; .
10. Veérificateur . Délivrance du « BON A 15 min SYDONIA WORLD
EMBARQUER » si conforme.
4- Chargement des marchandises sur les navires
. Agenf de Suivi de .Io mise des marchandises a bord Selon le SYDONIA WORLD
Brigade des navires chargement
Capitaine/ Transmission électronique du manifeste
12. Consignatair | du chargement au service des douanes 01 min SYDONIA WORLD
e pour Visa
Chef Brigade . . L
13. | Martime des | /¢ du - moanifeste  {validation 01 min SYDONIA WORLD
électronique).
Douanes
FIN
1.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Déclaration de sortie de conteneurs vides ;
e Ordre d'exécution ;
e DTI1;
e EXIT;
e «(BON A EMBARQUER » ;
e Rapport de pesage ;

e Rapport de scanner ;

e Manifeste.
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1.5.

Documents
& interfaces

Logigramme de procédure d'exportation

Procédure d’exportation

Descriptions des taches

Demande de sortie de

Responsables

1. Déclarant

Commentaires

1. Demande de sortie de

Phase 4: Chargement

Visa du Manifeste

15

2
>
[
c
[J)
S
(o)
o
% conteneur 1
o SYDONIA conteneur
£ WORLD
wv T .
e ' ) 2. Chef de 2. Vérification
o VER Division
e
c
©
§ Oui 3. Notification
S - _— 3 3. Chef de d’autorisation au Chef
Autorisation et notification P . .
0 Division brigade et au requérent
2 I
a
. 5. Réception de la
v 5 5. Chef Brigade o p. L .
o notification et désignation
fsienatond agents d’agents pour le suivi
pour le suivi ; . ,
(établissement de I'ordre de
v mission pour empotage)
Déclaration de Transfert |
SYDONIA DT1 6. Déclarant , )
» WORLD 6. Déclaration de transfert
GCJJ ¢ DT1 et sortie effective des
g Déclaration conteneurs vides de la
c .
¢ de transfert Suivi de I'opération |« 7. Agent de plateforme portuaire
@ DT1 !
s surveillance o L
o ¢ 7. Suivi de I'opération
a d’empotage et pose de
3 Rapport d’empotage scellés
° 8 8. Agent de
() .
I surveillance )
g \_/r—\ 8. Elaboration du rapport
g d’empotage et transmission
: Pesage des conteneurs 9 9. Déclarant au Chef brigade
2 L
2 9. Pesage des conteneurs
a
\ 4
‘ 10. Procédure de mise en
) Déclaration EX1 10 10. Déclarant .
EX1; Demande consommation
électronique
SYDONIAWORLD ; f'
Le Connaissement,
la facture 11. Controle: Etape
commerciale, et au 11. Acteurs ) . . P
5 Bordereau role: identique impliqués identique a la celle de la
E Electronique de Procécure de procédure de mise en
fLl Suivi des Cargaisons mise en conso :
Y (e50); Documen 1 12.SYDONIA | consommation
3 de Fra(gFlLJJnique WORLD/ - )
2 s 12 Vérificateurs 12. Délivrance du bon a
b embarquer
£ —7
a
Y 13
Suivi des marchandises 13. Acent de | 13. Suivi des marchandises
abord du navire .Agentadela N .
SYDONIA y brigade a bord des navires
WORLD
Dépotd ifest L 14. Transmission
e o este 14. Capitaine/ , ) .
dans le systeme ’ ) électronique du manifeste
consignataire

15.Chef Brigade

de chargement au service
des douanes pour visa

15.Visa du manifeste
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2. PROCEDURE D’EXPORTATION TEMPORAIRE

2.1. Cadre normatif

. p Permettre la sortie temporaire des marchandises du territoire
Objet de la procedure : ,
douanier
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)
Textes d’application : Art. 121 et 204 du CDN
Indicateurs de e Nombre de déclarations EX2 émises ;
performance : e Temps moyen d’exportation temporaire ;

2.2. Description des opérations

Les voyageurs qui ont leur principale résidence ou leur principal établissement
dans le territoire douanier et qui vont séjourner temporairement hors de ce
territoire, peuvent exporter en suspension des droits et taxes de sortie, les
objets non prohibés a I'exportation qui leur appartiennent (Art. 204 du CDN).

Pour ce faire, le déclarant leve une déclaration EX2 (20 00). Les procédures
de sélectivité et de contréle de la déclaration d’exportation EX2 sont
identiques a celles présentées au point 1.2.

Les marchandises admises sous ce régime font I'objet d’identification avant
leur exportation.

L'exportation desdits objets donne lieu a la délivrance :

- D'un acquit-a-caution s'ils sont passibles de droits et taxes
d'exportation, la garantie de la caution pouvant étre remplacée par la
consignation des droits et taxes ;

- D’'un passavant, s'ils sont exempts de droits et taxes de sortie.

A la condition d'étre réimportés dans le délai de douze (12) mois par la
personne méme qui les a exportés, ces objets ne sont pas soumis lors de leur
réimportation dans le territoire douanier aux droits, taxes et prohibitions
d'entrée (art. 204 al. 3 du CDN).

Le régime douanier lors de la réimportation desdites marchandises est I'[Mé
(60 20). Le service des douanes doit s’assurer que c’est la marchandise elle-
méme qui est réimportée en I'état.

2.3. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION z \ 1y .
- DODLP Processus : Dédouanement a I'exportation
Code
PROCEDURE N° 19 : EXPORTATION TEMPORAIRE procédure :
DEXP-DLP-02-02
. . ~ Délais Documents et
Etapes Intervenants Description de la tdche oz ,
d’execution interfaces
1. Demande de sorlie de conteneurs
1. , - Demande de sortfie de conteneurs vides SYDONIA
Déclarant -
pour empotage ; WORLD
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DIRECTION z N 1y .
- DODLP Processus : Dedouanement a I'exportation
Code
PROCEDURE N° 19 : EXPORTATION TEMPORAIRE procédure :
DEXP-DLP-02-02
. . . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description de la tache et .
d’exécution interfaces
- Transmission au Chef de Division concerné.
- Réception ;
- Vérification ; SYDONIA
2, C’;Tve’;g: - Autorisation si conforme ; 02 min WORLD
- Notification au déclarant puis au Chef
Brigade pour exécution.
- Réception de la notification du CD ; SYDONIA
3. Chef Brigade - Etablissement de I'Ordre d'exécution pour 02 min WORLD
le suivi de I'empotage.
) - Dec}orohon .de transfert DT1 ; A SYDONIA
4. Déclarant - Sortie effective des conteneurs vides de la -
. WORLD
plateforme portuaire.
2. Empotage et pesage de conteneurs
- Suivi de I'opérati ' f t
Agents de Suivi de operlo jon de d’'empotage e selon la
. pose de scellées ; ) SYDONIA
5. surveillance , durée de
(02) - Rapport d’empotage ; I'opération WORLD
- Transmission électronique au Chef Brigade. P
SYDONIA
6. Déclarant Conduite des conteneurs pour pesage. - WORLD
3. Enregistrement de la déclaration et sorfie effective des marchandises
- Saisie de la déclaration EX2 ;
- Paiement des droits et taxes.
La déclaration est orientée, soit vers les circuits S\I/DOORTIDA
7 Déclarant z:ntcr:c?lztrole ou soit vers les circuits hors i GUCE
’ SYSTEMES DES
Le « Bon & embarquer » est délivré BANQUES
automatiquement par le systéme pour les
circuits hors contréle
Circuit de contréle
. - Contréle ; SYDONIA
8. verficateur | h«jvrance du « BON A EMBARQUER » si 0rh WORLD
conforme.
4. Identification des marchandises
1 tificati h j
9 Agenfs de fiiﬂn Iolrigr’eor;)enf ex Zrefsées ou:n g?ssfrrel(rjlijes 10 min SYDONIA
’ brigade p” . P L. P WORLD
leur réimportation en I'état.
5. Chargement des marchandises sur les navires
. Suivi de la mise des marchandises a bord des Selon le SYDONIA
10. Brigade .
navires chargement WORLD
COp_'tame/_ Transmission électronique du manifeste du . SYDONIA
11. Consignatair . . 01 min
o chargement au service des douanes pour Visa WORLD
Chef Brigade
YDONIA
12. Maritime des | Visa du manifeste (validation dans le systeme) 01 min SWOORLD
Douanes

FIN
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2.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Déclaration de sortie de conteneurs vides ;
e Ordre d'exécution ;

e DTI1;

o EX2;

e BON A EMBARQUER ;

e Manifeste.
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2.5.

Procédure d’exportation temporaire

Logigramme de la procédure d’Exportation Temporaire

» Documents o A g
2 . Descriptions des taches Responsables Commentaires
c & interfaces
5
° DR e seriz dl 1 1. Déclarant 1. Demande de sortie de
© conteneur vide nteneur vide
Bl SYDONIA co
2 WORLD
R ) . 2 2. Chef de 2. Vérification
& Rejet Valide ? Division
©
c
i .
§ Oui 3. Notification
& - o 3 3. Chef de d’autorisation au Chef
Autorisation et notification P . .,
[ Division brigade et au requérant
2 I
o
. .Ré jondel
\ 4 5 5. Chef Brigade : .e.cep.t on de ’a. .
— notification et désignation
LeSlEnation'd agents d’agents pour le suivi
pour le suivi | . ,
(établissement de I'ordre de
v mission pour empotage)
6 Déclaration de Transfert 6. Décl
SYDONIA . Déclarant , )
» WORLD - 6. Déclaration de transfert
?::3 ¢ DT1 et sortie effective des
g Déclaration conteneurs vides de la
c .
S de transfert 7 Suivi de 'opération  |«¢ 7. Agent de plateforme portuaire
@ DT1 :
9 surveillance R
g ¢ 7. Suivi de I'opération
§ d’empotage et pose de
[o% Rapport d’empotage 11é
° 8 8. Agentde .
(] .
) surveillance )
,g \/r\ 8. Elaboration du rapport
g d’empotage et transmission
: Pesage des conteneurs 9 9. Déclarant au Chef brigade
2 C
o 9. Pesage des conteneurs
a
EX1; D d Y
; Demande . .
électronique Déclaration EX2 10 10. Déclarant 10. Procedu.re de mise en
SYDONIA consommation
WORLD ; Le
Connaissement, *_I
la facture Al
commerciale, et 11. Acteurs .11. CfmtI’O\|E. Etape
4 2uBordereau role: identique 11 impliqués identique ala celle de la
=il Electronique de Procécure de procédure de mise en
= Suivi des mise en conso consommation
§ Cargaisons 12. SYDONIA
d (BESC); WORLD/ 12. Déi du bon 2
2 Document de Bon 3 Embarquer Vérificateurs . Delivrance du bon a
bl Frais Unique (DFU 12 embarquer
=
Ident. des marchandises 13. Agentde la 13. Identification des
[emporairement 13 brigade marchandises
exportés . ,
temporairement exportés
14 14. Agent de la pour s’assurer de leur
SYDONIA 5‘”‘2 ngdﬁirizav?iises brigade réimportation en I'état
WORLD 14. Suivi des marchandises
a bord des navires
§ - j 15. Capitaine/ 15. Transmission
£ Dépot du manifeste 15 . tai Slect . d ifest
g B e systéme consignataire électronique du manifeste
© de chargement au service
§ des douanes pour visa
<
@ Visa du Manifest 16 . . .
8 e 16.Chef Brigade 16.Visa du manifeste
a
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3. PROCEDURE D’EXPORTATION TEMPORAIRE POUR PERFECTIONNEMENT
PASSIF (ETPP)

3.1. Cadre normatif

. , Permetire la sortie temporaire des marchandises du territoire
Objet de la procedure : , . , .,
douanier afin de recevoir un complément de main d’ceuvre
Textes de base : Code des Douanes National (CDN)
Textes d’application : Art.s : 121 et 200 du CDN
Indicateurs de Nombre de déclarations d'exportation temporaire pour
performance : perfectionnement passif enregistrées

3.2. Définition

L'Exportation Temporaire pour Perfectionnement Passif est un régime
permettant I'exportation provisoire, en suspension des droits et taxes qui leur
sont applicables, de produits et marchandises, d'origine togolaise ou mis a la
consommation ou importés en Admission Temporaire pour Perfectionnement
Actif, qui sont envoyés hors du territoire assujetti pour recevoir une ouvraison
ou une fransformation ou un complément de main d'ceuvre (art. 200 du
CDN).

3.3. Description des formalités d’ETPP

Pour bénéficier du régime d’ETPP, le déclarant doit adresser une demande
d’autorisation en ligne au Commissaire Général de I'OTR et souscrire d un
acquit-a-caution (art. 121 al. 1T du CDN). En cas d'avis favorable, une
notification est envoyée au CDDI, au DODLP, au Chef de Division concerné
et au déclarant via SYDONIA WORLD.

Apres cette autorisation, le déclarant leve la déclaration en détail EX2 (22 00)
qui est automatiquement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu ou
vert), soit vers un circuit de contréle (jaune ou rouge).

La suite de la procédure est identique a la procédure d'exportation des
marchandises avec comme particularité qu’'au moment de I'enlévement, les
élements d’identification des marchandises soient relevés par I'administration
douaniere.

A leur réimportation, les produits et marchandises ayant fait I'objet d’'une
Exportation Temporaire pour Perfectionnement Passif sont soit :

= réadmis en Admission Temporaire pour Perfectionnement Actif
initialement souscrite (IM5 : 54 22) ;
* mis ala consommation (IMé : 60 22).

Lorsqu'ils sont mis & la consommation & leur réimportation, lesdits produits et
marchandises sont soumis au paiement des droits de douane et autres droits
et taxes exigibles suivant I'espece des produits et marchandises importés.
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Les droits de douane et autres droits et taxes sont ceux en vigueur au jour
de I'enregistrement de la déclaration d'importation.

La valeur G prendre en considération est celle de ces produits et
marchandises dans I'état ou ils sont importés, diminués de la valeur desdits
produits et marchandises primitivement exportés.

Toutefois, la mise a la consommation s'effectue en exonération totale des
droits et taxes a l'importation s'il est établi que I'ouvraison ou la
transformation opérée a consisté en une réparation effectuée gratuitement
soif, en raison d'une obligation contractuelle ou Iégale de garantie soit, par
suite de I'existence de vice de fabrication (art. 200 al. 3 du CDN).

3.4. Etapes d’exécution des différentes taches

D!’:fggg” Processus : Dédouanement a I'exportation
Code
PROCEDURE N° 20 : EXPORTATION TEMPORAIRE POUR PERFECTIONNEMENT PASSIF procédure :
DEXP-DLP-03-02
. e ~ Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches . .
d’exécution interfaces
1. Déclaration en Exportation Temporaire pour Perfectionnement Passif
Saisie de la déclaration EX2 ;
Paiement des droits et faxes.
La déclaration est orientée, soit vers les SYDONIA WORLD
4. Déclarant circuits de contréle ou soit vers les circuits ) GUCE
hors contréle. SYSTEMES DES
BANQUES
Le «BON A EMBARQUER» est délivré
automatiquement par le systéme pour les
circuits hors contréle.
Circuit de contréle
- - Contréle ;
5. Veérificateur . Délivrance du « BON A 01 h SYDONIA WORLD
EMBARQUER » si conforme.
2. Identification des marchandises
Identification des marchandises
6. Age(ﬁs dela w‘emporoirem.emL e)fporfées pour s’qssurer 10 min SYDONIA WORLD
Brigade d'une parfaite prise en charge a leur
réimportation
3. Chargement des marchandises sur les navires
7 Brigade Suivi de (a mise des marchandises a bord Selon le SYDONIA WORLD
des navires chargement
Capitaine/ Transmission électronique du manifeste du
8. Consignatair | chargement au service des douanes pour 01 min SYDONIA WORLD
e Visa
9 f;ﬁ;‘:g%ﬁi Viso‘du manifeste (validation dans le 01 min SYDONIA WORLD
systeme)
Douanes
FIN

3.5. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e (BON A EMBARQUER ».
o EX2.
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3.6.

Procédure d’exportation temporaire pour perfectionnement Passif (ETPP)

Documents
& interfaces

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

Logigramme de la procédure d’Exportation Temporaire pour
Perfectionnement Passif

= . / .
2 Dédlaration EX2 1. Déclarant 1. Déclaration EX2
b
= SYDONIA -
(o]
S WORLD , 2.Enregistrement
§ 2. Déclarant
& ot Enregistrement
é SYSTEME DES # 3. Paiement des droits et
8 BANQUES taxes
- Paiement des droits et taxes 3. Déclarant
9
()
{9
n- l
4. Controle: Etapes
4, Acteurs e ’
. ) o identiques a la
c Controle: impliqués , :
¢ Procédure de procédure de mise en
P mise ell conso consommation
] SYDONIA
-
WORLD 5. SYDONIA . .
v 5. Délivrance du Bon 3
g EX2 g arauer WORLD, embarquer si conforme
= Vérificateurs
=
3 6. Identification des
A [dentification des marchandises
v marchandises 6. Agentdela : ) '
2 temporairement exportées brigade emporawemen
o exportées
SYDONIA WORLD:; v S 7. Suivi della mlse des
Suvi de Jamise des -REENBSCE1a 1 marchandises a bord des
le marchandises a bord des brlgade navires
Connaissement, navires
la facture
[l commerciale, et L
& 2 Bordereau v 8.Capitaine/ | 8 Transmission électronique
= i i i .
o Elecstrgnlgue de Transmission électronique Consignataire du manifeste du chargement
: ; uivi des du manifeste du au service des douanes
£ argaisons chargement
M (BESC).
3
Y Document de 9. Chef Brigade |9 visa du Chef Brigade
B Frais Unique
wn
J (DFU)
) Visa du manifeste
T
{=
o
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4. PROCEDURE DE REEXPORTATION

4.1. Cadre normatif

Objet de la Permettre la sortie du territoire douanier de marchandises
procédure : préalablement importées a titre temporaire

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : | Art.s 164. 180 ;181 du CDN

Indicateurs de e Nombre de déclarations de réexportation enregistrées ;
performance : e Volume de marchandises réexportées.

4.2. Description des opérations

La réexportation est un régime qui permet le renvoi a I'étranger ou vers une
zone franche, de marchandises préalablement introduites sur le territoire
douanier sans acquittement de droit et taxes de mise & la consommation
(Lexique du CDN).

Les marchandises en réexportation se trouvant hors de I'enceinte portuaire
doivent faire objet d'une surveillance douaniere.

La procédure débute par une demande de réexportation adressée au
Commissaire des Douanes et Droits Indirects.

En cas d'avis favorable, une notification est envoyée au DODLP, au Chef de
Division concerné et au déclarant via SYDONIA WORLD.

Apres cette autorisation, le déclarant leve la déclaration en détail (EX3) qui
est automatiqguement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu ou vert),
soit vers un circuit de contréle (jaune ou rouge).

L'entrée de la marchandise sur la plateforme portuaire est constatée par
I'agent de la brigade dans le systéme au vu de la déclaration EX3.

Les conteneurs a embarquer sont pesés et scannés sur le terminal. Toutes
irégularités constatées a l'issue de ces opérations font I'objet de contre-
écritures par le vérificateur qui délivre le « Bon & embarquer ».

Les procédures de sélectivité et de contréle de la déclaration d'exportation
EX3 sont identiques a celles de la mise a la consommation. Elle est orientée
par la sélectivité vers un circuit de contrble ou un circuit hors controle. Les
déclarations orientées en circuit hors contréle se voient automatiquement
délivré le « Bon a Embarguer » alors que pour celles orientées en circuits de
contrdle, le vérificateur délivre le « Bon a Embarquer » apres controle.

Apres accomplissement des formalités douaniéres, les marchandises
destinées Q étre réexportées doivent étre immédiatement mises a bord des
navires (art. 112 et suivants du CDN).

Le capitaine de navire soumet par voie électronique, le manifeste de
chargement au visa du service des douanes (art. 75 al. 5 et suivants du CDN).
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S'agissant de la réexportation par voie terrestre, le document électronique T1
est généré pour accompagner la marchandise jusqu’'au bureau de sortie.
Son mode de fonctionnement est identique 4 celui décrit au niveau du
régime du fransit.

4.3. Etapes d'exécution des différentes taches

D!lgfggLC;N Processus : Dédouanement a I'exportation
Code
PROCEDURE N° 21 : REEXPORTATION procédure :
DEXP-DLP-04-02
. e ~ Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches - .
d’exécution interfaces
1- Enregisirement et contréle de la déclaration
- Saisie de la déclaration de
réexportation EX3 ;
- Paiement des droifs et taxes.
. . S . . SYDONIA WORLD
) La declar?hon est orientee, soit vers les circuits GUCE
1. Déclarant gjmf;:m’e ou soit vers les circuits hors - SYSTEMES DES
BANQUES
Le «BON A EMBARQUER» est délivré
automatiquement par le systéme pour les
circuits hors contréle.
Circuit de contréle
o - Contréle ; .
2. Veérificateur 15 min SYDONIA WORLD
- Délivrance du « BON A EMBARQUER » ou si
conforme.
2- Chargement des marchandises sur les navires (cas de réexportation par voie maritime)
3 Brigade Suiw: de la mise des marchandises & bord des Selon le SYDONIA WORLD
navires chargement
4 CCocr’)stilgf;ilgfcjir Transmission électropique du manifeste f:!u 01 min SYDONIA WORLD
o chargement au service des douanes pour Visa
Chef Brigade
5. Maritime des | Visa du manifeste (validation dans le systéme) 01 min SYDONIA WORLD
Douanes
FIN

4.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

o T1;

e «BON A EMBARQUER »;

e Manifeste ;

Déclaration de réexportation (EX3).
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4.5. Logigramme de la procédure de réexportation

Documents
& interfaces

Procédure de Réexportation

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

j= 7 s .
g Déclaration EX3 1. Déclarant 1. Déclaration EX3
@
w
= SYDONIA .
[e]
S WORLD , 2.Enregistrement
£ 2. Déclarant
2 GUCE Enregistrement
o ‘ ) .
e SvSTEME DES # 3. Paiement des droits et
= BANQUES taxes
- Paiement des droits et taxes 3. Déclarant
(]
[%]
©
= L
SYDONIA l 4. Controle: Etapes
WORLD 4. Acteurs identiques a la
‘qc: impliqués procédure de mise en
;Ej s Controle: consommation
‘© Procéc'ure de
5 mise en conso 5. SYDONIA 5. Délivrance du Bon a
s WORLD, embarquer si conforme
E Vérificateurs
= B rouer 6. Identification des
Z ‘ 6. Agentdela marchandises
v —] brigade temporairement
2 exportées
a
A\ 4
Suivi de la mise des del 6. Suividel ise d
6 marchandises a bord des 6. Agentde la -ouvi EA d m\lse es
navires/chargement brigade marchandises a bord du
SYDONIA navire
WORLD 7 Transmission électronique o L
du manifeste du 7.Capitaine/ 7. Transmission
chargement (cas de navire) consignataire électronique du
EX3

Phase 3 Cas 1: Voix maritime

Visa du manifeste

8. Chef Brigade

manifeste du
chargement

8. Visa du manifeste

» | Chargement des camions et

SYDONIA WORLD

’

Le
Connaissement,
la facture
commerciale, et
au Bordereau
Electronique de

génération du T1

v

Etude du T1

L

Suivi des
Cargaisons
(BESC).

Régularisation Validé ?

Document de
Frais Unique
(DFU)

Phase 3 cas 2: Voix terrestre

Visa du manifeste

6. Déclarant

7. Agent chargé
du Transit

8. Agent chargé
du transit

9. Agentdela
brigade

6. Chargement des camion et

génération du T1

7. Etude du T1 dans SYDONIA

8. Validation des T1

9. Visa du manifeste
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. OPERATIONS DIVERSES DE DEDOUANEMENT
2. Procédure de transbordement

2.1. Cadre normatif

Objet de la Permettre le transfert sous conir6le douanier, des marchandises
procédure : d’un navire a I'import vers un autre navire a I'export
Code des Douanes National (CDN) et Code des Douanes

Textes de base : .
Communautaire

Art.s : 60 ef 64 du CDN

Art.s: 213 et 214 du CDC

Décret N° 2021 - 077/PR du 24 juillet 2021

Décision N° 068/OTR/CG/CDDI/2018 du 26 Septembre 2018
e Temps moyen de la procédure de transbordement ;

e Quantités de marchandises transbordées ;

e Nombre de transbordements effectués.

Textes d’application :

Indicateurs de
performance :

2.2. Définition

Le tfransbordement est le régime douanier en application duquel s'opéere sous
contréle de la douane, le fransfert de marchandises qui sont enlevées du
moyen de transport utilisé a l'importation et chargées sur celui utilisé a
l'exportation. Ce fransfert est effectué dans le ressort d'un bureau de douane
qui constitue, a la fois, le bureau d'entrée et le bureau de sortie (art. 213 du
CDC).

Aucune marchandise ne peut étre déchargée ou transbordée sans
I'autorisation écrite du service des douanes (art. 60 al. 2 du CDN).

Au sens du décret N° 2021-077/PR du 24 juillet 2021 portant réglementation
des opérations de fransbordement en mer, on entend par transbordement
en mer, toute activité ou opération qui consiste a transférer tout ou partie de
la cargaison d’'un navire a un autre en mer.

2.3. Description des opérations

L’'opération de tfransbordement doitf se faire dans le délai de quinze (15) jours
ouvrables, a partir de la date d'arrivée du navire qui débarque des
marchandises. Au-deld de ce délai, si les marchandises n'ont pas pu étre
transbordées, elles doivent faire obligatoirement I'objet d'une déclaration
d'entrée en MAE en aftendant I'arrivée du navire qui les réexpédie a
I'étranger.

Le consignataire adresse un courrier €lectronique au DODLP avant I'arrivée
du navire. La demande envoyée a I'adresse « dport@otr.tg », doit préciser
conformément aux dispositions de [I'arficle 8 de Ila Décision N°
068/OTR/CG/CDDI/2018, les informations suivantes :

- l'identité du demandeur et son adresse ;

MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP) - .

OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS
BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 137 sur 184


http://www.otr.tg/
mailto:dport@otr.tg

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

- la désignation commerciale de la marchandise ;

- le poids et la valeur des marchandises ;

- le manifeste et les connaissements concernés ;

- |'origine, la provenance et la destination des marchandises ;
- le nom des navires ;

- la date et I'heure d'arrivée et de départ des navires ; et

- la date, le lieu et I'heure de I'opération de fransbordement.

A cette demande, est joint I'Avis d'arrivée.

Le DODLP répond électroniquement au consignataire en marquant, soif son
accord, soit son refus en mettant en copie le Chef de division concerné et le
chef Section Brigade Maritime. En cas de refus, le rejet est mofive.

En cas d'accord du DODLP pour le transbordement, le consignataire
communique la date et I'heure du début de I'opération au DODLP qui les
transmet au Chef de Division concerné et au Chef BMD.

Les agents de la Section Brigade Maritime des Douanes assistent a I’opération
de transbordement et effectuent les « vu a bord » dans SYDONIA WORLD pour
les conteneurs embarqués afin d’apurer le manifeste.

Avant le départ du navire, 'agence consignataire demande en ligne,
I'autorisation du DODLP, en joignant le Port Clearance et I'état différentiel du
navire. Un visa de la Brigade Maritime des Douanes est obtenu sur le Port
Clearance a la Direction des Opérations Douanieres de Lomé-Port.

La fourniture d'un état différentiel (différence entre les quantités a I'arrivée et
au départ incluant toutes les différentes opérations de tfransbordement avec
le nom des navires filles ou meéeres) est exigée des agences représentant les
armateurs sur la plateforme portuaire. Cette exigence est aussi valable pour
les navires qui viennent en ballast pour les opérations de chargement.

L'état différentiel doit porter la signature et le cachet du Commandant du
navire.

2.4. Etapes d'exécution des différentes taches

DIRECTION pa— .
. DODG Processus : Opérations diverses
Code
PROCEDURE N° 22 : TRANSBORDEMENT procédure :
OPED-DLP-01-02
L . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches . .
d’exécution interfaces
1- Demande de transbordement
: Consignatai (Eoumgrl au DODLP précisant SYDONIA
. I'identité du demandeur et son -
re L . . WORLD
adresse, la désignation
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DIRECTION
:DODG

Processus : Opérations diverses

PROCEDURE N° 22 : TRANSBORDEMENT

Code
procédure :
OPED-DLP-01-02

Etapes

Intervenants

Description des tédches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

commerciale de la marchandise,
le poids et la valeur des
marchandises, le manifeste et les
connaissements concernés,
I'origine, la provenance et la
destination des marchandises, le
nom des navires, la date et I'heure
d'arrivée et de départ des
navires et la date, le lieu et I'heure
de I'opération de transbordement.

A cette demande est joint I'Avis
d'arrivée et la quittance de
paiement du TEL.

DODLP

- Réception ;

- Vérification ;

- Accord/Refus ;

- Nofification au Chef Brigade
Maritime des Douanes (BMD) et
au consignataire.

En cas de refus, le rejet est motivé.

05 min

SYDONIA
WORLD

2- Opération de transbordement

Consignatai
re

En cas d’accord, communication
est faite au Chef section BMD
précisant la date et I'heure du
début de I'opération

SYDONIA
WORLD

Chef de la
Section
Brigade
Maritime

des
Douanes

Etablissement de I'Ordre
d'exécution, choisissant deux (02)
agents de surveillance pour suivre
I'opération de transbordement

05 min

Agents de
la section
BMD

- Suivi  de l'opération de
transbordement ;

- Rédaction du rapport.

Durée du
fransborde
ment

SYDONIA
WORLD

3- Autorisation de départ

Consignatai
re

Demande d’autorisation de
départ au DODLP en joignant le
Port Clearance et I'Etat différentiel
du navire

dport@otr.tg

DODLP

- Réception ;

- Vérification ;

- Accord/ Refus ;

- Nofification au Chef Section
Brigade Maritime des Douanes
et au Consignataire.

05 min

dport@otr.tg
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DIRECTION & .
. DODG Processus : Opérations diverses
Code
PROCEDURE N° 22 : TRANSBORDEMENT procédure :
OPED-DLP-01-02
e . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des téches oz ik
d’exécution interfaces
En cas de refus, le rejet est motivé.
Chef de | . .
N .e “ Signature du Port Clearance (Avis .
8. section de dépoart) 03 min
BMD P
FIN
2.5. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Port Clearance ;
e FEtat différentiel du navire ;
e Rapport de suivi du fransbordement.
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2.6.

Documents

Logigramme de la procédure de transbordement

Procédure de transbordement

Signature du port clearance

BMD

clearance

. Descriptions des taches Responsables Commentaires
= &interfaces
[J]
5
i Demande de 1 1. Consignataire 1. Demande
o transbordement , .
2 électronique de
] SYDONIA transhordement
E WORLD : ,
b s valides 2. DODLP 2. Vérification
&
§ Ouk 3. Notification d'accord
= 3 3.DODLP au contribuable et au
Accord L ,
b chef division concerné
2 I
ey,
c4 ' ‘t( — 4. Consignataire | 4 Communication de la date
e raton authe et 'heure du début de
de la date 'heure du . S
début de FOpération 'opération au chef division
5 copie au chef brigade
. v 5. Chef section
g | Désignation d’agents Brigade i .
B svonia pour le suivi maritime des 5. Réceptionde la
5 WORLD douanes notification et désignation
2 N d’agents pour le suivi (ordre
@ (CSBMD) gents p
5 de mission)
3
§ — 6. Suivi de lopération d
= Suivi de I'opération de 6 -uivrae Fopera '0? € )
g transfert et rédaction du 6. Agentdela transhordement et rédaction
5 rapport ion bri durapport de
0 section brigade PP
c;:' maritime des transbordement pour
8 douanes (BMD) transmission au CSBMD
o
7 . .
Demande de départ 7. Consignataire 7. Demande
d'autorisation de départ
SYDONIA WORLD e
8 8.DODLP 8. Vérification
Port Clearance
t Ref . o
8 o oul 9. Accord et notification
% dport@otr.tg v au CSBMD, au Chef de
E e =rhitification | - o 9. DODLP division concemé et au
9 aux concernes Consignataire
5
5
; 10 10. Chef section 10. Signature du port
(0]
®
e
o
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3. Procédure de dépot d'office

8.3. Cadre normatif

Objet de la Permettre de constituer en dépét d'office certaines
procédure : marchandises sous douane

Code des Douanes National (CDN) ;

Code des Douanes Communautaire

Art.s: 149 ;154 ;159 ;168 ;209 ;210et 211 du CDN
Art.s : 128 ; 264 et suivants du CDC

Textes de base :

Textes d’application :

Indicateurs de

Nombre de marchandises en dépbt d’office enregistrées
performance :

8.4. Définition

Suivant les dispositions de I'article 264 du CDC, sont constituées d’office en
dépdt par le service des douanes :

i. les marchandises qui, a I'importation, n'ont pas été déclarées en
détail dans un délai de quinze (15) jours (art. 128 du CDC) ;

ii. les marchandises déclarées en détail et les bagages des voyageurs
qui n'ont pas pu étre vérifiés en raison de I'absence du déclarant
dans un délai legal ;

ii. les marchandises quirestent en douane pour tout autre motif.

En outre, les marchandises déclarées mais non enlevées dans les quinze (15)
jours aprés la délivrance du « Bon A Enlever » sont constituées en dépdt (art.
210 al. 2 du CDN).

Pour les marchandises séjournant dans les MAD/TC/PS, & I'expiration du
délai de séjour (30 jours ou tout au plus 90 jours apres prorogation), les
marchandises, qui n'ont pas fait I'objet d’'une déclaration leur assignant un
régime douanier, sont constituées d'office en dépdt (art. 78 al. 3 du CDN).

S'agissant des marchandises en entrepdt, elles sont constituées d’office en
dépdt au-deld de douze (12) mois de séjour ou tout au plus dix-huit (18)
mois (articles 149, 154, 159 et 168 du CDN) sans lever de déclaration.

8.5. Description de la procédure

Toutes les sections ayant la garde des marchandises constatent |'expiration
des délais de séjour et dressent un état a tfransmettre au Chef DCOD et au
Chef section MADO.

La section MADO enclenche la procédure de mise en dépdt a travers :

- L'enregistrement des marchandises concernées dans le registre
électronique de dépdt d'office ;
- La soumission du projet de lettre de mise en demeure au DODLP ;
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L'envoi de la lefttre au propriétaire des marchandises ou 4 son
représentant avec copie au Chef DCOD et ala Section du Contentieux
apres signature du DODLP.

La durée du dépdt ne peut excéder cent-vingt (120) jours (art. 210 al. 4 du
CDN).

Il faut préciser que les marchandises abandonnées peuvent étre vendues
immeédiatement sans étre constituées en dépot.

Aux termes de I'alinéa 2 de I'article 211 du CDN, les frais de toute nature
résultant de la constitfution en dépdt et du séjour sont a la charge du
propriétaire des marchandises ou de son représentant.

Dans le délai de la constitution en dépdt (120 jours), le proprietaire qui
souhaite enlever ses marchandises adresse une demande au DODLP &
I'effet d'étre autorisé a pouvoir accomplir les formalités de dédouanement.

Les agents des douanes ne peuvent procéder a |'ouverture des colis
constitués en déepdt de douane et a la vérification de leur contenu qu’en
présence du propriétaire ou du destinataire ou, a défaut, d'une personne
désignée par le juge territoriclement compétent G la requéte de
I'administration des douanes.

8.6. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION : Processus : Opérations diverses
DODLP
Code
PROCEDURE N° 23 : DEPOT D’OFFICE procédure :
OPED-DLP-02-02
. . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches s .
d’exécution interfaces
1- Constat de I'expiration des délais
- Constat de I'expiration des
Tous les Chefs délais de séjour  des
section ayant marchandises ; Action SYDONIA
I la garde des - Elaboration d'un état ; permanent WORLD
marchandise - Transmission au Chef DCOD et e
S au Chef section MADO.
2- Mise en demeure du propriétaire
- Réception de [I'état des
marchandises ayant dépassés
les délais de séjour en . SYDONIA
. Action
2 Chef section douane; permanent WORLD
MADO - Enregistrement des o
marchandises concernées
dans un registre ; électronique
de dépét d'office ;
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DIRECTION : Processus : Opérations diverses
DODLP
Code
PROCEDURE N° 23 : DEPOT D’OFFICE procédure :
OPED-DLP-02-02
Etapes Intervenants Description des tdches D(flcus‘ Dc?cuments ef
d’exécution interfaces
- Elaboration du projet de Mise
En Demeure et fransmission au
DCOD.
- Réception de I'état ;
3. Chef DCOD - Analyse et transmission au 05 min
DODLP.
- Réception ;
- Signature si conforme ;
- Envoi au propriétaire des . SYDONIA
4 DODLP marchandises ou & son 02 min WORLD
représentant avec copie a la
Section du Contentieux.
Chef Section _ f;)r;ercihon;fes Io?riltses d:ri
5. au abandon ; 10 min SYDONIA
Contentieux L L WORLD
de la DODLP - Transmission de ['état au
DODLP.
Envoi de I'état des marchandises
a admettre en abandon au CDDI
pour les formalités d’obtention de . SYDONIA
6 DODLP I'ordonnance 20 min WORLD
porfant confiscation  pour la
vente aux encheres
FIN

8.7. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Etat d’expiration des délais de séjour des marchandises ;
e Registre électronique de dépdt d'office ;
e Ordonnance.
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8.8.

Procédure de Dépdt d’office

Logigramme de la procédure de dépét d'office

» Documents o 2 g
© . Descriptions des taches Responsables Commentaires
3 &interfaces
4
< Constat ded"fTXP"am” des T 1. agents 1. Constat de 'expiration
= Sl section SSE et des délais de séjour des
g SYDONIA MADO marchandises
2 WORLD Elaboration de I'état des 2
g m/ses 2. Chef section 2. Elaboration d’un état
5 MADO/SSE des marchandises dont
§ les délais de séjour sont
e Transmission au 3 3. Chef de expirés
% Chef MADO Division 3. Transmission au Chef
z section MADO
Y 4
4. Chef section 4. Enregistrement des
Enregistrement des ) . ,
: , MADO/SSE marchandises concernées
A 5. Chef section 5. Elaboration du projet de
Elaboration du projet de 5 :
# mise en demeure MADO/SSE S demeure
SYDONIA
WORLD - : 6. Chef section
ransmission au . Tr n m' H n D DLP
o A MADO/SSE 6. Transmission au DO
7 ,
7. DODLP 7. Contrdle DODLP
OVUi 8 8.00DLP 8. Signature si conforme
Signature
9 9. DODLP 9. Envoi au propriétaire ou
} son représentant
10 \ Transmi_slsio.n au /
propriétaire
10. DODLP 10. Copie au Chef section du
Copie a la section contentieux
du Contentieux
SYDONIA 1 11. Chef section | 11. Elaboration de I'état des
9 WORLD et de et des Contentieux marchandises admises en
g marchandises admises en abandon
= abandon
o
9
fo,
E i 12. DODLP 12. Controle du DODLP
(V]
5
z 13. Envoi de I'état des
g marchandises a admettre en
S 13. DODLP abandon au CDDI pour les
b formalités d’obtention de
2 I'ordonnance portant
E Envoi au CDDI confiscation pour la vente
2 aux encheres
o
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4. Procédure de Ventes aux Encheres

8.9. Cadre normatif

Objet de la Permetire de vendre aux enchéres publiques les marchandises dont
procédure : le droit de propriété a été, par ordonnance, transféré a I'Etat

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes Art.s:212;213; 214 et 215 du CDN

d’application : Arrété N° 130/MEF/OTR/CG/CDDI du 08 juin 2020

Indicateurs de e Nombre d'ordonnances recues ;

performance : e Nombre de ventes aux encheres organisées.

8.10. Description des opérations

Les modalités de ventes aux encheres des marchandises en dépdt d’office
sont fixées par I’Arrété N° 130/MEF/OTR/CG/CDDI du 08 juin 2020.

A la fin du délai de 120 jours, la Section Contentieux arréte la liste définitive
des marchandises restées en déepdt d'office qu’elle transmet a la Division du
Contentieux du CDDI pour enclencher la procédure de ventes aux encheres.

La Division du Contentieux adresse une requéte en confiscation des
marchandises en dépdt d'office au Président de tribunal de premiére
instance territorialement compétent avec la liste arrétée des marchandises.

Le président du tribunal prend une ordonnance qui a pour effet de :

- Transférer la propriété de la marchandise a I'Etat ;
- Confier la vente des marchandises en souffrance d la douane.

Cette ordonnance est envoyée au DODLP quila transfere au Chef DCOD, au
Chef de division concerné et a la Section Contentieux de la DODLP qui est
chargée de l'organisation et de I'exécution de la vente. Il procede au
regroupement de toutes les marchandises, objet de la requéte.

Un Commissaire-priseur peut étre désigné pour la mise a prix des
marchandises en présence de la douane et est payé sur les arrhes au taux
fixé par la réglementation en la matiere.

L’adjudication des marchandises est prononcée au plus offrant et dernier
enchérisseur. Les ventes se font au comptant avec enlevement immédiat.

Les marchandises ayant fait I'objet de saisies douanieres et vendues aux
encheres publiques ne supportent plus les droits et faxes de douane. Dans ces
conditions, le titre de transport est apuré au moyen d'une déclaration en
détail VE418,

Pour des marchandises sous douane faisant I'objet de litige entre deux (2)
parties, le juge prend une ordonnance qui sera exécutée par un huissier de

18 Modeéle de déclaration pour les marchandises objet de Vente aux enchéres
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justice qui établit un exploit et I'envoie a chaque partie prenante de I'affaire
notamment :

- Le Port de Lomé ;

- La douane;

- Lesimpdts ;

- Le consignataire du navire ;
- L'agence maritime ;

- Le manutentionnaire.

Les valeurs des marchandises sont communiquées a la personne chargée de
la vente et récupérés par la douane au profit du trésor public. Ces produits
sont répartis conformément aux dispositions de I'article 214 du CDN.

Dans tous les cas, O I'exception des frais de justice et des autres frais
privilegiés, I'administration des douanes a le privilege et la préférence a tous
les créanciers sur le produit de la vente.

Pour des raisons de sécurité, la vente des marchandises dangereuses peut
étre effectuée de gré a gré entre la douane et un opérateur évoluant dans
un secteur d'activité spécifique.

Les marchandises impropres a la consommation humaine et animale sont
détruites avec le concours du ministere en charge de I'environnement.

Les marchandises périssables ou en mauvais état de conservation peuvent
étre vendues immédiatement avec |'autorisation du juge territorialement
compétent (art. 212 al. 2 du CDN).

8.11. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION Processus : Opérations diverses
: DODLP
Code
PROCEDURE N° 24 : VENTES AUX ENCHERES procédure :
OPED-DLP-03-02
L " Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tédches s .
d’exécution interfaces
Vente aux encheres
- Réception de
I'ordonnance ;
- Affectation au Chef DCOD,
1. DODLP au Chef de division 02 min SYDONIA WORLD
concerné et au Chef section
contentieux de la
DODLP pour exécution.
- Regroupement des
Chef section marchandises ; )
2. . - Vente aux encheres des 15 jours SYDONIA WORLD
contentieux . h
marchandises en présence
du Commissaire-priseur.
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DIRECTION Processus : Opérations diverses
: DODLP 3l
Code
PROCEDURE N° 24 : VENTES AUX ENCHERES procédure :
OPED-DLP-03-02
. " Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des téches e ;
d’exécution interfaces
Chef section | Levée des déclarations de .
. . W
3 contentieux | Vente aux Encheres (VE4) Instantanee | SYDONIA WORLD
4. Comm:sscure— Dressage du PV de vente 03 jours
priseur
FIN

8.12. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e Proceés-verbal de vente ;

e VE4;

e COrdonnance.
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8.13. Logigramme de la procédure de vente aux enchéres

Documents
& interfaces

Réception de'ordonnance 1.DODLP L Réception de
'ordonnance
SYDONIA'WORLD .
2. Affectation au DCODR,
Afectation aux 2.00DLP au chef division
S concerné, Chef section
contentieux pour
exécution
Regroupement des 3, Chef ?eCtlon
marchandises contentieux 3. Regroupement des
l marchandises
4, Chef section

. Vente auxenchéres contentieux 4. Vlentes aux encheres

G , des marchandises

E l

0

T

g SYDONIA . , , ‘

il \j0RLD L e — 5. Chefsection | 5. Levée des déclarations

i Vente aux enchéres contentieux de vente aux enchéres

3

0

2

L 6. Commissaire | 6. Dressage du PV de

0 riseur

9 Dressage du PV de vente P vente

o

0

()]

©

L

o

Procédure de vente aux encheres

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires
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5. Procédure d’avitaillement des navires

8.14. Cadre normatif

Gl e e e Perm.e'tfre d’approvisionner les navires en vivres et
provisions de bord

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : Art.s 218 ;219 ;220 ; 221 ;222 ; 223 et 224 du CDN

Indicateurs de performance : Nombre de navires avitaillés

8.15. Description des opérations

L'avitaillement des navires est une opération privileégiée qui consiste &
exempter de tous droits et taxes les hydrocarbures, les lubrifiants, les houilles,
les pieces de rechange, les objets de gréement, les produits d’entretien et le
matériel d’'armement destinés a [I'avitailement des navires et des
embarcations a I'exclusion des bateaux de plaisance et de sport, qui
naviguent au-deld du dernier bureau ou poste de douane (art. 218 du CDN).

Les vivres et provisions de bord embarqués sur tout navire se trouvant dans un
port, doivent étre pris sur le marché local (art. 221 du CDN). Dans ce cas, une
déclaratfion EX1 (10 00) est levée par le déclarant et la procédure est
identique G celle décrite pour I'exportation définitive des marchandises.

Toutefois, il peut étre autorisé le prélevement des marchandises sous douane
pour I'avitailement des navires sous forme des formalités de réexportation
(art. 222 du CDN). Dans ce cas, les formalités & accomplir sont les suivantes :

*» |e déclarant envoie une demande électronique d’avitaillement des
navires au DODLP ;

» Encasd'avis favorable, il leve une déclaration de réexportation EX3 qui
est automatiquement orientée, soit vers un circuit hors contréle (bleu
ou vert), soit vers un circuit de contrdéle (jaune ou rouge).

L'entrée de la marchandise sur la plateforme portuaire est constatée par
I'agent de la brigade dans le systéme au vu de la déclaration EX3.

Les conteneurs a embarquer sont pesés et scannés sur le terminal. Toutes
irégularités constatées a I'issue de ces opérations font I'objet de contre-
écritures par le vérificateur qui délivre le « BON A EMBARQUER ».

Elle est orientée par la sélectivité vers un circuit de contréle ou un circuit hors
contréle. Les déclarations orientées en circuit hors contrble se voient
automatiquement délivré le « BON A EMBARQUER » alors que pour celles
orientées en circuits de controle, le vérificateur délivre le «BON A
EMBARQUER » apres controle.
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Apres accomplissement des formalités douanieres, les marchandises
destinées O étre exportées doivent étre immédiatement mises a bord des
navires (art. 112 et suivants du CDN).

Le capitaine de navire soumet par voie électronique, le manifeste de
chargement au visa du service des douanes (art. 75 al. 5 et suivants du CDN).

Les dispositions spéciales d’avitaillement des navires couvrent également les
vivres et provisions de bord des navires venant de I'étranger.

A condition gu'ils restent a bord, les vivres et provisions (n'excédant pas le
nécessaire apporté par les navires venant de I'étranger) ne sont pas soumis
aux droits et taxes d’entrée. Les vivres et provisions ne peuvent donc étre
versés sur le territoire douanier qu'apres déclaration et acquittement des
droits et taxes exigibles (art. 220 al.1 du CDN).

8.16. Avitaillement des navires : cas de prise des provisions sur le
marché local

5.1.1. Etapes d’exécution des différentes taches

DIRECTION : Processus : Opération diverses
DODLP
PROCEDURE N° 25 : AVITAILLEMENT DES NAVIRES-CAS DE PRISE DES Code procédure :
PROVISIONS SUR LE MARCHE LOCAL OPED-DLP-04-02
Code sous-
SOUS — PROCEDURE N° 1 : CAS DE PRISE DES PROVISIONS SUR LE MARCHE procédure
LOCAL OPED-DLP-04s01-
02
Etapes Infervenant Description des tédches Délais. D?cumenfs et
s d’exécution interfaces
1- Déclaration EX1 : cas de prise des provisions sur le marché local
- Levée et validation de Ila
déclaration d’exportation
EX1;
- Paiement des droits et taxes.
SYDONIA WORLD
. Déclarant La déclaration est orientée, soit i GUCE
vers les circuits de contréle, soit SYSTEMES DES
vers les circuits hors contréle. BANQUES
Le «BON A EMBARQUER » est
délivré automatiquement pour
les circuits hors contréle.
Circuit de contréle
‘g - Controle ; .
2. Vérificateur -~ Déliviance du « BON A 15 min SYDONIA WORLD
EMBARQUER » si conforme.
2- Chargement des marchandises sur les navires
. Suivi de la mise des selonfe
3. Brigade marchandises & bord des navires chorgfemen SYDONIA WORLD
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DII:;:'SLI&N : Processus : Opération diverses
PROCEDURE N° 25 : AVITAILLEMENT DES NAVIRES-CAS DE PRISE DES Code procédure :
PROVISIONS SUR LE MARCHE LOCAL OPED-DLP-04-02
Code sous-
SOUS — PROCEDURE N° 1 : CAS DE PRISE DES PROVISIONS SUR LE MARCHE procédure
LOCAL OPED-DLP-04s01-
02
Etapes Intervenant Description des tdches , De,-la:s. Dc?cumenfs ef
s d’exécution interfaces
Capitaine/ | Transmission  électronique  du
4. Consignatai | manifeste du chargement au 01 min SYDONIA WORLD
re service des douanes pour Visa
Chef
Brigade
5. Maritime Visa du manifeste 01 min SYDONIA WORLD
des
Douanes
FIN

5.1.2. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités
e EX3;
e («BON A EMBARQUER »;
e Manifeste.
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5.1.3. Logigramme de la procédure d’avitailement: Cas de
prélevement des marchandises sur le marché local

Procédure d’avitaillement des navires-cas de prise des provisions sur le marché local

Documents
& interfaces

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

Déclaration EX1 1. Déclarant 1. Déclaration EX1
SYDONIA .
o WORLD / 2.Enregistrement
= 2. Déclarant
£ GUCE Enregistrement
© . .
B svstimeoss # 3. Paiement des droits et
g BANQUES taxes
- Paiement des droits et taxes 3. Déclarant
5
©
L
5 L*
4, Etapes identiques a la
4, Acteurs ,p q
o o procédure de mise en
c . impliqués )
(7] Procédure de consommat|on
QE, mise en conso
2 SYDONIA
©
g WORLD
)
c
3 5, SYDONIA
3 S ' 5. Délivrance du Bon a
o Bon & embarquer WORLD, embarquer si conforme
> Vérificateurs a
©
i
o
— I‘a'mise — 7. Suivi de la mise des
7. Agentsdela eac 3
marchandises a bord des bri gd mar.Chandlses a bord des
7 navires rigade navires
2 i
©
c
= L
% SYDONIA Transmission électronique 8. Capltalng/ 8. Transmission électronique
£ WORLD du manifeste du Consignataire du manifeste du chargement
%] .
g chargement au service des douanes
€
[0}
5
2 9. Chef Brigade |9, visa du Chef Brigade
< Visa du manifeste
(@]
I
[0}
%]
©
=
o
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8.17. Avitaillement des navires: cas de prélevement

marchandises sous douane

5.1.4. Etapes d’exécution des différentes taches

DI:R;cC)'gg’N Processus : Opérations diverses
PROCEDURE N° 25 : AVITAILLEMENT DES NAVIRES Code procédure :
OPED-DLP-05-02
Code sous-
SOUS-PROCEDUE N° 2 : CAS DE PRELEVEMENT DES MARCHANDISES SOUS procédure
DOUANE OPED-DLP-04s02-
02
Etapes Intervenants Description des tdches Dela:s‘ D?cuments et
d’exécution interfaces
1- Demande d’avitaillement
.. Déclarant Demande électronique i SYDONIA WORLD
d’avitaillement au DODLP
- Réception ;
2 DODLP - Avis favorable/rejet ; 02 min SYDONIA WORLD
- Notification au déclarant
avec motif en cas du rejet.
Déclaration EX3 en cas
d'accord du DODLP
3. Déclarant | Les procédures de contréle sont - SYDONIA WORLD
identiques a celles décrites
pour la réexportation des
marchandises
2- Déclaration EX3
- Levée et validation de la
déclaration de
réexportation EX3 ;
- Paiement des droits et taxes.
, . L . SYDONIA WORLD
) La declarqhorf est onenfene, soit GUCE
4. Déeclarant :;;s Iiseztrc7;t: dii:;?]r;ifsroli ;Drtsl SYSTEMES DES
. BANQUES
contréle.
Le « BON A EMBARQUER » est
délivré automatiquement pour
les circuits hors contréle.
Circuit de contréle
- - Controle ; .
5. Verificateur Délivrance du «BON A 15 min SYDONIA WORLD
EMBARQUER » si conforme.
3- Chargement des marchandises sur les navires
Agents de Suivi  de la mise des selon e
6. . marchandises & bord des SYDONIA WORLD
la Brigade . chargement
navires
Capitaine/ | Transmission électronique du
7. Consignatai | manifeste du chargement au 01 min SYDONIA WORLD
re service des douanes pour Visa
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Dl:ng'l;ﬁ’N Processus : Opérations diverses
PROCEDURE N° 25 : AVITAILLEMENT DES NAVIRES CLEDRREEEO8
OPED-DLP-05-02
Code sous-
SOUS-PROCEDUE N° 2 : CAS DE PRELEVEMENT DES MARCHANDISES SOUS procédure
DOUANE OPED-DLP-04s02-
02
Etapes Intervenants Description des tdches , D?’a's, Dc?cumenfs et
d’exécution interfaces
Chef
section
8. Brigade |\ 1o du manifeste 01 min SYDONIA WORLD
Maritime
des
Douanes
FIN

5.1.5. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e EX3;
e (BON A EMBARQUER ».
e Manifeste.
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5.1.6. Logigramme de la procédure d'avitailement: Cas de
prélevement des marchandises sous douane

Procédure d'avitaillement des navires - cas de prélevement des marchandises sous douane

Documents
& interfaces

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

(= /
2 Demande électronique 1 1. Déclarant 1. Demande
(0] , .
I électronique
55’ d'avitaillement
K S\X/%%Tg\ ) 2. DODLP
U .
v ot 2.Controle et validation
& si conforme
g 3,D0DLP
5 3 D
T 3. Notification de I'avis
& Notification d'avis favorable favorable au déclarant
2
o
\
, 4 . 4. Levé de la déclaration
- Déclaration EX3 4. Déclarant
c EX3
QE) SYDONIA * o ‘
£ WORLD 5. Etapes identiques 3 Ia
i 5. Acteurs ) i
" GUCE e procédure de mise en
a impliqués _
= . . consommation
Il SYSTEMES DES Procédure de
g BANQUES conirole
©
o 6. SYDONIA . .
3 EX3 6. Délivrance du Bon a
e 6 WORLD, A - conf.
) e barquer Verificateurs embarquer si conforme
2
a
T Ia:m‘se = 7. Suivi de la mise des
i\ : 7. Agentsdela T
marchandises a bord des 7 bri gd marchandises a bord des
0 navires rgade navires
2
2
(]
< SYDONIA 8 itain L, .
£ WORLD Transmission lectronique & Ca'p @ e/ 8. Tran5‘m|55|°n électronique
£ du manifeste du consignataire du manifeste du chargement
0 .
9 chargement au service des douanes
€
£ g
) 9. Chef Brigade - -
& - g 9. Visa du Chef Brigade
c Visa du manifeste
O
o
(1)
"
(]
4=
a
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6. Procédures d'exportation préalable et de drawback
8.18. Procédure d’exportation préalable

6.1.1. Cadre normatif

Objet de la procédure : Permettre d 'importer en franchise une catégorie spéciale de
marchandises

Textes de base : Code des Douanes National (CDN)

Textes d’application : Art.s : 195 et 196 du CDN

Indicateurs de eNombre de déclarations d'exportation préalables ;

performance : eNombre de déclarations de drawback enregistrées.

6.1.2. Description

Le régime de réapprovisionnement en franchise ou exportation préalable est
le régime qui accorde l'importation en franchise totale ou partielle des droits
et taxes, aux produits de méme espece que ceux qui, pris sur le marché
intérieur, ont été utilisés pour obtenir des articles préalablement exportés a
titre définitif (art. 195 du CDN).

Pour bénéficier de ce régime, le déclarant doit adresser une demande
d’autorisation au Commissaire Général de I'OTR via SYDONIA WORLD (art. 196
du CDN) & laquelle sont joints les documents suivants :

- Liste des marchandises utilisées ;
- Déclaration d'importation des marchandises utilisées ;
- Déclaration d'exportation des produits compensateurs.

L'autorisation du Commissaire Général est transmise au DODLP pour
exécution.

Apres cette autorisation, le déclarant leve la déclaration en détail (IM4) avec
exonération des droits et taxes équivalents.

6.1.3. Etapes d’'exécution des différentes tdches

iG] Processus : Opérations diverses
: DODLP S
Code
onp . procédure :
PROCEDURE N° 26 : PROCEDURE DE REEXPORTATION PREALABLE OPED-DLP-06-
02
Délai D Is et
Etapes Intervenants Description des tGches , ? cus- chmen S€
d’exécution interfaces

1- Déclaration en détail des marchandises IM4 avec exonération des droits équivalents
- Saisie et validation de la

déclaration IM4 en détail des SYDONIA
marchandises dans SYDONIA WORLD
I Déclarant WORLD ; - GUCE
- Paiement des droits et taxes ; SYSTEMES DES
- Délivrance du BAE pour le circuit BANQUES

hors contréle.
2- Vérification de la déclaration (circuits de contréle)
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DIRECTION
:DODLP

Processus : Opérations diverses

PROCEDURE N° 26 : PROCEDURE DE REEXPORTATION PREALABLE

Code
procédure :
OPED-DLP-06-
02

Etapes

Intervenants

Description des tdches

Délais
d’exécution

Documents et
interfaces

Vérificateur

Contréle/vérification des
déclarations affectées aux circuits
de contréle :
e Ftude documentaire
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission du «Bon A Enlever»
(BAE).

Ou en cas d'irrégularité
- Rédaction du certificat de visite
et sa notification en ligne au
déclarant ;
Rédaction du Procés-Verbal (PV)
par e vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;
Notification du PV et sa signature
par le prévenu ;
- Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

e Visite physique

Emission du « Bon A Conduire » ;
- Rédaction du Certificat de Visite ;
- Emission en ligne du BAE.

Ou en cas d'irégularité
Rédaction de la reconnaissance
de service et du Certificat de
Visite  notifiés en ligne au
déclarant ;

Rédaction du Proceés-Verbal (PV)
par le vérificateur dans
I'application AGI-OTR ;

- Notification du PV et sa signature
par le prévenu ;

Emission en ligne du BAE aprés
constat du paiement des droits
éludés, amendes et pénalités par
le déclarant.

15 min

0T h

SYDONIA
WORLD
AGI-OTR

3- Sortie des marchandises

Déclarant

Envoi de la demande d’enlevement
des marchandises au DODLP

SYDONIA
WORLD

DODLP

- Réception de la demande ;
- Vérification ;

02 min

SYDONIA
WORLD
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DIRECTION

- DODLP Processus : Opérations diverses

Code
procédure :
OPED-DLP-06-
02

PROCEDURE N° 26 : PROCEDURE DE REEXPORTATION PREALABLE

Délais Documents et

Etapes Intervenants Description des tdches d'exécution interfaces

- Notification d’Autorisation
d’'enlévement des marchandises
si conforme au Chef Brigade ;

Ou
Notification du Rejet de Ila
demande au requérant.

- Réception de I"autorisation
d'enlévement;

- Transmission  électronique  de 02 min SYDONIA

I'ordre d’'exécution WORLD

d’'enlévement aux agents cotés

aux différents points de contréle.

5. Chef Brigade

- Suivi de la sorfie des
Agents de la marchandises ; 05 min SYDONIA
Brigade - Constat électronique de sortie WORLD

dans SYDONIA WORLD.

4- Visite a domicile des marchandises

- Réception de I'ordre d’'exécution

d'enlévement des marchandises
7. Chef section effectué parle Chef Brigade ; 02 min SYDONIA
Visite - Cotation des agents (inspecteur WORLD
vérificateur et agents de

surveillance).

- Suivi du dépotage dans les locaux
de I'Opérateur Economique ;

- Rapport de visite & domicile ;

- Transmission au Chef Visite.

Agents cotés En cas d'irréqularité
(inspecteur - Sécurisation des marchandises
8. vérificateur litigieuses ; 02 h
ef agents de - Rédaction du PV dans
surveillance) I'application AGI-OTR ;
- Notification en ligne du PV et sa
signature par le prévenu ;
- Délivrance de la mainlevée aprées
paiement de toutes les créances
dues.

SYDONIA
WORLD

FIN

6.1.4. Spécimens, Décisions, Arrétés associés aux activités

e (BON A ENLEVER » ;
e Proces-verbal ;
e Ordre d'exécution.
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6.1.5. Logigramme de la procédure de réexportation préalable

Documents
& interfaces

Procédure de réexportation préalable

Descriptions des taches

Responsables

Commentaires

électronique

SYDONIA

Suivi du dépotage

WORLD ;

AGI-OTR

Régularisation

lqNon:

Phase 4 : Visite a domicile

Rapport de dépotage

Transmission au Chef et
archivage

c z s oA
8 Dépot de la déclaration M4 JREY 1. Déclarant 1. Dépbt de la
3 déclaration IM6 dans le
5 R
B svoonia ) Systeme
& WORLD 2 2. Déclarant
o . ; 2. Enregistrement de la
-g GUCE, SYSTEME Enregistrement dédar—ﬁion
il DES BANQUES v
j
o 4
5 Paiement 3 3. Déclarant
o 3. Paiement
©
£ I
=5 [ ]
4 § ¥ ;
Circuit hors contréle Circuit de contrdle 4. SYDONIA 4. Affectation automatique
WORLD par le systeme a un circuit.
|—| En cas de circuit hors
SYDONIA 5 5. Vérificateurs controle impression de la
- WORLD BAE par le déclarant
o
(_g élesp:;:iqie Non i 6 5. En cas de circuit de
@ Régularisation 6.Vérificateurs contréle suivre le processus
-: Bon a Conduire, Certificat . de controle
o AGI-OTR de visite
el
S 6. Emission de certificat de
3 7. SYDONIA visite
3 WORLD/ ; _
% > Vérificateurs 7. Délivrance de la BAE si
) conforme
8
<
a
3 Demande de Sortie ) 8. Demande de sortie de
8. Déclarant marchandises
9. Chef de 9. Vérification
Non Division
_§ S\X/%OR’\L‘LA 10 y—Oui 10. Notification
g P o Rejetet 1Q~Fhef de d’autorisation si conforme
-§ ,Deman.de denlévement fegu;zfslssit’;tlﬁn i Division
) électronique 11. Suivi de I'opération
3 Y 11. Chef d’enlévement
2 Suivi de I'enlévement H brigade/Agents
£ de labrigade 12. En cas de circuit de
%] N o ,
= controle fin de la procédure.
) 12 Al 12. Chef VIDO Sinon, visite a domicile pour
.g les circuits hors controle.
13. Cotation des agents
13 Cotation des agents 13. Chef VIDO
Demande . .
14 14. Suivi du dépotage

14. Agents cotés

15. Agents cotés

16. Agent cotés

17. Agent cotés

15. Controle de la conformité
avec les déclaration

16. Rapport de dépotage

17. Transmission au Chef
VIDO et archivage
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8.19. Procédure de Drawback

Conformément aux dispositions de I'article 197 du CDN, le drawback est le
régime douanier qui permet, lors de I'exportation de marchandises, d'obtenir
la restitution totale ou partielle des droits et taxes a limportation, qui ont
frappé soit ces marchandises, soit les produits contenus dans les
marchandises exportées ou consommeées au cours de leur production.

Pour bénéficier de ce régime, le déclarant doit adresser une demande
d’autorisation au Commissaire Général de I'OTR via SYDONIA WORLD (art. 197
du CDN) a laquelle sont joints les documents suivants :

- Liste des marchandises utilisées ;
- Déclaration d'importation des marchandises utilisées ;
- Déclaration d'exportation des produits compensateurs.

L’autorisation du Commissaire Geénéral est tfransmise au trésor public pour la
suite de la procédure.
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Il. LES PROCEDURES DE RECOUVREMENT DES DROITS ET TAXES DE DOUANE

Les opérations de la phase comptable telles gu’elles ressortent de la
procédure de dédouanement dématérialisées a la DODLP peuvent éfre
retracées en deux (2) points: les actions de recouvrement des recettes
douanieres et les facilités accordées par I'administration douaniere pour
I'enlevement et le paiement des droits et taxes.

1. Actions de recouvrement des recettes douaniéeres

Cing (05) actions caractérisent le recouvrement des recettes. Il s'agit de : (i)
la mise en recouvrement ; (i) recouvrement des recettes ; (iii) paiement des
droits et taxes; (iv) la délivrance en ligne des Bons A Enlever et (v) la
production des rapports de recouvrement.

8.20. Mise en recouvrement des recettes

La mise en recouvrement intervient des la liguidation automatique de la
déclaration levée parle déclarant dans le SYDONIA WORLD. Ce systeme offre
la possibilité au Receveur d’'accéder a la liste des déclarations liquidées et
non encore payées pour une période donnée selon la requéte souhaitée.

La mise en recouvrement des recettes suppose que tous les droits liquidés
doivent étre pris en charge par le Receveur et que celui-ci doit tout mettre
en ceuvre pour assurer le recouvrement de ces droits dans les conditions fixées
par le CDN. Sa responsabilité pourrait étre engagée lorsqu’une recette n'a
pas été recouvrée.

8.21. Recouvrement des recettes

En premier lieu, le receveur doit caractériser les contribuables ainsi que les
créances mises en cause et identfifier les risques et complexités associés au
recouvrement (analyse et segmentation).

En second lieu, il doit décider de I'approche spécifique a mettre en ceuvre
(approche amiable/recouvrement forcé), au regard du résultat de I'analyse
et de la segmentation réalisée.

L’action en recouvrement se déroule en deux (2) phases : le recouvrement
amiable et le recouvrement forcé. Cependant, elle peut déboucher sur
I'admission en non-valeur des créances et méme la prescription de ces
créances.

1.1.1. Recouvrement amiable

Le recouvrement amiable est la confinuité du processus d’assiette, mesuré a
travers le civisme fiscal (respect des obligations déclarative et de paiement).
Le recouvrement amiable s'inscrit dans un délai de cing (5) jours ouvrables
suivant la liquidation des droits et taxes pour les paiements au comptant (art.
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104 du CDN) et dix (10) jours ouvrables apres visa du « Bon A Enlever» par le
service des douanes pour les paiements a crédit (art. 107 du CDN).

Dans le cas d'un recouvrement amiable, le redevable se présente
spontanément aux caisses du Receveur pour s'acquitter de sa dette, une fois
que la déclaration est liquidée par un vérificateur.

Le recouvrement amiable, c’'est aussi la relance amiable des redevables
qu'effectue le Receveur, pour les rappeler a I'ordre. Cefte relance se fait
généralement par téléphone, message ou convocation.

Dans certains cas particuliers, le recouvrement amiable s'étend également &
la négociation concertée d'un échéancier enfre le Receveur et le redevable.
Il pourrait en étre ainsi lorsque le confribuable se rend spontanément au
bureau du Receveur avant le délai de paiement prévu pour solliciter un
echéancier.

Un bon échéancier implique d'une part, un plan de reglement des dettes, et
d'autre part la prise de garanties et/ou de mesures conservatoires. Le plan de
reglement des dettes est un élément essentiel de la phase de recouvrement
amiable. Ce plan qui suspend toute poursuite pour les créances concernées
doit :

- porter sur des sommes non payées a I'échéance (droits et pénalités),
authentifiées par un bulletin de liquidation ;

- étre formalisé par écrit et signé par le redevable et le Receveur
(contrat) ;

- avoir une durée limitée (2 d 6 mois, au maximum 12 mois) ;

- étre assorti de la prise d'une garantie.

Le respect des échéances doit éfre surveillé par le Receveur, qui en cas de
retard ou défaut de reglement d'une échéance, doit relancer dans un
premier temps le redevable, puis dans un second temps, dénoncer le plan et
reprendre les poursuites.

Les garanties sont généralement constifuées de cautions (bancaires ou
personnelle), de prise d'hypothéque (légale ou conventionnelle), de saisies
conservatoires et de slretés judiciaires (nantissement de fonds de
commerce).

L'échec du recouvrement amiable ouvre la voie au recouvrement forcé de
la créance douaniere.

1.1.2. Recouvrement forcé

Le recouvrement forcé est I'ensemble des actions menées par le Receveur
pour obfenir le paiement des sommes non acquittées spontanément. |l
repose sur des principes et des actions.
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En matiere de recouvrement force, trois (3) principes sont a observer: (i) le
ciblage de I'action ; (ii) la conduite énergique, résolue et sans reldchement
de I'action ciblée et {iii) la prise de précautions.

Le Receveur apprécie les enjeux et les stratégies possibles; élabore un
calendrier d'actions puis oriente les recherches a opérer et les
renseignements a mobiliser.

Le recouvrement forcé conduit d engager des actions juridiques lourdes,
longues, onéreuses et sources de contentieux pour lesquelles il faut faire une
analyse coUt-avantage. Il doit également se faire dans le respect des droits
du redevable. C’'est pour ces raisons que le Receveur doit prendre des
précautions en vue d'anticiper la survenue d'une quelconque de ces
situations.

A ce stade de la procédure de dédouanement dématérialisée, le Receveur
utilise principalement deux (2) actions pour confraindre I'opérateur a se
libérer de sa dette envers I'administration douaniéere. Il s’agit de la Mise En
Demeure de payer (MED) et la constitution des marchandises en dépbt.

Dans la pratique, la Mise En Demeure de payer est une convocation signée
du DODLP a I'endroit du débiteur. Elle comporte notamment, les informations
du redevable ou de sa société, le jour, I'heure, I'objet et le lieu de la
convocation.

Deux (2) cas peuvent se présenter a I'issue de la convocation :

v Le premier cas et le plus souhaitable est que le contribuable réponde
ala convocation. A cette occasion, le Receveur le somme de se libérer
de sa dette dans un délai (généralement la semaine ceuvrée) et lui
nofifie les mesures coercitives qu'ill compte engager pour le
recouvrement de cette créance en cas de non-paiement.

A ce stade, le débiteur peut encore négocier un échéancier, mais |l
revient au Receveur d'apprécier et de donner suite a cette requéte.

Il peut également, sous réserve du respect des dispositions du CDN,
mettre sa marchandise en abandon. En conséquence, la marchandise
devient la propriété de I'administration des Douanes a partir du
moment ou une ordonnance du juge est prononcée et le débiteur est
déchargé de sa dette.

Le débiteur peut également formuler une demande d’annulation de la
déclaration a I'origine de sa dette. La décharge de cette demande
adressée au Commissaire des Douanes et Droits Indirects peut
temporairement le libérer de cette dette.
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v' Le deuxieme cas est celui ou, le contribuable ne donne aucune suite &
la convocation. Le Receveur peut alors demander la suspension du
traitement des déclarations en instance a tous les niveaux des services
douaniers de la DODLP ; le plombage des magasins du débiteur et
méme la déconnexion de la maison de ftransit dans le systeme
informatique. Ces trois (3) mesures peuvent étre cumulatives.

A ce stade egalement, le débiteur a toujours la possibilité, dans les
condifions réglementaires d’'abandonner la marchandise ou de
formuler une demande d’annulation en vue de s’acquitter de sa dette.

A I'expiration du délai de dépbt, les marchandises qui n'ont pas été
enlevées sont confisquées, sur requéte du service des Douanes
adressée au juge compétent et vendues aux encheres publiques (art.
212 du CDN). Le produit de cette vente permet de payer entre autres,
les droits et taxes dont sont passibles ces marchandises, en raison de la
destination qui leur est donnée (art. 214 du CDN).

Lorsque le Receveur a épuisé toutes les phases de recouvrement sans résultat,
il peut proposer I' Admission en Non-Valeur des créances irrécouvrables, pour
cause d'insolvabilité ou de disparition du redevable.

8.22. Admission en Non-Valeur (ANV) des créances douanieres

L’ANV peut constituer un mode d'apurement des créances irrécouvrables.
Elle est proposée par le Receveur Des Douanes (RDD) au comptable principal
(Receveur général de I'Etat/Directeur des finances de I'OTR) qui décide des
suites a réserver a la demande au regard des diligences menées par le RDD
pour obtenir le paiement desdites créances.

Toutefois, la décision d’ANV, qui releve de la compétence du Ministre de
I'Economie et des Finances et qui décharge le RDD de sa responsabilité en
matiere de recouvrement n’'éteint pas la créance. Celle-ci reste prise en
charge par le RDD jusqu’'au délai de prescription et si entre temps, le
redevable réapparaissait ou redevenait solvable, le RDD reprendra ses
poursuites en vue d’obtenirle recouvrement. Ce n'est qu’aprées la prescription
de la créance que l'apurement des écritures du comptable peut étre
demandé.

8.23. Prescription de I'action en recouvrement
Le CDN prévoit en ses articles 300 et suivants que :

Aucune personne n'est recevable a former confre I'administration des
Douanes, des demandes en restfitution de droits, de marchandises et
paiement de loyers, trois (3) ans apres paiement des droits, dépdt des
marchandises et échéance des loyers (art. 300 du CDN).
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L’administration est déchargée envers les redevables, trois (3) ans apres
chague année expirée, de la garde des registres de recettes et autres de
ladite année, sans pouvoir éfre tenue de les représenter, s'il y avait des
instances encore subsistantes pour les instructions et jugements desquels
lesdits registres et pieces fussent nécessaires (art. 301 du CDN).

L’administration des Douanes est non recevable a former aucune demande
en paiement des droits, frois (3) ans apres que lesdits droits auraient dU éfre
payés (art. 302 du CDN).

Les prescriptions viseées par les articles 300, 301 et 302 n'ont pas lieu et
deviennent décennales quand il y a, avant les termes prévus, contrainte
décernée et signifiee, demande formée en justice, condamnation, promesse,
convention ou obligation particuliere et spéciale a I'objet qui est répété.

I en est de méme a I'égard de la prescription visée a I'artficle 302 du CDN
lorsque c'est par un acte frauduleux du redevable que I'administration a
ignoré I'existence du fait générateur de son droit et n'a pu exercer I'action
qui lui appartenait d'entreprendre pour en poursuivre |'exécution.

8.24. Reglement des créances douanieres

Les droits et taxes liquidés par le service des douanes sont payables par tout
procéde, y compris les procédés électroniques (art. 103 du CDN). Ces
paiements sont encadrés par des délais prévus selon les cas par le CDN.

1.1.3. Moyens de réglement

Pour régler sa déclaration, le contribuable dispose de divers moyens a savoir
. le numéraire ou I'espéece, les cheques bancaires, les cheques postaux, les
virements bancaires, les virements directs a la BCEAO, les attestations de
credit, les fraites, les lettres de crédit et les compensations.

Le reglement est fait en espece lorsque le contribuable regle sa déclaration
a une caisse affectée pour cette cause, avec le numéraire (monnaie
sonnante et trébuchante).

Les opérations de reglement par cheque bancaire sont similaires & celles des
reglements en especes. La seule différence réside dans l'instrument de
paiement qui est ici le cheque (moyen de paiement dont la liquidité est
différée). En principe, les cheques doivent étre certifies quel que soit leur
montant et émis a I'ordre de I'OTR, lorsqu’il s’agit uniquement des factures
Douanes ; et a I'ordre de la SEGUCE, lorsqu'il s’agit d'un Document de Frais
Unique (DFU).

Cependant, en vertu de la liste des sociétés dispensées de cheques certifiés
pour le reglement des droits et faxes de douane signée du Commissaire des
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Douanes et Droits Indirects le 31 juillet 2018, certaines sociétés sont autorisées
a régler leur déclaration par cheque ordinaire.

Le reglement est fait par virement bancaire lorsque le confribuable donne
I'ordre a sa banque, de virer sur les comptes de I'OTR ouverts dans les
banques commerciales, un montant correspondant a sa déclaration, et
apporte le SWIFT du virement au Receveur pour justifier son paiement. Ce
document permet d'apurer la dette du contribuable dans le systeme
SYDONIA WORLD.

Pour les contribuables ayant leurs comptes ouverts dans les livres de la
BCEAO, ceux-ci peuvent émettre des ordres de virement directement sur le
compte Trésor-Douanes de la BCEAO (compte du Trésor public ouvert a la
BCEAO sur lequel I'OTR transfert les recettes du Commissariat des Douanes et
Droits Indirects). Avec le SWIFT comme justificatif, le contribuable vient a la
caisse du Receveur pour faire apurer sa déclaration.

1.1.4. Cas spécial du reglement des DFU

La Société d'Exploitation du Guichet Unique du Commerce Extérieur
(SEGUCE) a été mandatée parle Gouvernement togolais pour la collecte des
recettes douanieres a la suite de la signature de la Convention de concession
pour la mise en place et I'exploitation du Guichet Unique pour le Commerce
Extérieur au Togo, le 10 mars 2013. Depuis cette date, la SEGUCE a ceuvré
pour la facilitation des échanges commerciaux, la sécurisation de la chaine
logistique internationale et surtout I'amélioration du climat des affaires au
Togo.

Pour ce faire, un interfacage a été développé entre le systeme SYDONIA
WORLD et celui de la SEGUCE, afin que les Opérateurs ECconomiques puissent
régler directement en une opération unique, tous les frais lieés a I'enlevement
de leurs marchandises dans les banques partenaires du GUCE. Ainsi, le
déclarant procede au reglement du DFU aupres d’'une desdites banques.

1.1.5. Délais de réglement

Le CDN prévoit deux (2) sortes de délais selon que la déclaration a payer est
au comptant ou a crédit. Pour les déclarations au comptant, le Code des
Douanes National a prévu un délai de cing (5) jours ouvrables apres la
liguidation de la déclaration pour que le contribuable s’acquitte de sa dette.
Tout paiement intervenant au-deld de ce délai donne lieu a la perception
d'unintérét parjour de retard dont le taux et les modalités sonft fixés par arrété
du Ministre chargé des Finances (art. 104 du CDN).

Pour les déclarations a crédit, ce délai est plutdét de dix (10) jours ouvrables
apres visa du Bon A Enlever par le service des Douanes. En cas de non-respect
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de ce délai, une pénalité de retard dont le taux est fixé a un tiers (1/3) pour
cent du montant des droits et taxes est décompté (art. 107 du CDN).

Le reglement des déclarations ouvre la voie a la délivrance des « Bons A
Enlever. »

8.25. Facilités accordées par I'administration des douanes pour le
paiement des droits et taxes et I'enlevement des marchandises

En principe, les droits et taxes liquidés par le bureau des douanes sont
payables au comptant avant I'enlevement des marchandises. Mais, le CDN
a prévu, sous certaines conditions, la possibilité pour I'Opérateur Economique
d'enlever la marchandise avant le paiement définitif des droits et taxes dus.

Ainsi, les facilités d’enlevement des marchandises accordées par le
Commissariat des Douanes et Droits Indirects sont de trois (3) ordres :

» |e credit des droits et taxes (Obligations Cautionnées) qui est une facilité
de paiement ;

= |e crédit d'enlevement ; et
» |a consignation.

1.1.6. Facilité de paiement : le Crédit des droits et taxes
1.1.6.1. Définition

Les crédits des droits et taxes sont des obligations cautionnées a deux (2) mois
d'échéance, pour le paiement des droits et taxes recouvrés par le service des
Douanes, a I'exception des prélevements communautaires (art. 106 du CDN).

Ces obligations sont souscrites a I'ordre du Receveur Des Douanes et
payables aupres du Receveur Général de I'Etat (RGE) qui est le comptable
principal assignataire des recettes de [I'Etat. Elles doivent étre signées
conjointfement par le redevable et par une caution agréée par le Ministre
chargé des Finances (généralement une banque) et domiciliée a la
résidence du Receveur Des Douanes auquel les obligations sont remises.

Les Obligations Cautionnées (OC) sont transmissibles par endossement dans
les conditions fixées par le code de commerce. Elles comprennent,
indépendamment des droits et taxes, le montant de I'intérét de crédit.

1.1.6.2. Conditions d’octroi

La concession de cette facilité est subordonnée a la présentation au
Receveur des douanes d'une simple demande en |'objet par le redevable.
Le Receveur est habilité a donner directement suite a cette demande. Il ne
doit saisir le Commissaire des douanes et droits indirects que dans le cas ou |l
estimerait devoir refuser I'octroi de cette facilité. Dans ce cas, ladite
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demande est soumise, a I'appui du motif du refus, au Commissaire des
Douanes et Droits Indirects pour décision.

Le bénéficiaire de cefte facilité doit également payer a I'échéance de
I'effet, une majoration sur Obligations Cautionnées dont le taux annuel est de
12,24% et un timbre fiscal de 250 francs CFA.

Les Obligations Cautionnées ne sont admises que lorsque la somme d payer,
d'apres chaque décompte est inférieure au montant fixé par les textes
communautaires. On considere comme formant un seul décompte les
liguidations inscrites dans une méme journée au nom du méme déclarant
(art. 106 du CDN).

1.1.7. Facilités d’enléevement

Le CDN a prévu deux (2) facilités d’enlevement des marchandises que sont
le crédit d'enlevement et la consignation des droits et taxes.

1.1.7.1. Crédit d’enléevement
1.1.7.1.1. Définition

Le crédit d’enlevement est une facilité qui permet au redevable qui en
bénéficie d'enlever sa marchandise au fur et & mesure des vérifications et
avant liquidation et acquittement des droits et taxes exigibles et moyennant
le dépdt entre les mains du Receveur d'une soumission cautionnée
renouvelable annuellement et garantissant le paiement des droits et taxes
exigibles ; le paiement d'une remise et la pénalité pour retard de paiement
(art. 107 du CDN).

1.1.7.1.2. Condition d’octroi du crédit
Pour bénéficier du crédit d'enlevement :

Le redevable doit produire une demande adressée au Commissaire des
Douanes et Droits Indirects et une soumission cautionnée, signée a la fois par
le redevable (Principal obligé) et sa caution.

La soumission cautionnée doit comporter I'engagement conjoint et solidaire
de payer les droits et taxes, amendes et autres sommes dues dans un délai
maximum de dix (10) jours, & compter de la date de délivrance de « la
mainlevée » d'une part, et en méme temps, un intérét appelé « remise sur
crédit » calculé sur le montant des sommes engagées au crédit, au taux de
0,35%.

La soumission cautionnée est un acte sous-seing privé soumis a des droits (droit
de timbre, droit d’enregistrement). Elle fixe également le montant global de
I'engagement qui ne doit en aucun cas éfre dépasse.

MANUEL DE PROCEDURES DE DEDOUANEMENT A LA DIRECTION DES OPERATIONS DOUANIERES DE LOME-PORT (DODLP) . .

OFFICE TOGOLAIS DES RECETTES, COMMISSARIAT GENERAL- 41 RUE DES IMPOTS
BP 20823 - TEL: + 228 22 53 14 00 - SITE WEB: WWW.OTR.TG

Page 169 sur 184


http://www.otr.tg/

Réf. : OTR/Pr-Pd/DLP/Man/002

Le bénéfice de cette facilité est accordé par le Receveur Des Douanes et
sous sa responsabilité.

1.1.7.1.3. Procédure comptable

L'Opérateur ECconomique se présente au bureau du Receveur muni du dossier
de demande de crédit. Lorsque le dossier est recevable, le Receveur
proceéde a la création du compte crédit en renseignant les informations
nécessaires dans le systeme SYDONIA WORLD. Aprés la création du compte,
le Receveur doit procéder a son activation et ce n'est qu'apres cette
opération que le crédit se met automatiguement en place.

La remise sur crédit est calculée automatiquement par le systeme. Cette
remise est reprise sur le bulletin de liquidation. La mainlevée est délivrée aprées
liquidation et émission du bulletin de liquidation. La prise en charge
comptable de I'engagement du crédit se fait automatiquement par le
systeme.

La délivrance de la quittance se fait au moment du paiement effectif des
crédits engagés. Le désengagement des crédits est effectué
automatiguement par le systeme a l'issue de |'opération « paiement-
quittancement ».

A tout moment, le systéme permet la communication et I'édition de la
situation d'un créditaire. Cette situation fait ressortir le montant total de la
caution, le montant du crédit disponible et le détail des engagements
souscrits, en instance de paiement.

1.1.7.2. Consignation
1.1.7.2.1. Dispositions générales

En application des dispositions de I'arficle 108 du CDN, I'Administration peut
autoriser les redevables a consigner a la caisse de I'agent chargé du
recouvrement une somme garantissant le paiement des droits et taxes
exigibles.

Les consignations peuvent intervenir chaque fois que le dépdt d'une somme
est jugé nécessaire pour garantir la régularité d'une opération. Il en est qinsi
notamment :

= quandl'importateur, qui ne bénéficie pas du crédit d’enlevement, veut
enlever sa marchandise, soit au fur et O mesure de la vérification, soit
avec pesage a la sortie de I'enceinte douaniere, sans attendre la
liguidation définitive des droits ;

» Jorsqu'il s’agit de remplacer la caution exigée pour une opération sous
un régime économique en douane ;
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* Jorsqu'il faut garantir la production ultérieure de justification donnant
droit & un régime de faveur (Certificats d'Origine, factures, contrats,
certificats de changement de résidence, bons de franchise, etc.) ;

= |orsqu'il y a contestation sur le classement tarifaire ou sur la valeur et
que le déclarant désire enlever la marchandise avant I'arbitrage de
I’ Administration ;

» Jorsque le redevable a déposé une demande de classement tarifaire
avant I'importation & réaliser et a laquelle il n'a pas encore recu de
réponse ;

= Jorsqu'il y a lieu de garantir des droits et taxes supplémentaires
éventuels consécutifs a des révisions de prix prévues dans les clauses
de certains marchés ou contrats et dont I'exécution intervient
ultérieurement a I'opération d'importation.

La demande de consignation des droits et taxes peut étre formulée par le
déclarant soit dans le cadre de la DDU, soit dans un document a part. La
décision de consignation peut étre prise par le DODLP.

Dans tous les cas, le vérificateur doit s'assurer, avant d'accorder
I'enlevement, que la consignation couvre la fotalité des droits dus. Dans le
cas contraire, le déclarant doit étre invité a verser la somme supplémentaire
nécessaire.

La régularisation d'une consignation intervient lorsque la liquidation définitive
des droits et taxes est décidée par le DODLP. Le Receveur procede alors &
I'application du montant total ou partiel de la consignation aux droits et taxes
liquidés et a la transcription de cette application au verso de la quittance de
consignation.

Dans le cas ou cette application fait ressortir un reliquat a rembourser au
déposant, celui-ci doit donner décharge au verso de la quittance, de la
somme effectivement restituée.

1.1.7.2.2. Régularisation de la consignation

La régularisation de la consignation, décidée par le DODLP, peut donner lieu
a I'une des quatre (4) situations ci-apres :

v' Application intégrale de la consignation aux droifs et taxes (montant
consigné = Droits et taxes liquidés) ;

v Application partielle de la consignation et restitution du reliquat au
créancier (Droits et taxes liquidés < montant consigné) ;

v Application intégrale de la consignation avec complément a
percevoir (Droits et taxes liquidés > montant consigné) ;

v Remboursement intégral de la consignation (Droits et taxes = 0).
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SUIVI ET MISE A JOUR

Le présent manuel dont I'objectif est d’harmoniser les procédures de
dédouanement a la DODLP n’est pas statique dans le femps.

En effet, le manuel de procédures est évolutif et adaptable avec les
structures, les activités et les systemes d’information de I'OTR. Aussi, toute
disposition nouvelle (loi, reglement, directive, etc.) prise parle Gouvernement
implique-t-elle une mise a jour.

Il est donc nécessaire de procéder a la révision réguliere du manuel de
procédures par insertion des nouvelles dispositions dont la procédure de
diffusion et I'actualisation doivent suivre une démarche :

Motifs de I'actualisation

Le systeme de gestion mis en place par ce manuel doit étre suivi de facon
rigoureuse. Cependant, suivant I'évolution de I'environnement interne ou
externe de I'OTR, certaines modifications pourraient étre envisagées
généralement pour les raisons suivantes :

- Changement des opérations ;

- Changements rendus nécessaires par |'application des textes et
décrets concernant le traitement du personnel.

Responsabilité de I'actualisation

La tenue et la mise a jour de la procédure est du ressort du Commissaire des
Douanes et Droits Indirects sous la supervision de Commissaire Général (CG).
La décision de modification des procédures existantes est prise parle
Commissaire Général.

Méthodologie de I'actualisation

Lorsque la nécessité de modification du manuel s'impose, le Commissaire
Général convoque une réunion a laquelle doivent participer tous les
responsables susceptibles d'étre concernés par ces modifications.

Cette réunion doit débattre de I'opportunité ou non de la modification
proposée et des solutions & adopter.

A l'issue de cette réunion, un procés-verbal est établi indiquant les éléments
suivants :

- La procédure existante devant étre modifiee (celle-ci devrait
constituer) ;

- Lesraisons pour lesquelles une modification est demandée ;
- Les principes de la modification & apporter retenus lors de la réunion ;
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- Les personnes chargées de rédiger la nouvelle procédure d inclure
dans le manuel de procédures.

La nouvelle procédure élaborée est soumise au Commissaire des Douanes et
Droits Indirects pour approbation avant soumission au Commissaire Général
et aux membres du Comité de Direction pour validation.

Toute modification doit étre soumise & la Direction de I'Audit Interne et de
Management de la Qualité (DAIMQ) pour avis et référencement avant
validation.

Vulgarisation des procédures modifiées

Apres adoption du texte définitif portant sur les modifications apportées au
manuel, le Commissaire Général ordonne la diffusion des nouvelles
procédures.

Fait d Lomé, le

Le Commissaire Général

Philippe Kokou B. TCHODIE
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ANNEXE 1 : ORGANIGRAMME DE L'OTR
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ANNEXE 2 : ORGANIGRAMME DU CDDI
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ANNEXE 3 : ORGANIGRAMME DE LA DODLP
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ANNEXE 4 : TABLEAU DU PLAN DES CODES PROCEDURES DU MANUEL

N° CODE PROCEDURE NOM DE LA PROCEDURE

PROCESSUS DE DEDOUANEMENT A L'IMPORTATION

1. | DIMP-DLP-01-02 Conduite et mise en douane

2. | DIMP-DLP-02-02 Entrée des marchandises en MAD

3. | DIMP-DLP-03-02 Transfert des marchandises sur la PIIA

4. | DIMP-DLP-04-02 Sortie des marchandises des MAD

5. | DIMP-DLP-05-02 Mise & la consommation

6. | DIMP-DLP-09-02 Admission temporaire

7. | DIMP-DLP-10-02 Mise en perfectionnement actif

8. | DIMP-DLP-11-02 ggigizcg)ré:zmporoire des objets personnels appartenant

9. | DIMP-DLP-12-02 Mise en entrepdt de douane

10.| DIMP-DLP-13-02 Réimportation

11.| DIMP-DLP-14-02 Transit

12.| DIMP-DLP-15-02 Transit national

13.| DIMP-DLP-05-02 Mise a la consommation de véhicules

14.| DIMP-DLP-05-02 Mise en transit de vénhicules

15.| DIMP-DLP-06-02 Admissions en franchises et exonérations

16.| DIMP-DLP-07-02 Procédure d'enlevement provisoire (DS5)

17.| DIMP-DLP-08-02 Procédure du permis d'examiner (D41)
PROCESSUS DE DEDOUANEMENT A L'EXPORTATION

18.| DEXP-DLP-01-02 Exportation définitive

19.| DEXP-DLP-02-02 Exportation temporaire

20.| DEXP-DLP-03-02 Exportation temporaire pour perfectionnement passif

21.| DEXP-DLP-04-02 Réexportation

PROCESSUS OPERATIONS DIVERSES

22.| OPED-DLP-01-02 Transbordement

23.| OPED-DLP-02-02 Dépbt d'office

24.| OPED-DLP-03-02 Ventes aux enchéres
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N° CODE PROCEDURE NOM DE LA PROCEDURE

OPED-DLP-04-02 Avitaillement des navires

25 OPED-DLP-04s01-02 Avitaillement des navires : cas de prise des provisions sur le

: marché local
OPED-DLP-04s02-02 Avitaillement des navires : cas de prélevement des
marchandises sous douane
26.| OPED-DLP-06-02 Réexportation préalable
27.| - Drawback
PROCEDURES DE RECOUVREMENT

ANNEXE 5 : TABLEAU DU CADRE NORMATIF

Objet de la procédure

But poursuivi par la procédure

Textes de base Lois, Conventions, Normes...

Textes d'application Décrets, Arrétés, Circulaire, Notes de service...

Indicateurs de performance

Eléments de mesure de la performance de la procédure

ANNEXE 6 : LECTURE DU TABLEAU DES PROCEDURES

DIRECTION/SERVICE
LE PROCE.
PILOTE OCESSUS
LA PROCEDURE Code procédure
LA SOUS-PROCEDURE Code sous procédure
L. . Délais Documents et
Etapes Intervenants Description des tdches . .
d’exécution interfaces
1- Phase
1. Taches ou activités
2- Phase
2,
3- Phase
3.
4.
FIN DE LA PROCEDURE
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ANNEXE 7 : SYMBOLES DU LOGIGRAMME ET LEUR SIGNIFICATION

Description des symboles du logigramme

Symbole Description

Début ou fin

Activité, tache

Dans certains cas procédure ou processus

Décision

Document

Circulation des
données
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ANNEXE 8 : LECTURE DU TABLEAU DESCRIPTIVE DU LOGIGRAMME
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